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FIGURA 1. Categorías y/o tipos de Valores Éticos 
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FIGURA 2. Taxonomía de Valores Éticos  
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Tabla 1. Matriz de Valores Éticos (MMVE) para aplicación y toma de decisiones 

Valores de  Em-

presa 

Educa-

ción 

Socie-

dad 
Familia País 

Conducta social 

Respeto      

Honestidad      

Responsabilidad      

Equidad / Justicia      

Atención / Bondad      

Amistad / Unidad      

Integridad      

Valores de Crecimiento 
Em-

presa 

Educa-

ción 

Socie-

dad 
Familia País 

Autodisciplina / Templanza      

Cumplimiento / Diligencia      

Conocimiento / Aprendizaje      

Visión / Objetividad      

Toma de decisiones      

Comunicación       

Automotivación      

Valores de  Em-

presa 

Educa-

ción 

Socie-

dad 
Familia País 

Talento personal 

Valentía      

Entusiasmo      

Espíritu de Servicio        

Perseverancia / Buen tra-

bajo 
     

Generosidad      

Buen Humor      



Creatividad 

Valores Internos o espiri-

tuales 

Em-

presa 

Educa-

ción 

Socie-

dad 
Familia País 

Amor 

Humildad 

Paciencia 

Tolerancia   

Comprensión     

Gratitud / Apreciación 

Perdón / Compasión 



   

 



   

 

 

Tabla 2. Matriz de Valores Éticos (MMVE). Ejemplo de respuesta individual de sí mismo. 

Autoevaluación.  

Valores de  
Empresa  Educación Sociedad Familia País  

Conducta social 

Respeto 10 8 9 7 5 

Honestidad 9 10 8 6 6 

Responsabilidad 6 7 10 5 7 

Equidad / Justicia 8 6 7 8 4 

Atención / Bondad 5 9 5 4 2 

Amistad / Unidad 4 5 4 10 1 

Integridad 7 4 6 9 3 

Valores de Creci-

miento 
Empresa Educación Sociedad Familia País 

Autodisciplina / Tem-

planza 
5 5 1 4 3 

Cumplimiento / Dili-

gencia 
9 8 3 9 2 

Conocimiento / 

Aprendizaje 
8 4 6 5 7 

Visión / Objetividad 10 3 4 6 6 

Toma de decisiones 7 9 8 8 4 

Comunicación  6 6 7 10 5 

Automotivación 4 7 2 7 1 



   

 

Valores de  
Empresa Educación Sociedad Familia País 

Talento personal 

Valentía 5 3 3 7 1 

Entusiasmo 7 9 9 10 6 

Espíritu de Servicio   8 7 6 6 4 

Perseverancia / Buen 

trabajo 
9 5 5 4 7 

Generosidad 2 8 4 5 2 

Buen Humor 3 4 8 9 3 

Creatividad 6 6 7 8 5 

Valores Internos o es-

pirituales 
Empresa Educación Sociedad Familia País 

Amor 2 10 3 7 5 

Humildad                               5 4 4 5 1 

Paciencia 7 7 6 6 6 

Tolerancia                   6 6 7 8 7 

Comprensión                 8 8 5 9 4 

Gratitud / Apreciación 9 9 8 10 8 

Perdón / Compasión 3 5 2 4 2 



Tabla 3. Matriz de Valores Éticos (MMVE). Ejemplo de respuesta de Evaluación a la em-

presa por parte de la persona o individuo. 

Evaluación a Empresa – Trabajo 

Valores de Conducta social Empresa 

Respeto 9 

Honestidad 5 

Responsabilidad 7 

Equidad / Justicia 4 

Atención / Bondad 3 

Amistad / Unidad 2 

Integridad 6 

Valores de Crecimiento 

Autodisciplina / Templanza 3 

Cumplimiento / Diligencia 9 

Conocimiento / Aprendizaje 8 

Visión / Objetividad 5 

Toma de decisiones 6 

Comunicación 7 

Automotivación 4 



   

Gráfico 1(a). Evaluación de Valores Éticos de Conducta social 

Gráfico 1(b). Evaluación de Valores Éticos de Conducta social 
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Gráfico 2(a). Evaluación de Valores Éticos de Crecimiento 

Gráfico 2(b). Evaluación de Valores Éticos de Crecimiento 
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Gráfico 3. Evaluación de Valores Éticos de Conducta social y de Crecimiento 
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Esta aplicación no ha sido integrada a este capítulo por cuestión de falta 

de espacio permitido dado que sería mucho más extenso y sobrepasaría 

el número de palabras admitido. 

Por lo tanto, se ha dejado para una publicación posterior que podría ser 

incluso, un solo libro con mucha mayor amplitud, detalles y ejemplos 

de diferentes eventos, situaciones y soluciones empresariales, educa-

tivas y otras. 

Lo que se hará es dar una breve introducción a la misma. 



   

Tabla 4. Matriz ponderada de Valores Éticos (MMVE). Ejemplo de respuesta individual de 

sí mismo en la dimensión de empresa. Autoevaluación. 

 
Empresa  Empresa  Empresa   

  Valores de Conducta social 

Factor de Pon-

deración Impor-

tancia  

Calificación Au-

toevaluación  
Total 

Respeto 10 10 100 

Honestidad 10 9 90 

Responsabilidad 10 6 60 

Equidad / Justicia 8 8 64 

Atención / Bondad 7 5 35 

Amistad / Unidad 6 4 24 

Integridad 9 7 63 

Valores de Crecimiento       

Autodisciplina / Templanza 7 5 35 

Cumplimiento / Diligencia 10 9 90 

Conocimiento / Aprendizaje 10 8 80 

Visión /Objetividad 9 10 90 

Toma de decisiones 8 7 56 

Comunicación  9 6 54 

Automotivación 8 4 32 



‒ 

‒ 

‒ 

‒ 

‒ 

‒ 

‒ 



   

Tabla 5. Matriz comparativa de Valores Éticos de la opción simple/primaria con las variables 

del Comportamiento innovador tomadas de estudio anterior en la dimensión de empresa. 

 

Evaluación del 

Comportamiento 

Innovador en Em-

presa – Trabajo  

Cooper

a 

ción  

Motiva 

ción  

Lide-

razgo 

Em-

ponde 

ra-

miento 

Estado 

de 

ánimo 

Cultura 

organi-

zacio-

nal 

Identi-

dad 

empre-

sarial 

Valores de Con-

ducta social        

Respeto 10 4 9 5 4 10 7 

Honestidad 9 5 7 9 2 9 8 

Responsabilidad 7 7 8 10 3 8 10 

Equidad / Justicia 8 6 6 8 5 7 6 

Atención / Bondad 4 9 3 4 8 3 3 

Amistad / Unidad 5 8 2 6 6 4 5 

Integridad 6 10 10 7 7 6 9 

Valores de Creci-

miento        

Autodisciplina / 

Templanza 4 4 4 4 3 5 2 

Cumplimiento / Di-

ligencia 5 7 6 8 8 7 5 

Conocimiento / 

Aprendizaje 7 5 5 9 7 6 7 

Visión / Objetividad 8 8 9 10 10 10 8 

Toma de decisio-

nes 9 6 10 7 6 8 10 

Comunicación  10 9 8 6 5 9 9 

Automotivación 6 10 7 5 9 4 4 



Tabla 6. Matriz factible de Interrelación de Valores éticos – Dimensiones empresariales - 

Departamentos en las empresas de diferentes tipos. 

Categorías y Valores 

éticos  
Dimensiones Organizacionales 

Departamentos de 

las empresas 

Valores de Conducta 

Social 
ÉTICA Producción 

Respeto 
LIDERAZGO y TIPOS DE LIDE-

RAZGO 
Ventas 

Honestidad PRODUCTIVIDAD Finanzas  

Responsabilidad COMUNICACIÓN Recursos humanos 

Equidad / Justicia MOTIVACIÓN 
Mercadotecnia / 

Marketing 

Atención / Bondad COMPETITIVIDAD 
Atención y Relacio-

nes con clientes  

Amistad / Unidad NEGOCIACIÓN Mantenimiento 

Integridad 
COMPORTAMIENTO ORGANIZA-

CIONAL 

Almacén y Depósi-

tos Entrada/Salida 

Valores de Crecimiento TRABAJO EN EQUIPO Distribución  

Autodisciplina / Tem-

planza 
TOMA DE DECISIONES 

Suministro y Provee-

dores 

Cumplimiento / Diligen-

cia 

SUSTENTABILIDAD EMPRESA-

RIAL 

Diseño / Ingeniería  

Creatividad e Inno-

vación   

Conocimiento / Aprendi-

zaje 

SOLUCIÓN - MANEJO DE CON-

FLICTOS 
Control de Calidad 

Visión /Objetividad 
CALIDAD DE VIDA Y DE TRA-

BAJO 

Capacitación / Entre-

namiento  

Toma de decisiones ESTRATEGIAS Contrataciones  

Comunicación EMPRENDIMIENTO 
Nóminas y Presu-

puestos 

Automotivación INTRAEMPRENDIMIENTO Compras / Cobros 

Valores de Talento per-

sonal 
RESPONSABILIDAD SOCIAL Contabilidad 

Valentía EMPRENDIMIENTO SOCIAL 
Relaciones Institu-

cionales /  

Entusiasmo 
INTRAEMPRENDIMIENTO SO-

CIAL 

Relaciones Labora-

les /Sociales 

Espíritu de Servicio  MISIÓN SOCIAL  Inversiones y 



   

‒ 

‒ 

Expansión  

Perseverancia / Buen 

trabajo 
FELICIDAD 

Legal - Jurídico 

Generosidad EDUCACIÓN / CAPACITACIÓN  Investigación 

Buen Humor AMBIENTE y/o CLIMA LABORAL Media  

Creatividad CAMBIO  

Valores Internos o Espi-

rituales 
INNOVACIÓN y/o CREATIVIDAD  

Amor 
ESTRATEGIAS ORGANIZACIO-

NALES 

Humildad                               
APLICACIÓN DE CÓDIGOS DE 

ÉTICA  

Paciencia PASIÓN LABORAL  

Tolerancia                   RESILIENCIA ORGANIZACIONAL  

Comprensión                 LEGITIMIDAD- AUTENTICIDAD 

Gratitud / Apreciación INDIVIDUALISMO 

Perdón/Compasión COLECTIVISMO  

 RIESGO FINANCIERO 

 TECNOLOGÍA  

 OTROS 



‒ 

‒ 

‒ 

‒ 
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‒ 
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GRAFICO 1. Metodología docente más utilizada. Nº de asignaturas. 

Fuente: Elaboración propia 

GRÁFICO 2. Medios de evaluación utilizados. Nº de asignaturas. 

Fuente: Elaboración propia 



   



GRAFICO 3. Opinión del alumnado sobre la formación en innovación, creatividad y em-

prendimiento. 

Fuente: Elaboración propia 
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GRÁFICO 4: Actividades realizadas. 

 

Fuente: Elaboración propia  
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GRÁFICO 5. Sugerencias de mejora. 

Fuente: Elaboración propia 
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FIGURA 1. Fuentes de información para el diseño del taller. 

Fuente: Elaboración propia. 



   





   



1 Se han entrecomillado las afirmaciones y opiniones expuestas por participantes del focus 

group. 
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FIGURA 1. Puntuación P de razonamiento socio-moral en proceso de formación profesio-

nal. Caso de estudio 

Nota: Grupo de investigación LINCE de UEB, 2024. 
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TABLA 1. Descripción de variables y fuentes de datos 

Variable  Descripción   Fuente 

Variable resultado 

Patentes ( Pat) 

Revela el número de patentes que fueron depositadas por la 

IES en un período de 10 años. Los datos fueron extraídos de 

la plataforma internacional Wipo - World Intellectual Property 

Organization. 

World Intellec-

tual Property 

Organization. 

Condiciones antecedentes 

Infraestructura 

 

Este indicador se calcula en base a la evaluación de la per-

cepción de los estudiantes sobre la infraestructura física y la 

disponibilidad/velocidad de internet en su institución. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

 

Capital (Cap) 

La inserción de capital financiero es crucial para impulsar los 

ecosistemas emprendedores, ya sea mediante inversiones en 

proyectos innovadores o proporcionando las condiciones bá-

sicas de infraestructura y administración. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

 

Incubadoras (En-

cub) 

 

Este indicador se mide a través de tres modelos: resultados 

de las ICTs, existencia de NIT y empresas incubadas. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

  

Proyectos (Po-

yect) 

Número de proyectos registrados en la institución de educa-

ción superior (IES), recopilados por los embajadores del 

RUE. Estos números de proyectos de extensión se dividieron 

por el número de estudiantes de la institución y se midieron 

en una escala de 0 a 10, donde la IES con el valor más alto 

recibió un puntaje de 10. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

  

Parque Científico 

Tecnológico 

(ParqCT)  

Este indicador se basa en la instalación de un parque tecno-

lógico en la ciudad de la IES y su asociación o convenio con 

dicho parque.  

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

  



Formación Am-

presarial (For-

mEmp) 

Evalúa la contribución de la metodología de enseñanza de la 

institución de educación superior (IES) para el desarrollo de 

competencias emprendedoras, la contribución del plan de es-

tudios del curso para el desarrollo de competencias empren-

dedoras, además de la flexibilidad en el plan de estudios. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

Intercambio aca-

démico (IntAcad) 

Evalúa el número de intercambios internacionales realizados 

por la IES, incluyendo tanto la salida de estudiantes al exte-

rior como la llegada de estudiantes extranjeros, dividido por el 

número total de alumnos. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021) 

Red Internacional 

Mide la oferta de intercambios e integración a través de in-

vestigaciones con otras IES. El número de asociaciones inter-

nacionales por cada 1000 estudiantes fue recopilado por los 

embajadores del RUE. 

Ranking de uni-

versidades em-

prendedoras 

(2021)  

Fuente: elaboración propia 



   

TABLA 2. Datos resumidos y calibración (N = 126) 

Estadísticas Pat ForEmpr Incub   Poyect 
Par-

queCT 
IntAcad 

Re-

dInt   
Cap 

Media 1,19 6,86 3,25 1,51 4,37 0,57 4,97 2,45 

Std. Dev 2,00 0,70 1,22 1,61 4,04 1,39 1,55 1,87 

Min. 0,00 5,66 0,00 0,00 0 0,00 1,69 0,00 

Max. 10,00 8,96 7,72 10,00 10 10,00 
10,0

0 
10,00 

Shapiro-Wilk 

(Sig.) 
0.00 0.00 0.000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.41 

80 % 2,01 7,58 3,96 2,26 10,00 0,67 6,25 3,80 

50% 0,30 6,54 2,93 1,05 5,00 0,12 4,97 2,33 

20 % 0,00 6,39 2,72 0,41 0,00 0,00 3,75 0,62 

Fuente: elaboración propia a partir de datos de SPSS 



TABLA 3. Análisis de condiciones necesarias para la Patentes 

Condiciones probadas Consistencia Cobertura 

ForEmpr 0.532280 0.513606 

~ ForEmpr 0.613659 0.555692 

Incub  0.618076      0.613180 

~Incub       0.525654      0.464076 

Poyect           0.627591      0.605871 

~Poyect 0.518858     0.469629 

ParqCT       0.595310  0.627956 

~ParqCT          0.579680  0.486040 

IntAcad   0.662588   0.648810 

~IntAcad   0.465851      0.416148 

RedInt 0.666836    0.635216 

~RedInt       0.468739      0.429684 

Cap 0.757560      0.719309 

~Cap    0.412164      0.379003 

Note: el símbolo ~ denota la ausencia de la condición. 

Fuente: elaboración propia 



   

TABLA 4. Caminos configuracionales que conducen a la transferencia de tecnología 

Condiciones causales Conf. 1 Conf. 

2 

Conf. 3 Conf. 

4 

Conf. 

5 

Conf. 

6 

ForEmpr  ⊗     

Incub       

Poyect       

ParqCT  ⊗ ⊗    

IntAcad       

RedInt       

Cap       

Cobertura bruta 0.51   0.26      0.26      0.33 0.38       0.20         

Cobertura única 0.08       0.03           0.02 0.04              0.05             0 

Consistencia 0.83 0.74 0.79 0.86 

 

0.90 0.87 

Cobertura general de la 

solución 

0.75      

Consistencia general de 

la solución 

0.76      

* El círculo negro (●), la ausencia/negación con un círculo tachado (⊗) y la condición “no 

me importa” con un espacio en blanco (Fiss,2011). 

Fuente: elaboración propia 
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Figure 1. Bibliometric map of overtourism and sustainability 

Note. Own elaboration based on information from the overlay visualisation map created using 

the VOSviewer tool, with the information obtained from the Web of Science search. 



   





   

Figure 2. Bibliometric map of overtourism and Sustainability 

 

Note. Own elaboration based on information from the overlay visualisation map created using 

the VOSviewer tool, with the information obtained from the Web of Science search. 
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GRÁFICO 1. Calendario de desarrollo de proyecto y de reuniones. 

 

 



GRÁFICO 2. Resumen de entregables del proyecto FIP 



   

A continuación se muestran algunas capturas de pantalla de la plata-

forma propia desarrollada (FIP). 

FIGURA 1.  Paneles de acceso rápido a las distintas zonas de FIP 

 

 

FIGURA 2.  Zona de entrada de los avatares en la plataforma FIP 

 

 

 

 



FIGURA 3.  Salas de reuniones personalizadas para cada empresa participante  (FIP) 



   

FIGURA 4.  Zonas comerciales personalizadas por categoría de producto en FIP 

 

FIGURA 5.  Tiendas diseñadas en FIP desde donde pueden verse los productos, consultar 

sus fichas técnicas, acceder a la presentación de la empresa, ver su web, poner videos 

personalizados, y/o acceder a chat bot directo a través de varias aplicaciones incluida 

WeChat.  
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2 “Son un nuevo instrumento de colaboración público privada en los que colaboran las distintas ad-

ministraciones públicas empresas, empresas y centros de investigación. Su objetivo es impulsar 

grandes iniciativas que contribuyan claramente a la transformación de la economía española” (Mi-

teco, 2024). 
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7. AGRADECIMIENTOS/APOYOS

Este proyecto se enmarca en el expediente PROYECTO INMER-

SIVE FOOD PLATFORM (AEI-010500-2021b-55), y contó con 

Fondos Europeos Next Generation3 dentro del Plan de Recuperación, 

Transformación y Resiliencia, a través del Ministerio de Industria, 

Comercio y Turismo de España.  

8. REFERENCIAS

3 En julio de 2020, el Consejo Europeo acordó un instrumento excepcional de recuperación tempo-

ral conocido como Next Generation EU (Próxima Generación UE) dotado con 750.000 millones de 

euros para el conjunto de los Estados Miembros. El Fondo de Recuperación garantiza una res-

puesta europea coordinada con los Estados Miembros para hacer frente a las consecuencias eco-

nómicas y sociales de la pandemia. Los fondos pueden utilizarse para conceder préstamos reem-

bolsables por un volumen de hasta 360.000 millones de euros y transferencias no reembolsables 

por una cantidad de 390.000 millones de euros (Agencia Tributaria española, 2024). 
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, Looi y Kahlor (2024) exponen que los influencers 

virtuales pueden ofrecer a los anunciantes un mayor control creativo 

y generar una mayor participación que los influencers humanos. 
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FIGURA 1. Noonoouri en Instagram 

Fuente: Noonoouri [Instagram] 

 https://www.instagram.com/noonoouri/ 



   

FIGURA 2. Guggimon en Instagram  

Fuente: Guggimon [Instagram] 

https://www.instagram.com/guggimon/ 



TABLA 2. Análisis comparativo de dos perfiles de IV CGI de aspecto caricaturesco 

Analized Aspect Noonoouri Guggimon 

Adjetivos calificativos positivos 
600 (e.g., "adorable", 

"divertida", "creativa") 

400 (e.g., "cool", 

"original", "loco") 

Adjetivos calificativos negativos 
150 (e.g., "infantil", 

"exageradal") 

800 (e.g., "raro", 

"confuso") 

Promedio de republicaciones por 

post: 
1,800 2.000 

Promedio de comentarios por post: 1,200 1.500 

Promedio de “me gusta” por post: 60.000 80.000 

Promedio de reacciones con emojis 

por post: 
4.000 3.000 

Interes en los objetos o actividades 

que realiza el influencer virtual:  
60% of comments 50% 

Preguntas sobre le lugar donde se 

encuentra el influencer 
10% of comments 15% 

Total 520 elements 

Fuente: elaboración propia a partir de los datos recogidos 

Nota: los participantes en las audiencias de estos influencers virtuales tienen en promedio: 

(1) Origen: 60% Norte America, 20% Europa, 15% Asia, 5% otros; (2) Edad: 70% entre 18-

34 años, 20% entre 35-44 años, 10% otros; (3) Perfiles que publica información similar en

sus cuentas: 30% de los seguidores activos; y (4) Perfiles que publican información dife-

rente en sus cuentas: 70% de los seguidores activos.
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Reproduced from Botín-Sanabria et al. 2022 
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Figure 1. 

Reproduced from Taherkani et al. 2023 



   

 



Figure 2. 

Reproduced from AlBalkhy et al. 2024 



   

Figure 3. 

Reproduced from Botín-Sanabria et al. 2022 





   

Figure 4. 

Reproduced from Botín-Sanabria et al. 2022 





   

Figure 5. 

Reproduced from Boje et al. 2020 

 





   

Figure 6. 

Original production by author 
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FIGURA 1. Principios conceptuales del humanismo cívico.  

 

 
Fuente: elaboración propia a partir de Llano (1999). 
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CUADRO 1. Fortalezas y vacíos de la Ley europea sobre IA 

Fortalezas Vacíos 

‒ Diagnóstico de poblaciones ciudada-

nas afectadas 

‒ Enfoque basado en riesgos y en dere-

chos fundamentales 

‒ Rigurosidad en los parámetros de 

transparencia, implementación y en 

las sanciones 

‒ Claridad en las limitaciones y prácti-

cas inaceptables 

‒ Reconocimiento del principio de adap-

tabilidad para permitir rápidas actuali-

zaciones y revisiones de la Ley para 

responder a los desafíos de las nue-

vas tecnologías 

‒ Las ayudas para el fomento de la in-

novación empresarial basado en el 

uso de la IA difícilmente logrará el ob-

jetivo al ser una Ley que no tiene en 

cuenta el entorno competitivo interna-

cional en IA 

‒ No es claro cómo será la supervisión 

y el cumplimiento efectivo de la Ley en 

todos los Estados miembros ni el 

modo de coordinarse para una imple-

mentación uniforme en toda la UE 

‒ No se adentra en aspectos biológicos 

de la tecnociencia 

‒ Ausencia de una sólida motivación y 

fundamentación ética,  antropológica y 

educativa 

Fuente: elaboración propia 





   

 

CUADRO II. Oportunidades de mejora de la Ley Europea sobre IA 

Fuente: elaboración propia 

Introducir el principio de 
gradualidad con un 

enfoque principalmente 
educativo

Integrar los principios de 
pluralismo y 

complementariedad

Fundamentar sólidamente 
la dignidad humana desde 

el humanismo cívico

Otorgar a la IA un rol 
activo en la promoción de 
una sociedad más solidaria

Hacer viable la innovación 
tecnológica empresarial en 

IA para que pueda ser 
competitiva a nivel gobal
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FIGURA 2. Se desarrolla y compara los distintos métodos en una tabla: 

Fuente: elaboración propia 
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FIGURA 1. De izquierda a derecha grabado de la ciudad de Núremberg del libro de Gom-

brich Arte e ilusión, imagen generada por ArtGuru y por Cut Out Pro. 

 

 

Fuente: elaboración propia 
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FIGURA 2. Imágenes de Lexica de las tres ciudades. 

Fuente: elaboración propia 



   

FIGURA 3. Imágenes de Leonardo de las tres ciudades. 

 

Fuente: elaboración propia 

FIGURA 4. Imágenes de Stable Difusión Reimage de las tres ciudades. 

 

Fuente: elaboración propia 





   

FIGURA 5. Imagen de Google maps de Padua y lexica con el prompt: inked map of a 

massive fantasy city with a plaza in the center, 4k Padua.   

 
Fuente: elaboración propia 

https://lexica.art/?q=inked+map+of+a+massive+fantasy+city+with+a+plaza+in+the+center
https://lexica.art/?q=inked+map+of+a+massive+fantasy+city+with+a+plaza+in+the+center
https://lexica.art/?q=8k




   





   

‒ 

‒ 

‒ 

‒ 









   





   



FIGURA 1. Distribución de los documentos publicados por año en el ámbito de la investi-

gación 

Fuente: Elaboración con Bibliometrix con la base the WoS (2024). 



   



FIGURA 2. Colaboración entre redes de países

Fuente: Elaboración con Bibliometrix con la base the WoS (2024). 

FIGURA 3. Colaboración mundial

Fuente: Elaboración con Bibliometrix con la base the WoS (2024). 



   

FIGURA 4. Mapa temático conceptual

Fuente: Bibliometrix, 2024 



 (Shahid et al., 2021). 



   





   





   

 

 

 

 

 





   

 





   

 





   

 





   





   





   

TABLA 1. Los Influencers virtuales más populares 

Influencer virtual Cantidad de seguidores 

@lilmiquela ** 2.8 M 

@guggimon 1.4 M 

@noonoouri * 405 K 

@imma.gram ** 398 K 

@Leya_Love ** 345 K 

@bermudaisbae ** 244 K 

@shudu.gram ** 239 K 

@kyraonig ** 254 K 

@rozy.gram ** 154 K 

@here.me.lucy ** 145 K 

@blawko22 ** 132 K 

Fuente: Adaptación a partir de BiliateHQ (2023) y AJmarketing (2023) 



FIGURA 1. Influencers virtuales que parecen y se comportan como humanos 

Fuente: AJMarketing.io Obtenido de https://bit.ly/3xFRtw4 



   



FIGURA 2. Aitana, influencer virtual hecha con programación e Inteligencia Artificial 

Fuente: Imagen de diarioia.com  

Disponible en: https://bit.ly/3VMHTQ0 
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FIGURA 3. Influencers virtuales más populares en su categoría 

Fuente: Imágenes obtenidas de @fit_aitana y @lilmiquela 

TABLA 2. Comparación del influencer virtual antes y  

después de la democratización de la Inteligencia Artificial 

Influencer 
Virtual 

Año de 
creación 

Cantidad 
de publi-
caciones 

Seguido-
res 

Me 
gusta 

Comenta-
rios 

Etiqueta Emojis 
Hash-
tags 

Lil Miquela  2016 1,136 2,5 M. 4,3 M. 204,892 551 2,6 M 478 

Aitana 2023 122 322 mil 492 mil 17,480   26 72,659 2 

Fuente: elaboración propia 
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Table 1. Search results 

Criteria Results 

(("digit*") OR ("digit* transform*")) 

 

(("Sustainab*") OR ("Circular econom*") OR ("Carbon*") OR ("Climate") OR ("Corporate 

Social* Responsib*") OR ("CSR") OR ("Ecol*") OR ("Emission*") OR ("Environment*") 

OR ("Global Engagement Services") OR ("Green*") OR ("KLD*") OR ("LCA*") OR ("Life 

cycle*") OR ("TBL*") OR ("Triple bottom line") OR ("descarbon*") OR ("clean* product*") 

OR ("clean manufact*") OR ("clean energ*") OR ("clean technolog*")) 

 

( ( "SME*" ) OR ( "small* firm*" ) OR ( "small* busines*" ) OR ( "Small and Medium Enter-

pri*" ) OR ( "Micro Small and Medium Enterpri*" ) OR ( msme* ) OR ( "small and medium 

size*" ) ) 

2566 

Articles and Reviews 802 

Business and Management & Economics, Econometrics and Finance 545 

1981-2023 525 

Source: Own elaboration based on Scopus 2023 

 



Figure 1. Number of publications in DTS field per year 

Source: Own elaboration based on Scopus 2023 
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Table 1. Articles in the field of DTS by year 

R Year TPDTS TCDTS HDTS %PDTS ACDTS ≥5 ≥25 ≥50 ≥100 

1 1981 1 1 1 0.00 1 0 0 0 0 

2 2000 1 0 0 0.00 0 0 0 0 0 

3 2001 1 28 1 0.00 28 0 1 0 0 

4 2003 1 10 1 0.00 10 1 0 0 0 

5 2005 5 83 3 0.01 17 2 0 1 0 

6 2006 2 56 2 0.00 28 1 1 0 0 

7 2007 2 6 1 0.00 3 1 0 0 0 

8 2008 3 36 2 0.01 12 1 1 0 0 

9 2009 4 47 3 0.01 12 1 1 0 0 

1

0 
2010 3 60 1 0.01 20 0 0 1 0 

1

1 
2011 3 69 2 0.01 23 0 2 0 0 

1

2 
2012 2 60 2 0.00 30 0 2 0 0 

1

3 
2013 4 560 3 0.01 140 1 0 0 1 

1

4 
2014 1 55 1 0.00 55 0 0 1 0 

1

5 
2015 5 104 4 0.01 21 3 0 1 0 

1

6 
2016 5 187 3 0.01 37 2 0 0 1 

1

7 
2017 8 631 6 0.02 79 2 0 2 2 

1

8 
2018 19 412 10 0.04 22 10 2 1 1 

1

9 
2019 31 792 15 0.06 26 9 8 3 1 

2

0 
2020 52 1707 16 0.10 33 24 3 3 5 

2

1 
2021 71 1552 20 0.14 22 20 12 3 5 

2

2 
2022 131 1202 18 0.25 9 30 8 1 2 

2

3 
2023 162 323 10 0.31 2 19 0 0 0 

 

Own elaboration based on Scopus 2023. Abbreviations: TPDTS and TCDTS, total papers and citations 

only DTS field; HDTS, h-index only DTS field; ACDTS, average citations per paper; %PDTS, percentage 

of papers compared to the total of papers in the DTS field; ≥5, ≥25, ≥50, ≥100 number of papers with 

more than,5, 25, 50, and 100 citations. 

 



Table 2. Papers in DTS field by source 

R 
Jour-

nal 

TPD

TS 

TCD

TS 

HD

TS 

≥

5 

≥2

5 

≥5

0 

≥1

00 

D

3 
D4 TP TC H SJR 

1 JCP 18 471 8 6 2 2 1 0 18 
47

71 

1777

82 
268 1.98 

2 ZWF 11 6 2 0 0 0 0 3 8 
12

5 
285 17 0.27 

3 
TFS

C 
10 571 8 1 4 0 3 0 10 

78

8 

2266

8 
155 2.64 

4 JBR 9 343 7 2 3 0 2 0 9 
94

5 

3269

0 
236 2.90 

5 JKE 7 16 2 1 0 0 0 0 7 
36

9 
961 38 0.58 

6 SJM 7 13 3 0 0 0 0 0 7 34 88 13 0.21 

7 
EEM

S 
6 4 1 0 0 0 0 0 6 

14

4 
91 7 0.19 

8 JOIT 6 287 5 4 0 0 1 0 6 
21

9 
3040 38 0.74 

9 JSBE 6 223 4 2 0 1 1 0 6 47 620 37 0.89 

1

0 
BEN 5 12 3 0 0 0 0 0 5 

25

8 
3027 74 1.18 

1

1 
IEEE 5 28 2 2 0 0 0 0 5 

61

0 
2747 103 1.00 

1

2 

JSBE

D 
5 142 4 1 1 1 0 0 5 68 704 80 0.69 

1

3 
JTT 5 9 2 1 0 0 0 0 5 

13

3 
1657 95 1.70 



   

1

4 
MDE 5 115 4 2 0 1 0 0 5 

18

7 
3674 116 1.35 

1

5 
SBE 5 150 3 1 1 0 1 0 5 

23

5 
4105 157 2.73 

1

6 

ASM

J 
4 24 2 2 0 0 0 0 4 

41

1 
558 25 0.24 

1

7 
CBM 4 2 1 0 0 0 0 0 4 

41

0 
2299 32 0.52 

1

8 

IJEB

R 
4 32 2 2 0 0 0 0 4 

13

5 
2070 83 1.29 

1

9 

JAFE

B 
4 19 3 3 0 0 0 0 4 

44

9 
2430 25 0.36 

2

0 
JEC 4 25 3 2 0 0 0 0 4 86 548 35 0.72 

2

1 
JEEE 4 36 3 3 0 0 0 0 4 

12

6 
768 28 0.82 

2

2 
JIEM 4 45 3 2 1 0 0 0 4 38 306 35 0.47 

2

3 
JIE 4 30 3 2 0 0 0 0 4 18 89 30 0.30 

2

4 

JMT

M 
4 95 3 1 2 0 0 0 4 75 2494 84 2.08 

2

5 
QAS 4 45 2 0 1 0 0 0 4 

23

5 
540 24 0.18 

2

6 
SDR 4 0 0 0 0 0 0 0 0 

15

2 
88 17 0.12 

2

7 
TQM 4 19 2 1 0 0 0 0 4 

19

4 
1510 74 0.73 

2

8 
TIS 4 99 4 1 2 0 0 0 4 

30

5 
6383 69 1.49 

2

9 

WEI

R 
4 14 2 1 0 0 0 0 4 

15

8 
252 11 0.29 

3

0 
ASC 3 22 2 2 0 0 0 0 4 

19

4 
1125 28 0.53 

Own elaboration based on Scopus 2023. Abbreviations: TPDTS and TCDTS, total papers and citations only 

DTS field; HDTS, h-index only DTS field; ≥5, ≥25, ≥50, ≥100; D3: 2002-2011; D4: 2012-2023 number of papers 

with more than,5, 25, 50, and 100 citations. SCImago Journal Rank measures - Scopus 2022. H, h-index of 

journal; TC and TP, total citations and papers. JCP Journal of Cleaner Production. ZWF, Zeitschrift Fuer 

Wirtschaftlichen Fabrikbetrieb.  TFSC, Technological Forecasting and Social Change. JBR, Journal Of Busi-

ness Research. JKE, Journal Of The Knowledge Economy. SJM, Serbian Journal of Management. EEMS, 

Emerald Emerging Markets Case Studies. JOIT, Journal of Open Innovation Technology Market and Complex-

ity. JSBE, Journal of Small Business and Entrepreneurship. BEN, Benchmarking. IEEE, IEEE Transactions on 

Engineering Management. JSBED, Journal of Small Business and Enterprise Development. JTT, Journal of 

Technology Transfer. MDE, Management Decision. SBE, Small Business Economics. ASMJ, Academy of Stra-

tegic Management Journal. CBM, Cogent Business and Management. IJEBR, International Journal of Entre-

preneurial Behaviour And Research. JAFEB Journal of Asian Finance Economics and Business. JEC, Journal 

of Enterprising Communities. JEEE, Journal of Entrepreneurship in Emerging Economies. JIEM, Journal of 

Industrial Engineering and Management. JIE Journal of Innovation and Entrepreneurship. JMTM Journal of 

Manufacturing Technology Management. QAS, Quality Access to Success. SDR Strategic Direction. TQM, 

TQM Journal. TIS, Technology in Society. WEIR, World Economy and International Relations. ASC, Adminis-

trative Sciences. 

 

  



Tabla 3. top 30 most cited papers in DTS field 

R Title Authors Year Journal TCDTS C/Y 

1 

Cloud computing adoption by SMEs 

in the north east of England: A multi-

perspective framework 

Alshamaila Y; 

Papagiannidis 

S.; Li F. 

2013 JEIM 543 54.3 

2 

Time to seize the digital evolution: 

Adoption of blockchain in operations 

and supply chain management 

among Malaysian SMEs 

Wong, L.-

W., Leong, L.-

Y., Hew, J.-

J., Tan, G.W.-

H., Ooi, K.-B. 

2020 IJIM 329 109.7 

3 

Shifting intra- and inter-organiza-

tional innovation processes towards 

digital business: An empirical analy-

sis of SMEs 

Scuotto, V., 

Santoro, G., 

Bresciani, S., 

Del Giudice, M. 

2017 CIM 265 44.2 

4 

Identifying digital transformation 

paths in the business model of smes 

during the covid-19 pandemic 

Priyono A.; Moin 

A.; Putri 

V.N.A.O.

2020 JOIT 238 79.3 

5 

Industry 4.0 innovation ecosystems: 

An evolutionary perspective on 

value cocreation 

Benitez G.B.; 

Ayala N.F.; 

Frank A.G. 

2020 IJPE 232 77.3 



   

6 
Industry 4.0 and the New Simulation 

Modelling Paradigm 
Rodič, B. 2017 ORG 212 35.3 

7 

The role of absorptive capacity and 

innovation strategy in the design of 

industry 4.0 business Models - A 

comparison between SMEs and 

large enterprises 

Müller J.M.; 

Buliga O.; Voigt 

K.-I. 

2021 EMJ 173 86.5 

8 

 

e-Leadership through strategic align-

ment: An empirical study of small- 

and medium-sized enterprises in the 

digital age 

Li, W., Liu, 

K., Belitski, 

A., Ghobadian, 

A., O'Regan, N. 

2016 JIT 163 23.3 

9 

The relationship between organiza-

tional culture, sustainability, and dig-

italization in SMEs: A systematic re-

view 

Isensee, C., 

Teuteberg, F., 

Griese, K.-

M.,Topi, C. 

2020 JCP 147 49.0 

10 

Understanding AI adoption in manu-

facturing and production firms using 

an integrated TAM-TOE model 

Chatterjee, S., 

Rana, N.P., 

Dwivedi, Y.K., 

Baabdullah, 

A.M. 

2021 TFSC 141 70.5 

11 

Internationalization, digitalization, 

and sustainability: Are SMEs ready? 

A survey on synergies and substitut-

ing effects among growth paths 

Denicolai, S., 

Zucchella, A., 

Magnani, G. 

2021 TFSC 139 69.5 

12 

Conceptualising a digital orientation: 

antecedents of supporting SME per-

formance in the digital economy 

Quinton, S., 

Canhoto, A., 

Molinillo, S., 

Pera, R.,  

Budhathoki, T. 

2018 JSM 125 25.0 

13 

 

Small business awareness and 

adoption of state-of-the-art technolo-

gies in emerging and developing 

markets, and lessons from the 

COVID-19 pandemic 

Akpan, 

I.J., Udoh, 

E.A.P., Adebisi, 

B. 

2021 JSBE 122 61.0 

14 

How can SMEs successfully navi-

gate VUCA environment: The role of 

agility in the digital transformation 

era 

Troise C.; 

Corvello V.; 

Ghobadian A.; 

O'Regan N. 

2022 TFSC 121 121.0 

15 

Absorptive capacity, strategic flexi-

bility, and business model innova-

tion: Empirical evidence from Italian 

SMEs 

Miroshnychenko

, I., Strobl, 

A., Matzler, 

K., De Massis, A 

2021 JBR 119 59.5 

16 

The duality of digital and environ-

mental orientations in the context of 

SMEs: Implications for innovation 

performance 

Ardito, L., Raby, 

S., Albino, 

V., Bertoldi, B. 

2021 JBR 102 51.0 

17 

Digital transformation priorities of In-

dia's discrete manufacturing SMEs – 

a conceptual study in perspective of 

Industry 4.0 

Dutta, 

G., Kumar, 

R., Sindhwani, 

R., Singh, R.K. 

2020 COR 102 34.0 

18 
The Digital Entrepreneurial Ecosys-

tem—a critique and reconfiguration 
Song, A.K. 2019 SBE 102 25.5 



19 

Sustainability strategy as a modera-

tor in the relationship between digital 

business strategy and financial per-

formance 

Ukko J.; Nasiri 

M.; Saunila M.; 

Rantala T. 

2019 JCP 97 24.3 

20 
The relationship between digital 

technologies and internationalisa-

tion. Evidence from Italian SMEs 

Cassetta, 

E., Monarca, 

U., Dileo, I., Di 

Berardino, 

C., Pini, M 

2020 IAI 88 29.3 

21 
Digital entrepreneurship in a re-

source-scarce context: A focus on 

entrepreneurial digital competencies 

Ngoasong, M.Z. 2018 
JSBED 

87 17.4 

22 
Marketing innovation and sustaina-

ble competitive advantage of manu-

facturing SMEs in Ghana 

Quaye, D. Men-

sah, I. 
2019 MDE 83 20.8 

23 

Cutting-edge technologies for small 

business and innovation in the era of 

COVID-19 global health pandemic 

Akpan I.J.; 

Soopramanien 

D.; Kwak D.-H. 

2021 JSBE 80 40.0 

24 

Partial correlation analysis using 

multiple linear regression: Impact on 

business environment of digital mar-

keting interest in the era of industrial 

revolution 4.0 

Syazali, M., Pu-

tra, 

F.G., Rinaldi, 

A., ...Umam, 

R., Jermsittipars

ert, K. 

2019 MSL 80 20.0 

25 
Organizational adoption of digital in-

formation and technology: a theoreti-

cal review 

Molinillo, S., Ja-

putra, A. 
2017 BTL 69 11.5 

26 

Are China's intensive pollution in-

dustries greening? An analysis 

based on green innovation efficiency 

Li, D., Zeng, T. 2020 JCP 68 22.7 

27 
The development of international e-

commerce in retail SMEs: An effec-

tuation perspective 

Tolstoy, 

D., Nordman, 

E.R., Hånell, 

S.M., Özbek, N.

2021 JWB 67 33.5 

28 
Reaching sustainability during a digi-

tal transformation: a PLS approach 

El Hilali W.; El 

Manouar A.; Ja-

nati Idrissi M.A. 

2020 IJIS 67 22.3 

29 

Environmental efficiency and abate-

ment cost of China's industrial sec-

tors based on a three-stage data en-

velopment analysis 

Xie, B.-C., Duan, 

N., Wang, Y.-

S., Xie, B.-

C., Duan, N. 

2017 JCP 63 10.5 

30 

Key factors that hinder SMEs in suc-

ceeding in today's knowledge-based 

economy 

Wick-

ramansinghe, 

N., Sharma, 

S.K. 

2005 JMED 62 4.1 

Own elaboration based on Scopus 2023. R. Ranking, Journal abbreviations are available in ¡Error! No se en-

cuentra el origen de la referencia.; TCDTS, Total citation of article; C/Y, Citations per year indicator. JEIM, 

Journal of Enterprise Information Management. IJIM, International Journal of Information Management. CIM, 

Creativity and Innovation Management. IJPE, International Journal of Production Economics. ORG, Organi-

zacija. EMJ, European Management Journal. IAI, Industry and Innovation. JSM, Journal of Strategic Market-

ing. COR, Competitiveness Review. MSL Management Science Letters. BTL, Bottom Line. JWB, Journal of 

World Business. IJIS, International Journal of Innovation Science. JMED, International Journal of 



   

Management and Enterprise Development. 

 



Table 4. top 30 most productive authors in the field 

R Name TPDTS TCDTS HDTS ACP D4 TP TC H TP30 

1 Akpan, I.J. 4 214 3 53.5 4 24 581 12 1 

2 Belitski, M. 3 205 3 68.3 3 98 3022 28 1 

3 Griese, K.M. 3 205 3 68.3 3 15 208 4 1 

4 Isensee, C. 3 155 3 51.7 3 5 164 4 1 

5 Kraus, S. 3 62 2 20.7 3 361 17,192 72 0 

6 
Pornpundejwit-

taya, P. 
3 9 1 3.0 3 6 12 2 0 

7 
Subramanian, 

N. 
3 86 3 28.7 3 139 6,120 41 0 

8 Teuteberg, F. 3 155 3 51.7 3 223 3,360 25 1 

9 
Abdulrahman, 

M.D.
2 46 2 23.0 2 34 1,016 15 0 

10 Adhiatma, A. 2 19 1 9.5 2 24 127 5 0 

11 Al-Hyari, K. 2 15 1 7.5 2 18 339 7 0 

12 Amran, A. 2 41 2 20.5 2 119 3,151 31 0 

13 
Borges-Tiago, 

T. 
2 53 1 26.5 2 48 758 12 0 

14 Chakraborty, A. 2 34 2 17.0 2 52 654 12 0 

15 Chowdhury, S. 2 31 2 15.5 2 46 1,235 15 0 

16 Corvello, V. 2 145 2 72.5 2 55 1,057 15 1 

17 
Fachrunnisa, 

O. 
2 19 1 9.5 2 268 2829 53 0 

18 
Fekete-Farkas, 

M. 
2 18 2 9.0 2 933 2829 87 0 

19 Ghobadian, A. 2 275 2 137.5 2 134 5,245 36 2 

20 Gubán, Á. 2 10 2 5.0 2 10 39 4 0 

21 Harini, S. 2 9 2 4.5 2 4 26 3 0 

22 Hoang, T.D.L. 2 30 2 15.0 2 7 33 2 0 

23 Hussain, F.K. 2 6 1 3.0 2 374 4,964 33 0 

24 Kauppila, O. 2 4 1 2.0 2 21 213 8 0 

25 Khan, I.S. 2 4 1 2.0 2 9 181 3 0 

26 
Khudyakova, 

L.S.
2 12 2 6.0 2 7 29 3 0 

27 Kohar, U.H.A. 2 5 2 2.5 2 30 146 5 0 

28 Kumar, R. 2 103 2 51.5 2 46 992 15 1 



   

29 Kurniawati, E. 2 5 2 2.5 2 19 92 5 0 

30 Majava, J. 2 4 1 2.0 2 37 391 9 0 

Own elaboration based on Scopus 2023. R, ranking; TCDTS, TPDTS and HDTS, total citation, pa-

pers and H-index in DTS field; ACP average citations per author paper in DTS field; D4: 2012-2023; 

TC and TP, total citations and papers received by each author (includes papers in other research 

fields); H, H-index of each author (includes documents in other research fields); T30, number of 

papers in ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. by author. 

 

 

 



Table 6. Top 30 most productive institutions in the field. 

R 
Organization 

Name 
Cou
ntry 

TPD
TS 

TCD
TS 

HDT
S 

≥5 ≥25 ≥50 
≥10

0 
D4 TP TC H 

Ran
king 
QS 

1 
University of 

Reading 
UK 10 762 8 0 4 0 4 10 1894 

3264
7 

95 61 

2 
University of 

Zagreb 
CRC 10 41 4 4 0 0 0 10 2519 

1639
2 

57 
451-
500 

3 Aston University UK 8 310 6 2 2 0 2 8 2858 
5076

8 
107 

601
+ 

4 
Universiti Sains 

Malaysia 
MLY 6 69 4 3 1 0 0 6 4235 

4806
8 

83 136 

5 
Universiti 
Teknologi 

MARA 
MLY 6 33 4 2 0 0 0 6 3399 

1823
1 

49 
361-
380 

6 
Free University 
of Bozen-Bol-

zano 
ITL 6 134 3 1 0 0 1 6 932 

1803
4 

73 - 

7 LUT University FLD 5 165 3 0 0 0 0 5 855 
1296

6 
53 - 

8 
Università degli 
Studi di Firenze 

ITL 5 28 3 3 0 0 0 5 257 1790 26 - 

9 
Universiti Utara 

Malaysia 
MLY 4 19 2 1 0 0 0 4 3468 

2916
7 

59 - 

10 
Durban Univer-
sity of Technol-

ogy 
SAF 4 7 1 1 0 0 0 4 701 2732 25 - 

11 
Universiti 

Teknologi Ma-
laysia 

MLY 4 6 2 1 0 0 0 4 6795 
6347

7 
77 

181-
190 

12 
Politecnico di 

Milano 
ITL 4 55 3 1 1 0 0 4 4169 

6200
7 

116 
401-
450 

13 
Aarhus Univer-

sitet 
DMK 4 77 3 2 1 0 0 4 73 717 16 - 

14 
Kent State Uni-

versity 
USA 4 216 3 1 0 1 1 4 2006 

2337
7 

93 
601
+ 

15 

King Mongkut's 
University of 
Technology 

North Bangkok 

THL 4 9 4 1 0 0 0 9 249 2176 23 - 

16 
Universitas Is-
lam Indonesia 

IDS 4 259 3 2 0 0 1 4 1089 4239 26 - 

17 

Symbiosis In-
ternational 

Deemed Uni-
versity 

IND 4 2 1 0 0 0 0 4 947 7420 33 - 

18 
University of 

Economics Ho 
Chi Minh City 

VTM 4 5 1 0 0 0 0 4 1893 
2365

8 
66 - 

19 

Friedrich-
Alexander-
Universität 
Erlangen-
Nürnberg 

GER 3 220 3 1 1 0 1 3 619 5592 37 
261-
280 

20 
University of 

Glasgow 
UK 3 10 2 1 0 0 0 3 8130 

9248
7 

121 13 

21 
University of 
South Africa 

SAF 3 17 2 2 0 0 0 3 
2641

2 
1654

94 
157 - 

22 
Universitat de 

València 
SPN 3 6 2 0 0 0 0 3 2805 

3161
0 

73 
341-
360 

23 
Universidad de 

Málaga 
SPN 3 195 2 0 0 1 1 3 672 5023 43 -



   

24 
Università degli 
Studi di Salerno 

ITL 3 23 3 3 0 0 0 3 142 1091 22 - 

25 
Vaasan Ylio-

pisto 
FLD 3 12 2 1 0 0 0 3 10 265 9 - 

26 
Luleå Univer-

sity of Technol-
ogy 

SWE 3 30 2 0 1 0 0 3 1629 
3018

5 
100 - 

27 Jilin University CHN 3 9 2 0 0 0 0 3 1998 
2063

8 
70 

551-
600 

28 
University of 

South Florida, 
Tampa 

USA 3 40 3 1 0 0 0 3 1864 
3845

6 
113 - 

29 
Osnabrück Uni-

versity 
GER 3 156 3 0 0 0 1 3 486 4254 44 - 

30 
Università degli 
Studi di Torino 

ITL 3 383 3 1 0 0 1 3 273 3497 34 - 

Own elaboration based on Scopus 2023. R, ranking; TPDTS and  TCDTS; HDTS, total papers,  citation  and H-index in DTS 
field;  citation and H-index in IAE field; ≥100, ≥50, ≥25, ≥5, number of paper with more than 100, 50, 25, and 5 citations; D4: 
2012-2023; TP and TC, total papers in business and management  and  citations received by institutions in this area; H, H-
index of institution in business and management; Ranking QS social and environmental sustainability performance in higher 
education institutions. MLY, Malaysia. SAF , South Africa. ITL, Italy. DMK, Denmark. USA, United States. THL, Thailand. IDS, 
Indonesia. IND, India. VTM, Vietnam. GER, Germany. UK, United Kingdom. SPN, Spain. FL, Finland, SWE, Sweden. CHN, 
China. 



Table 7. Top 30 most productive countries in the field 

R Country TPDTS TCDTS HDTS ≥5 ≥25 ≥50 ≥100 D1 D2 D3 D4 FTRI 

1 United Kingdom 54 2132 21 18 5 2 9 0 0 5 49 17 

2 China 49 983 14 14 7 2 1 0 0 1 48 35 

3 Indonesia 47 583 9 11 1 2 1 0 0 0 47 85 

4 Italy 45 1441 17 17 3 2 6 0 1 2 42 25 

5 India 44 550 9 5 5 0 2 0 0 1 43 46 

6 Malaysia 35 524 8 8 2 0 1 0 0 0 35 32 

7 United States 27 674 12 8 3 1 2 0 0 4 23 1 

8 Germany 25 472 7 3 2 2 0 0 1 0 24 7 

9 
Russian Federa-

tion 
25 358 6 5 1 1 0 0 0 0 25 31 

10 Australia 22 258 9 7 4 0 0 0 0 3 19 12 

11 Spain 18 330 6 4 3 1 1 0 0 0 18 21 

12 Czech Republic 16 162 8 6 2 0 0 0 0 1 15 30 

13 South Africa 15 59 5 5 0 0 0 0 0 0 15 56 

14 Finland 14 272 6 3 1 2 0 0 0 0 14 8 

15 France 14 226 7 4 3 0 0 0 0 0 14 15 

16 Canada 11 135 4 3 0 0 1 0 0 0 16 11 

17 Portugal 10 130 4 1 2 1 0 0 0 0 10 33 

18 Romania 11 69 4 3 1 0 0 0 0 0 11 45 

19 Thailand 10 122 4 3 0 1 0 0 0 0 10 49 

20 Viet Nam 10 45 3 1 1 0 0 0 0 0 10 62 

21 Hungary 9 64 4 4 0 0 0 0 0 0 9 36 

22 Pakistan 9 99 4 1 2 0 0 0 0 0 9 125 

23 Poland 9 68 5 5 0 0 0 0 0 0 9 27 

24 Sweden 9 127 4 1 0 1 0 0 0 0 9 2 

25 
United Arab Emir-

ates 
8 35 3 2 0 0 0 0 0 0 8 37 

26 Brazil 7 251 4 2 0 0 1 0 0 0 7 40 

27 Denmark 7 135 5 3 2 0 0 0 0 0 7 16 



   

28 Norway 7 127 3 0 3 0 0 0 0 0 7 13 

29 Switzerland 7 21 3 1 0 0 0 0 0 0 7 4 

30 Austria 6 339 4 1 1 0 2 0 0 0 6 24 

Own elaboration based on Scopus 2023. R, ranking; TPDTS, TCDTS and HDTS, total papers, citation and H-

index in IAE field; ≥100, ≥50, ≥25, ≥5, number of papers with more than 100, 50, 25, and 5 citations; D1: 1981-

1991; D2: 1992-2001; D3: 2002-2011; D4: 2012-2023. FTRI, Frontier technologies readiness index. 



Figure 2 Author co-citation mapping 

Source: Own elaboration with VosViewer 



   

Figure 3. Journal co-citation mapping 

 

Source: Own elaboration with VosViewer 



Figure 4. Country co-citation mapping 

Source: Own elaboration with VosViewer 



   

Figure 5. Keyword co-occurrence mapping  

 

 

Source: Own elaboration with VosViewer 

 





   



   

 



   

 










