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|l emprendedurismo ha venido cobrando preponderancia en las discusiones sobre el desarrollo en
las tltimas décadas, tanto en la academia y los sectores publico y privado, como en las agencias de
desarrollo a escala global. Desde una perspectiva desarrollista, cobijada por el Banco Mundial (Bm),
la Comisidn Econdmica de para América Latina y el Caribe (CEPAL) y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el emprendedurismo es considerado como una via para superar la pobreza y generar
ingresos para las personas, que atenten problemdticas sociales con base en autoempleo y el emprendi-
miento de pequefas empresas tradicionales. Desde la perspectiva shumpeteriana, el emprendedor es
un transformador que rompe paradigmas a través de la innovacién, busca destruir lo establecido en
productos y servicios para crear nuevos, generando ondas de crecimiento econémico.
Independientemente del marco analitico, diversos actores han realizado esfuerzos auténomos o
coordinados para poner a disposicién una diversidad de programas orientados a emprendedores con
el fin de superar limitaciones en dmbitos de la gestién empresarial como el financiero, de desarrollo
de negocios y capacitacién y de soporte tecnoldgico. Los gobiernos invierten recursos en temas de
educacién superior e I+D y emprenden acciones para simplificar la normatividad y tramites asocia-
dos con la apertura de negocios y ponen a disposicién programas de asistencia empresarial y financie-
ra; el sector privado, a partir de sus asociaciones y cdmaras, hace esfuerzos de formacién empresarial
e incubacién de empresas, y las Instituciones de Educacion Superior (IES) empiezan a ofrecer cursos
y actividades curriculares y extracurriculares consistentes en una formacién emprendedora que es-
timule la empleabilidad y el desarrollo de habilidades creativas y de innovacién; incluso, algunas
IES van mds alld al implementar acciones para comercializar sus conocimientos ¢ inventos mediante
trasferencias tecnoldgicas o el impulso al emprendimiento de sus académicos y estudiantes. Toda esta
dindmica ha promovido la aparicion de instituciones hibridas inspiradas en los modelos de cuddruple
hélice entre los gobiernos, el sector privado, las instituciones educativas y los sectores sociales, para
impulsar la innovacién y el emprendedurismo.
Poco a poco, las practicas globales y las organizaciones de incubacién y aceleracién de negocios
y de formas novedosas de financiamiento y capitalizacién para emprendimientos con expectativas
de alto impacto se van abriendo paso en paises emergentes y en desarrollo. También merecen men-
cién los esfuerzos de difusién de diversas actividades en los medios digitales y escritos como ferias,
concursos, convocatorias ¢ incluso programas que enarbolan los valores y habilidades emprendedo-
ras, ofrecen experiencias formativas de emprendimiento y promueven modelos de emprendedores
exitosos. La intensidad, compromiso y suficiencia de estas acciones es heterogenia entre los espacios
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geograficos y los actores, pero desde hace décadas convergen en la inclusién de estas temdticas en
sus discusiones sobre el desarrollo y sus planes estratégicos, ya sea en el marco de la politica pablica
inspirado en los Sistemas Nacionales de Innovacién (N1s) o en los més recientes Sistemas Nacionales
(NSE) o Ecosistemas de Emprendimiento (EE). Si bien dichos planteamientos de politica publica no
son equivalentes, su uso generalizado ¢ indistinto entre los actores tanto en los medios como dentro
de las propias organizaciones muestra el interés social en la inclusién de estos temas dentro de sus
alterativas para el desarrollo.

Ecosistemas de emprendimiento y el papel de la educacién superior

La literatura econdmica y de negocios ha reconocido el papel de los atributos del entorno en los pro-
cesos de competitividad y desarrollo desde hace décadas. Porter (1990), por ejemplo, sostenia que el
desarrollo descansaba en una base institucional de reglas formales e informales y destacé el papel del
contexto y el conocimiento para sustentar la innovacién. Ello abrié paso para que Nelson (1993) y
Lundvall (1992) propusieran el marco de los N1s entendiendo por «sistema» el conjunto de institu-
ciones cuyas interacciones determinan el desempefio innovador de las empresas nacionales. En él se in-
cluye la naturaleza de los sistemas educativos, cientificos y tecnoldgicos, de aprendizaje y formacién en
investigacion; el sistema financiero, la estructura de la industria y los mercados laborales, los sistemas
tributarios, los incentivos a nivel individual y empresarial, la proteccién de los derechos de propiedad
intelectual, entre otros.

A medida que la literatura sobre emprendimiento ha ido evolucionando, el concepto de Eco-
sistemas de Emprendimiento (EE) ha emergido gradualmente, compartiendo similitudes con los
Sistemas de Innovacién, pero enfatizando el papel central del emprendedor (Stam y Spigel, 2017).
Isenberg (2010) define el EE como «el conjunto de elementos individuales que apropiadamente com-
binados y apoyados conforman un entorno éptimo para la innovacién»; en él enfatiza «el impacto
de las condiciones del entorno como las politicas publicas, la cultura o las finanzas para promover o
desincentivar las iniciativas emprendedoras que se dan en un momento y lugar determinados» (Isen-
berg 2011; Isenberg 2014). Definiciones mds recientes de EE se encuentran en Spigel (2017), como
la unién de perfiles culturales localizados, redes sociales, capital de riesgo, universidades y politicas
econdmicas activas, que crean entornos propicios para el emprendimiento basado en la innovacidn;
y Theodoraki y Messeghem (2017), quienes describen los EE como un contexto genérico que tiene
como objetivo fomentar el emprendedurismo dentro de un territorio dado, incluidas las redes forma-
les e informales, la infraestructura fisica y la cultura, y la participacién de organizaciones que apoyan
alos empresarios: agencias de financiacién publicas o privadas (bancos, inversionistas dngeles, capital
riesgo, etc.); entidades de apoyo (incubadoras de empresas, consultoras, etc.); organizaciones de in-
vestigacio’n (centros de investigaci(')n, laboratorios, etc.) y consorcios de empresas (empresas activas,
asociaciones y gremios empresariales, etc.).

También recientemente Acs ez al. (2016) propusieron el concepto de Sistemas Nacionales de
Emprendimiento (NES) como un marco para un sistema de asignacién de recursos impulsado por la
busqueda de oportunidades a nivel individual, a través de la creacién de nuevos emprendimientos y
sus resultados regulados por caracteristicas institucionales especificas del pais. Este desarrollo llevd



Introduccion

a la elaboracién del indice GEDI 2017, que clasifica a los paises segtin la calidad de su EE (Acs et al,,
2018a) y que mostrara capacidad para explicar el desempefio econdmico en general y ser ttil como
enfoque de politica relevante para los paises (Acs et al., 2018b).

Las Instituciones de Educacién Superior (1ES) son fundamentales en este andamiaje institucio-
nal como motores de nuevas ideas, generadas en el marco de la formacién de cuadros y la investiga-
cién cientifica y tecnolégica. Las IES, como actores en un ecosistema, podn’an ser importantes tam-
bién para la formacién de emprendedores, contribuyendo con un entorno favorable a la innovacién
y al emprendedurismo, y a través de la comercializacion de sus productos de investigacion haciendo
mds visible su impacto en el desarrollo econémico, involucramiento que empieza a constituirse en
lo que ha venido denomindndose la tercera misién de la 1ES (Rasmussen y Gulbrandsen, 2006). La
tercera mision de las IES es un fendmeno global, donde se reconoce que, ademds de la investigacion y
la formacién superior, las IES asumen un nuevo papel en el desarrollo regional y econémico, contri-
buyendo a la innovacién y a la creacién de una sociedad del conocimiento (Etzkowitz y Leydesdorff,
2000) y ampliando el emprendimiento cientifico (Rasmussen y Gulbrandsen, 2006). Este nuevo rol
de la universidad ha implicado transformaciones respecto a la colaboracién de los actores industria,
academia y estado, ya que tradicionalmente las 1ES se habfan venido conceptualizando solo como
aportantes de capital humano desde una perspectiva de los mercados de trabajo.

El nuevo rol de la universidad, caracterizado por el emprendimiento universitario, surgié en
universidades de Europa y Estados Unidos desde los ochenta, ya que las universidades comenzaron a
involucrarse en la comercializacion de investigacién por medio de patentes, spinoffs, la inversién de
recursos para startupsy capital de riesgo, el aporte de laboratorios, académicos, programas de vincula-
cién y la fundacién de centros de investigacidn, incubadoras y centros transferencia de tecnologia, la
implementacién de programas de educacién emprendedora para alumnos (Rothaermel et al., 2007;
Youtie y Shapira, 2008; Etzkowitz y Klofsten, 2005). Este nuevo rol es catalizado por el grado en que
la universidad interactda con la sociedad (Etzkowitz, 2017).

Diversas regiones en estos paises evidencian c6mo el emprendimiento asociado con las ins-
tituciones educativas impacta sus regiones y alrededores. Estos impactos han sido estudiados por
Audretsch y Lehmann (2005), quienes, con base en la teorfa de los spillovers del conocimiento aso-
ciado con el emprendimiento, encontraron que el nimero de empresas jévenes y de alta tecnologia
ubicadas alrededor de las universidades dependia de los factores regionales y de la capacidad de cono-
cimiento expresada en la formacién de cuadros profesionales y cientificos de la region y la produccion
de conocimientos de la universidad expresada en publicaciones cientificas. De esta forma, los autores
encuentran evidencia de los importantes efectos del contexto del conocimiento de las regiones y del
papel de las instituciones de educacién superior en la formacién de emprendedores.

Motivaciones, alcances y estructura del libro

Los esfuerzos globales en la construccién de economias emprendedoras respaldados ya por un im-
portante cuerpo tedrico han influido también la politica piblica en México. Durante las tltimas
décadas, el gobierno mexicano ha implementado un conjunto de politicas para mejorar la calidad
de la educacién superior y estimular la ciencia y las actividades de I+D para impulsar la innovacién
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mediante el fortalecimiento de las capacidades cientificas y de investigacion. A nivel de las economfas
locales, se ha apoyado la I+D mediante fondos publicos con la participacién de gobiernos locales,
empresas y organizaciones de la sociedad. También se han asignado fondos con el objetivo de promo-
ver innovaciones e insertarlas en el sistema productivo, promoviendo la interaccién de las empresas
que buscan ser méds competitivas por medio de proyectos de innovacién con las 1Es. Influidas por un
enfoque de politica regional, se ha privilegiado la inclusién de regiones rezagadas y a las empresas
micro, pequefias y medianas en el marco de dichos apoyos. Las politicas ptblicas también se han di-
rigido al fomento a la innovacién y el emprendedurismo, mediante la creacién de parques cientificos
y tecnoldgicos, oficinas de transferencia de tecnologfa, apoyos para incubadoras de empresas, fondos
publicos de financiamiento para la formacidn de empresas, instalacion de shelters y creacion de otras
formas institucionales intermediarias que vinculan las 1ES con la innovacién empresarial. Esfuerzos
desde los propios emprendedores nacionales como extranjeros, que buscan invertir en proyectos de
emprendimiento de alto impacto, también han cobrado relevancia en los tltimos lustros a través de
distintas iniciativas de capital privado tales como las incubadoras y centros de negocios, aceleradoras,
centros de emprendedores y fondos de capital de riesgo, entre otros esfuerzos. Con lo anterior, es
posible ver la confluencia de diversas fuerzas: actores, actitudes, esfuerzos ¢ interacciones que gra-
dualmente pudieran estar configurando los componentes hacia la emergencia de ecosistemas de em-
prendimiento, aun poco evolucionados y heterogéneos si se desea, pero que pudieran estar arrojando
resultados en materia de emprendedurismo en México.

El estudio de los EE es complejo y requiere de diversas perspectivas y estadisticas que mayor-
mente no estan disponibles, o bien no lo estdn de forma abierta. Existen algunos grupos de investi-
gacion a escala global que han venido implementando estrategias de investigacién y disefios meto-
doldgicos para el estudio de los ecosistemas como un todo tanto en sus partes macro, mezo y micro.
Algunos esfuerzos que analizan los EE para México son Villegas y Amords (2019), quienes estudian
10 entidades federativas y reportan una evolucién heterogénea de los ecosistemas entre regiones y la
necesidad de politicas para homologar las oportunidades empresariales, ya que difieren en sus per-
cepciones sobre su posicionamiento en algunos componentes de los EE respecto a otros; Guerrero
y Santamarfa-Velasco (2020), quienes reportan sobre la importancia de los agentes educativos, gu-
bernamentales, cientificos y financieros para los emprendedores y, no exento de retos, reportan un
impacto de la actividad emprendedora en el desarrollo econdmico y social de las regiones analizadas;
y Garcfa et al. (2018), quienes identifican que los factores necesarios para que el entorno favorezca a
la apertura de nuevos negocios es el financiamiento, el marco regulatorio en que se desenvuelven las
empresas y los servicios de apoyo y capacitacién disponibles para los emprendedores.

El presente libro estd motivado por el interés de profundizar en el estudio del emprendedurismo
desde laldgica de los sistemas de innovacién y los ecosistemas de emprendimiento, con especial énfasis
en las aportaciones de la educacion superior, los recursos del conocimiento y la I+D. El libro construye
desde los componentes de los EE, algunas perspectivas de andlisis que enfatizan el papel de la educa-
cién superior, destacando diferentes dimensiones en el estudio del emprendedurismo y los ecosistemas
de emprendimiento. Primero, el libro repasa los conceptos fundamentales asociados con el emprende-
durismo y su relacién con el desempefio econdmico desde lo global a lo nacional; la segunda dimen-
sién se asocia con la caracterizacién del entorno emprendedor del pais y de algunos componentes del
ecosistema, que destacan el papel de las 1ES en la formacién emprendedora y sus resultados. Aqui se
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incluyen sus aspectos legales y las fuentes financieras al alcance de los emprendedores; por tltimo, una
dimensién adicional evalta el impacto de la educacién y otros capitales intelectuales sobre el desem-
pefo emprendedor. De manera trasversal a estas dimensiones, se encuentra el interés por destacar los
componentes de los ecosistemas ya sea describiéndolos, explorando su importancia o evaluando su
impacto, y de contribuir con el disefio de politica ptblicas en materia de emprendedores para México
que enfatice el papel que las 1ES pueden jugar. Si bien la mayor parte de las contribuciones en el libro se
originan desde las ciencias econémicas, es importante destacar como atributo la inclusién de perspec-
tivas desde las ciencias administrativas y de negocios, la educacion y el derecho.

El libro constituye una excelente referencia tanto para académicos como para estudiantes de
licenciatura y de posgrado interesados en las teméticas de la pequefia empresa y el emprendedurismo,
y de suimpulso a partir de los diferentes componentes de los ecosistemas emprendedores, incluyendo
la educacién superior. Igualmente, el libro puede constituir una importante referencia en cursos so-
bre desarrollo, pequefas empresas y emprendedurismo, estructura econémica y educacién superior.
Por tltimo, el libro puede ser de interés para quienes disefian o estdn a cargo de las politicas publicas
orientadas a las pequefias empresas y emprendedurismo, y para aquellos que busquen documentar la
influencia de la educacién superior sobre los resultados de emprendimiento.

La obra consta de 13 capitulos, ademds de la seccidn introductoria, organizados en tres partes
asociadas con las dimensiones descritas en lineas anteriores. La Parte 1 de Emprendimiento y desarrollo
consta de cuatro capitulos. El primero presenta algunos antecedentes del estudio del emprendeduris-
mo, definiciones y caracterizaciones a partir de estadisticas para representar la dindmica emprendedora
a escala nacional e internacional y sus fundamentos en el marco de la literatura sobre emprendimiento.
Asimismo, se destacan tendencias globales del posicionamiento del emprendedurismo en el marco de
las politicas publicas para el desarrollo. El capitulo encuentra algunas caracterizaciones del emprendi-
miento entre paises: dentro del grupo de paises de alto desarrollo se pueden encontrar paises con alto
y bajo desempeno emprendedor; lo mismo ocurre con paises de mediano desarrollo, en el que hay di-
ferencias importantes en actividad y calidad del emprendimiento. Por tanto, el capitulo concluye que
las dindmicas de emprendimiento entre paises son heterogéneas y desligadas de sus niveles de ingre-
s0, situacion que sugiere la influencia de diferencias en ecosistemas de emprendimiento entre paises.
Meéxico, en este contexto, aparece como un pafs de mediano ingreso con alta actividad emprendedora,
pero de bajo impacto. El segundo capitulo da cuenta de cdmo los sistemas de emprendimiento, junto
con variables como la inversién, el comercio y el capital humano, juegan un papel relevante en las
economias a escala global para asegurar mejores niveles de desempefio econdmico. Del andlisis se des-
prende que el emprendimiento es un factor muy importante para mejorar los niveles de ingreso per
cépitay por ello la relevancia de la politica pablica. El tercer capitulo presenta resultados para México
que sostienen el impacto positivo del emprendedurismo en el desarrollo y que el empleo generado
tiene un efecto dindmico en el nivel de ingresos; ademds, da cuenta de una relacién inversa entre nivel
de desarrollo y actividad emprendedora, por lo que los estados con mayor nivel de emprendimiento
se localizan en regiones con bajo nivel de desarrollo, mientras que el emprendimiento por oportuni-
dad se asocia ms con regiones de mads altos ingresos. Por tltimo, en esta parte, el capitulo 4 presenta
experiencias de emprendimientos turisticos rurales como una oportunidad para que las comunidades
marginadas puedan desarrollarse y obtener condiciones de calidad de vida dignas, las cuales no son
alcanzables ante la pérdida de valor de las actividades tradicionales del campo.
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La Parte 11 de la Educacion superior y los ecosistemas de emprendimiento presenta 7 capitulos,
del quinto al decimoprimero. El capitulo 5 argumenta que el emprendimiento es reconocido como
uno de los mecanismos mds importantes para la generacion de propuestas innovadoras que, en su
conjunto, se conviertan en un motor de desarrollo econémico. Sin embargo, sostiene que ello requie-
re de una masa critica de actores y organizaciones alrededor de este proceso, y apuntan el concepto
de ecosistemas de emprendimiento para entender esta dindmica y el importante papel de la educa-
cién universitaria en la formacién de capacidades que incentiven el emprendimiento en los futuros
profesionistas. El capitulo 6 describe el impacto de demandas especificas de la formacién para el
emprendimiento en el curriculo y la formacién profesional. La autora sugiere que el entorno social y
del empleo asumen posiciones estratégicas que se reflejan en la aparicién de una orientacién hacia lo
profesional, en enfoques centrados en el desarrollo de habilidades profesionales, como, por ejemplo,
la solucién de problemas, la toma de decisiones y la iniciativa, que al formar parte de las competencias
profesionales conforman la presencia de nuevos perfiles altamente valorados por el medio laboral,
sobre todo, a escala internacional. En el capitulo se contrasta la experiencia de la UABC en favor
del emprendimiento desde el curriculo y los saberes en las asignaturas de los planes y programas de
estudio a través de investigacion informacién documental y entrevistas a profundidad. Se concluye
sobre la importancia de que el saber emprendedor o la habilidad prictica para el emprendimiento
se encuentren formalmente establecidas en las iniciativas o politicas institucionales universitarias,
para que estas tareas no se convierten solo en voluntades de ciertos sectores académicos, en muchas
ocasiones de poco impacto en las decisiones curriculares y en su operacion. El capitulo 7 analiza la in-
fluencia del Ecosistema Educativo del Emprendimiento en el desarrollo de pequefias empresas través
del caso de los egresados de la UaBC, con el fin de aproximar la calidad y eficiencia de los programas,
talleres y elementos ofrecidos por esta 1ES. El capitulo encuentra resultados favorables y también
dreas de oportunidad para la consolidacién de la formacién emprendedora universitaria. El capitulo
8 enfatiza el importante papel de las finanzas, la planeacién financiera y el acceso a financiamiento
en el éxito o fracaso de los emprendimientos. El trabajo presenta elementos asociados con el finan-
ciamiento para México desde una perspectiva descriptiva y una visién de inclusion, oferta, estructura
y clasificacién de las diversas fuentes de fondeo. El trabajo concluye sobre las nuevas posibilidades
de fondos provenientes de instituciones de microfinanzas y de los ecosistemas FINTECH que, coexis-
tiendo con formas tradicionales, ha abierto una nueva puerta de acceso a capitales bajo condiciones
més sencillas, mis rdpidas y diversificadas, impactando de manera directa en la generacién de opor-
tunidades de negocio. El capitulo también sostiene que la educacién financiera y sobre la oferta de
fondos, asi como el acceso a internet, dispositivos inteligentes, herramientas tecnoldgicas y a la cul-
tura digital, son complementarias para impulsar el emprendedurismo. Por su parte, el capitulo 9 des-
taca la primacia de las consideraciones legales en los ecosistemas emprendedores, por lo que a partir
de referentes internacionales se vislumbran elementos indispensables para su desarrollo. El capitulo
sostiene que politicas y programas gubernamentales de acceso y educacion financiera, investigacién
y desarrollo, infraestructura comercial y propiedad intelectual, encuentran un sélido respaldo legal
y normativo en algunos paises con experiencias exitosas en materia de soporte al emprendedurismo.
En el contexto del pais, el desconocimiento legal y de programas gubernamentales, ademds de la
carencia de instituciones que coadyuven directamente con las necesidades de los emprendedores,
incide en la persistencia de la mala administracién, problemas entre los socios, la falta de capital de



Introduccion

trabajo, el limitado acceso a financiamiento, entre otros aspectos, que podrian estar relacionados con
los altos niveles de fracaso dentro del ecosistema emprendedor. El capitulo 10 analiza la evolucién
de algunos indicadores representativos de la educacién superior en los que la politica publica ha
incidido, y evalta su impacto en distintos tipos de emprendimiento en las entidades federativas de
Meéxico. A partir de los resultados, se argumenta que los esfuerzos de politica ptblica que ha realizado
el pais podrian estar contribuyendo con la construccién de ecosistemas propicios para que algunos
segmentos del tejido empresarial generen conocimientos con potencial de mercado e individuos con
conocimientos y capacidades para emprender y apropiarse de los beneficios de la profesionalizacion y
la especializacion cientifica y tecnoldgica, dindmica en que las TES estan mostrando ser fundamenta-
les. Sin embargo, también se encuentra que este esfuerzo podria ser limitado en magnitud, desiguales
entre las entidades federativas y con resultados ambiguos en materia de innovacion. Por su parte, el
capitulo 11 examina las cualidades de las emprendedoras en el estado de Puebla, con base en sus nive-
les de escolaridad, tomando como grupo de control las trabajadoras subordinadas y remuneradas. A
partir de pruebas estadisticas, los resultados indican la no igualdad estadistica entre las caracteristicas
promedio de los grupos de mujeres emprendedoras y trabajadoras subordinadas y remuneradas, asi
como por nivel de escolaridad, comparando emprendedoras con niveles diferentes de escolaridad.
Por consiguiente, existe un efecto significativo de las variables analizadas como escolaridad, edad,
hijos, tamano de los emprendimientos y localidad en la configuraciéon de mujeres emprendedoras en
el estado de Puebla.

En la Parte 111 el capitulo 12 busca determinar el papel que juega el capital humano, como for-
ma de capital intelectual, en el desempeno financiero de microempresas. Los resultados indican que
el capital humano impacta positivamente el desempeno de la microempresa, lo cual es consistente
con la literatura en la materia. Sin embargo, también se encuentra que dichos efectos se potencian
cuando interacttia con otros capitales intelectuales como el relacional y estructural. Ello implica que
el efecto conjunto de los tres capitales intelectuales sobre el desempefio microempresarial es mayor
que los efectos individuales por separado y la necesidad de revalorizar la inversién en capital huma-
no en la organizacién, el liderazgo, el aprovechamiento de las relaciones que ofrece el entorno y los
aspectos motivacionales de los individuos. Por tltimo, el capitulo 13 analiza los rendimientos de la
educacion y de la formalidad en los ingresos de los emprendimientos en el estado de Baja California.
Los resultados sugieren que los rendimientos esperados aumentan conforme el nivel educativo del
emprendedor sea més alto y el emprendimiento se ubique en los sectores formales de la economia;
sin embargo, también se encuentra que no hay una diferencia considerable respecto a los emprendi-
mientos informales. Este hallazgo brinda elementos para suponer que el soporte institucional y los
factores sistémicos en Baja California no han generado los incentivos suficientes para que empren-
dimientos informales transiten a la formalidad. En ese sentido, se puede afirmar que el dinamismo
del emprendimiento informal debe visualizarse como una consecuencia, y no la causa, de problemas
econémicos y sociales complejos.
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Emprendedurismo Y desarrollo






Capitulo 1.

El emprendedurismo de lo global alo nacional:
antecedentes, factores, caracterizaciones y tendencias

Martin Ramirez-Urquidy

Introduccién

Este capitulo ofrece un panorama general del emprendimiento desde lo internacional a lo nacio-
nal. Se presentan los aspectos fundamentales desde sus antecedentes como fenémeno de estudio
y su inusitado interés publico en el marco de los grandes cambios econémicos, sociales y tecnolédgicos
de las ultimas décadas. También se discuten definiciones del concepto de emprendimiento, sus facto-
res determinantes y sus diversas caracterizaciones y significados para el desarrollo, que han motivado
su posicionamiento en el marco de las agendas globales y nacionales para el desarrollo. Desde estos
fundamentos, se ofrece un andlisis sobre las dindmicas de emprendimiento de lo internacional a lo
nacional, utilizando algunas estadisticas disponibles que en menor o mayor medida capturan la esen-
cia del emprendedurismo. De este andlisis se desprenden diversas caracterizaciones de las dindmicas
de emprendimiento en algunos paises con especial énfasis en el caso de México.

El capitulo concluye que el espectro de emprendedores es amplio y diverso con distintos signifi-
cados para el desarrollo. Asimismo, las dindmicas de emprendimiento entre paises son heterogéneas
y desligadas de sus niveles de ingreso, situacién que sugiere la influencia de las diferencias en los en-
tornos de emprendimiento donde interactiian factores como la eficiencia del gobierno y las politicas
publicas, los aspectos legales y regulatorios empresariales, la apertura y tamano de los mercados, la
disponibilidad de financiamiento, el contexto del conocimiento y soporte empresarial, y hasta los
aspectos culturales, entre otros, que se articulan en el concepto de ecosistemas de emprendimiento.
Meéxico es caracterizado como un pais de mediano ingreso con una elevada actividad emprendedora,
pero sesgada hacia emprendimientos de bajo impacto y una tendencia a la polarizacién empresarial.
Sibien existe un activismo en politica publica del gobierno federal y acciones de los sectores privados
y los propios emprendedores en materia de emprendimiento, los resultados para México sugieren la
necesidad de redoblar esfuerzos en la construccién de ecosistemas mas robustos.
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La importancia de las pequefias empresas y el
emprendedurismo para el desarrollo

La relevancia del emprendedurismo y las pequenias empresas tiene sus origenes en el marco de la ines-
tabilidad econémica desde los setenta, que contribuyé a configurar una demanda también incierta y
ademas orientada a la diferenciacién de producto. Otros catalizadores son el progreso técnico orien-
tado hacia las tecnologfas de informacién y comunicacion, los dispositivos electrénicos computacio-
nales, de precision y automatizacion, el desarrollo de cambios organizacionales dentro de las plantas,
y los agrupamientos de empresas (Acs, 1992). Aqui se inscriben los ms recientes desarrollos tecnold-
gicos de la revolucion 4.0: la robética, las redes, el internet de las cosas, la nube, la hiperconectividad y
los sistemas ciberfisicos. Estos cambios atenuaron las ventajas de la gran empresa y generaron ventajas
relativas para las pequenas empresas sea innovando, encadendndose a otras empresas o cubriendo
nichos especificos de mercado.

La concurrencia de otras fuerzas también explica el surgimiento de algunas formas de empren-
dedurismo: el deterioro de las condiciones sociales, derivado de las politicas de ajuste para mitigar la
inflacién en el mundo desarrollado y los procesos de ajuste estructural en el marco de la crisis de la
deuda externa, en los paises menos desarrollados; la intensificacion de los problemas de desempleo,
la falta de oportunidades, las migraciones internacionales de paises pobres a los ricos, y la ampliacién
de la participacion laboral de la mujer. A ellos se suma el éxito de las llamadas economias emergentes
en materia de crecimiento, atraccion de inversién, innovacién y generacién de emprendedores de los
tltimos lustros (Brenes y Haar, 2012). Estas fuerzas también resultaron en formas de autoempleo y,
en general, en una proliferacion de iniciativas emprendedoras relativamente modestas en busca de
ingresos y de una mejor calidad de vida.

A la par de ese posicionamiento de las pequenas empresas y el emprendedurismo, se le han
venido atribuyendo importantes aportes en materia de desarrollo: en el 4mbito social, el empren-
dedurismo es reconocido como una opcién ocupacional e incluso una via de mercado para escapar
de la pobreza (BID, 2005). Esta idea ha prosperado frente a las crecientes necesidades de empleo y la
imposibilidad de las economias de generar puestos de trabajo para la poblacién en general y en par-
ticular para los jévenes, quienes, incluso recibiendo formacién media superior o superior, enfrentan
serias adversidades en los mercados de trabajo. Los bajos salarios y su resistencia a incrementarse
empujan a grandes sectores poblacionales hacia el emprendimiento de pequenios negocios o formas
de autoempleo con el fin de incrementar sus ingresos o incluso mejorar sus condiciones y satisfaccion
ocupacional.

En una 6ptica econdmica, los tedricos de las empresas solfan dar poca importancia a los estratos
de pequenias empresas a las que consideraban relativamente ineficientes en productividad, costos e
innovacidn, frente a las empresas grandes oligopélicas (Acs et al., 2009). Sin embargo, los ochenta
y noventa vieron una revalorizacién del papel de los pequenos negocios y del emprendedurismo.
Mis alld de su aporte en el empleo, su alta participacion entre el empresariado y su viabilidad como
opciones frente a la pobreza, novedosas investigaciones empezaron a reportar resultados sobre su
importante contribucién en los mercados, en la eficiencia econdmica e incluso en la innovacién (Acs
1992; Pratten, 1991). La experiencia japonesa fue importante para reconocer el papel que los peque-
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fios negocios eran capaces de jugar como parte de encadenamientos productivos con empresas de
mayor tamafio ¢ incluso globales, generando el concepto de eficiencia colectiva que los caracteriza; de
igual forma, esta experiencia demostr6 cudn efectivas podian ser las pequefias empresas en ajustarse
a las coFndiciones en los mercados, a los cambios en la demanda y el aprovechamiento de nichos de
mercado, por su proximidad con los clientes (Mungaray, 1994).

Quizd una de las ideas mds atractivas es el papel central del emprendedurismo en los procesos
de innovacion, ya que constituye el conducto para que las ideas se conviertan en innovaciones y sean
difundidas; es el mecanismo a través del cual se difunde y se comercializa el conocimiento y las ideas,
mediando asi entre la inversidn en I+D y el crecimiento econdmico (Audretsch, 2001). Esta hipé-
tesis brindé explicaciones a la denominada «paradoja sueca» en el que algunos paises como Suecia,
con grandes inversiones en I+D, no estaban creciendo. Se ha propuesto que ello ocurre porque el
conocimiento con valor econdmico frecuentemente se encuentra «atrapado» en la burocracia de
las grandes empresas (filtro del conocimiento), y que el emprendedurismo de los agentes asociados
con dicho conocimiento o su comercializacién a través de otros emprendedores es el conducto para
que dichas ideas se conviertan en innovaciones y sean difundidas, generando los efectos spillover en

la sociedad (Acs et al., 2013).

Factores del entorno y los ecosistemas
como determinantes del emprendimiento

Una hip6tesis central en el emprendedurismo es la referente al papel que juega el ambiente macroeco-
némico e institucional como determinante de la actividad emprendedora. Esta idea ha motivado una
vasta literatura que trata de explicar el emprendedurismo a partir de variables como el crecimiento
del Producto Interno Bruto (PIB), el PIB per cdpita, los salarios, el desempleo y las tasas de interés, por
decir los mds importantes (Ramirez-Urquidy et al., 2013; Brds y Soukiazis, 2018; Dvoulety, 2018).
Sin embargo, otros estudios han demostrado que los aspectos del entorno se extienden més alld de
lo macroeconémico, implicando una mayor complejidad al involucrar un nivel micro relacionado
con el proceso de toma de decisiones de los individuos para emprender; un nivel meso representado
por los determinantes del mercado, las oportunidades y las probabilidades de entrada y salida de los
emprendedores respecto a este, y un nivel macro conexo con los factores del entorno, la tecnologia,
el gobierno, las instituciones y las politicas. De aqui que un andlisis que circunscriba el entorno rele-
vante solo a los procesos macroeconémicos resulte insuficiente. Bajo esta l6gica, se han desprendido
diversos estudios que relacionan un conjunto de variables institucionales formales o informales con
los resultados de emprendimiento de algunos espacios geogréficos (Acs et al., 2008; Alvarez y Urba-
no, 2011; Aparicio et al., 2016; Varela y Ramirez, 2019). Las variables institucionales que destacan
en estos estudios son las regulaciones y procedimientos para abrir negocios, eficiencia del gobierno,
indicadores de niveles de corrupcidn, costos asociados con la creacién y cumplimiento de contratos,
los costos de transaccién derivados de registro y proteccion de derechos de propiedad, entre otros.
Desde hace tiempo se ha venido enfatizando el papel del entorno en el desempenio general de las
economias y sus empresas. Un enfoque que ha permitido entender las complejas interacciones entre
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los resultados en términos de innovacidn, competitividad y crecimiento en los paises constituyen los
Sistemas Nacionales de Innovacién (NIs), concepto que postula que el conocimiento es un recurso
fundamental en la economia y que se produce y acumula a través de un proceso de innovacién inte-
ractivo y acumulativo que se basa en un contexto institucional (Etzkowitz y Leydesdorft, 2000). Un
NIS se define como los elementos y las relaciones que interactdan en la produccién, difusién y uso
de conocimiento nuevo y econdmicamente util y estdn ubicados dentro o enraizados dentro de las
fronteras de un Estado-nacién (Lundvall, 1992).

A medida que la literatura sobre emprendimiento ha ido evolucionando, el concepto de Eco-
sistema Emprendedor ha emergido gradualmente enfatizando el papel central del emprendedor
(Stam y Spigel, 2017). Definiciones recientes de EE son Mason y Brown (2014), quienes entienden
el ecosistema emprendedor como «el conjunto de agentes interconectados (tanto existentes como
potenciales), organizaciones, instituciones y procesos que formal ¢ informalmente se unen para for-
mar, mediar y determinar el desempefio dentro de un entorno emprendedor a nivel local»; otra es
Spigel (2017), quien considera el EE como «la unién de visiones culturales localizadas, redes sociales,
capital de inversién, universidades y politicas econdmicas activas que crean entornos propicios a los
emprendimientos basados en la innovacién...», y Theodoraki y Messeghem (2017), quienes lo de-
finen como «contexto genérico que tiene como objetivo fomentar el espiritu empresarial dentro de
un territorio dado, incluidas las redes formales ¢ informales, la infraestructura fisica y la cultura, y la
participacion de organizaciones que apoyan a los empresarios.

Existen algunos marcos de referencia para analizar los ecosistemas emprendedores y su acti-
vidad emprendedora resultante. De entre todos ellos, los dos mas extendidos, segtin Arenal et al.
(2018), son los propuestos por Daniel Isenberg y el Babson College, The Babson Entrepreneurship
Ecosystem Project (BEEP) y por la OCDE. La propuesta del BEEP estd enfocada principalmente en
asesorar gobiernos y contempla seis dominios (politicas ptiblicas, finanzas, cultura, infraestructura
de apoyo y soporte, capital humano y mercados), que a su vez engloban doce subdominios (lide-
razgo, gobierno, capital financiero, historias de éxito, normas y conductas sociales, instituciones no
gubernamentales, profesionales de apoyo, infraestructura, instituciones educativas, redes de contacto
y primeros clientes). Por su parte, el modelo que plantea el OECD, en colaboracién con Eurostat,
forma parte del Entrepreneurship Indicators Programme EIP-OECD, y propone una metodologia
que considera tres aspectos imprescindibles para entender y evaluar un ecosistema emprendedor: los
determinantes del emprendimiento, es decir, aquellos que afectan la actividad emprendedora dentro
del ecosistema (acceso a capital, I+D y tecnologia, capacitacién emprendedora, condiciones de mer-
cado, marco regulatorio y cultura); el desempefio de la actividad emprendedora, que es el estado del
emprendimiento en el 4rea o localizacién considerada, y los impactos que generan, es decir, el valor
afiadido creado en la economfa de esa localizacién como consecuencia de la actividad emprendedora.
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Definicidn, caracterizacién y dindmicas del
emprendimiento de lo nacional a lo internacional

Definicion y caracterizacion de los emprendedores

El emprendedurismo puede definirse como el reconocimiento de oportunidades y la creacién de
empresas (Parker, 2018). El reconocimiento de oportunidades es un proceso mediante el cual una
idea puede ser implementada transforméndose en valor econémico, mientras que las actividades de
emprendimiento es la evaluacion del mercado, el disefio de un modelo de negocio, la evaluacién
de las inversiones requeridas y las fuentes de financiamiento, los arreglos legales para el inicio de la
empresa, y otros procesos de pre-puesta en marcha de los negocios (Marvel et al., 2016). Ello implica
que el emprendimiento puede ser nesciente, que involucra las actividades de pre puesta en marcha
del negocio, y la puesta en marcha o el establecimiento del negocio. Por su parte, el emprendedor
puede definirse, como propone el Global Entrepreneurship and Development Institute (GEDI) en
Acsetal. (2017), como un individuo con la capacidad de ver una innovacién y de llevarla al mercado.
El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) descompone esa definicién en relacién con el proceso
emprendedor: Intenciones, Fase inicial o naciente de los negocios, Gestacién de nuevos negocios, el
startup o la puesta en marcha, Negocio establecido y Disolucién o cierre del negocio (Amords, 2011).
Asi, un emprendedor naciente se gesta desde el momento en el que compromete recursos para iniciar
un negocio del cual tiene la expectativa de ser duefo; el nuevo emprendedor, cuando ya se es dueio y
dirige un nuevo negocio que ha pagado salarios por mas de 3 meses y hasta 42 meses; y negocio esta-
blecido, cuando se es dueio y se dirige un negocio que ha estado en operacidén por més de 42 meses.

Acs et al. (2017) hacen una distincidn entre el propietario de una pequefia empresa que replica
lo que otros hacen y el emprendedor que innova. En el primer caso, se encuentran muchas formas
de autoempleo y pequeinios negocios en las calles, esquinas o centros comerciales, cuyos duenios ad-
ministran, operan o corren actividades empresariales rutinarias en el sentido de que exhiben una
funcién de produccién conocida y operan de una forma bien y claramente establecida; en el otro
extremo estan los emprendimientos de alto impacto, que realizan las actividades necesarias para crear
una empresa innovadora de alto crecimiento donde no todos los mercados estin bien establecidos
o claramente definidos y en el que las partes relativas de la funcién de produccién no se conocen
completamente. El primer caso encierra actividades que generan empleo e ingresos para sus familias;
el segundo, asegura que la innovacidn facilite el incremento de la productividad y contribuya al cre-
cimiento econémico.

La lista de tipos de emprendimientos y emprendedores se amplia al incorporar otras dimensio-
nes relacionadas con sus motivaciones, lo que constituye una aproximacién al nivel de impacto que
tendrdn en las sociedades. La GEM incorpora al menos otras tres clasificaciones de emprendimiento:
impulsadas por la necesidad, la oportunidad y la innovacién. Los primeros incluyen aquellos indi-
viduos que no tienen otra opcién para hacer dinero en el mercado de trabajo y emprenden activida-
des de autoempleo para sobrevivir; el segundo grupo incluye aquellos emprendedores que visualizan
oportunidades para llevar un bien o servicio al mercado, presentan expectativas serias de creaciéon
de empleo y crecimiento y cuyos rendimientos serdn mayores que ocupandose en trabajo asalariado.
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Dentro de este se encuentra el emprendimiento impulsado por la innovacién, que al igual que el
emprendimiento por oportunidad presentan expectativas serias de creacién de empleo y crecimiento
a partir de llevar una innovacién al mercado.

Parker (2018) agrega las clasificaciones de pequefias empresas y trabajadores por cuenta pro-
pia o duefios de negocios al espectro del emprendedurismo, aunque no sin cuestionamientos. En
el primer caso, un indicador serfa el ntimero (o proporcién) de pequefias y medianas empresas en
la economfa. Esta forma de emprendedurismo es ficil de medir y la mayoria de las agencias de esta-
distica presentan datos por tamafo de empresa, pero podria no ser consistente con la definicién de
emprendedurismo, ya que, segtin este autor, no todos los emprendedores dirigen empresas pequenas
y no todas las pequenas empresas estdn dirigidas por un emprendedor; también el emprendedurismo
se refiere a individuos, su decisiones y acciones para aprovechar oportunidades, no a empresas. Otro
cuestionamiento es que esta definicion incluye negocios a tiempo parcial y o de «hobby», que no
son realmente emprendedores. Sin embargo, esta definicién es bastante utilizada en los estudios de-
bido a la disponibilidad de datos estadisticos.

Una clasificacion adicional es la de trabajo por cuenta propia o propiedad de un negocio que,
en otras palabras, serfan los autoempleados. Esta clasificacion podria presentar relativamente mayor
disponibilidad en las estadisticas de los paises. Detras de esta definicidn, segun Parker (2018), estd la
l6gica de representar el emprendedurismo como una actividad que asume riesgos, ya que la mayoria
de los empresarios no tienen un empleador y son duefios de su propio negocio; o sea, son personas
que no perciben un salario o salario regular, pero que obtienen sus ingresos del ejercicio de su profe-
sidén o negocio por cuenta propia y bajo su propio riesgo. Esta definicién también presenta inconsis-
tencias, ya que puede incluir individuos que no se ajustan a algunas definiciones de emprendedores
(schumpeteriano, innovador, disruptivo, por necesidad), no capturan muchos emprendimientos in-
cipientes (individuos con ideas y proyectos), algunos autoempleados son ocasionales o temporales,
o bien unipersonales que no hace distincién entre los activos del negocio y los pasivos personales, y
suele ser dificil dividirlos en autoempleados o negocios en sociedad.

Organismos como la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE)
o la cEPAL han reconocido una evidente heterogeneidad entre las empresas, incluso al interior de
las propias pequefias. En paises como México, esta heterogeneidad puede deberse al peso del sector
microempresarial y al papel de las que se han venido llamando empresas sociales (Mungaray et al.,
2020). La microempresa es clasificada regularmente como aquellas que cuentan con hasta 10 traba-
jadores; la pequena empresa en la actividad comercial tiene desde 11 hasta 30 trabajadores, y para
las empresas industriales y de servicios de 11 a 50 trabajadores. Esta clasificacién es regularmente
compartida por muchos paises de América Latina. Osorio et al. (2021) discuten la pertinencia de
clasificar a las microempresas por tipo de comportamiento en el mercado, realizando una divisién
entre aquellas que siguen una conducta de beneficio, de las que siguen una conducta social para com-
batir la pobreza, conocidos como negocios sociales tipo dos (Yunus, 2013), y que cominmente son
agrupados dentro de la estratificacién microempresarial debido a sus condiciones de operacién. Los
negocios sociales tipo dos son microempresas cuyos duenios se localizan en zonas de marginacién y
pobreza, en donde los ingresos se destinan a la reduccién de niveles de vulnerabilidad social y econé-
mica. En este sentido, un gran niimero de microempresas son empresas sociales que, si bien pueden
obtener algunas ganancias monetarias, su mayor logro es superar la pobreza en que se encuentran.
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Dindmica del emprendimiento de lo internacional a lo nacional

Existen estadisticos que reflejan las definiciones relacionadas con el emprendedurismo en menor o
mayor medida a escala pais o region, aunque no siempre es posible y se debe recurrir a medidas mas
cuantitativas que cualitativas, aproximando los tipos de emprendedurismo a partir de algunas de
sus caracteristicas como el tamano del negocio, la educacién del emprendedor, su estatus ante la
autoridad hacendaria, el tipo de productos ofrecidos, entre otras. Estadisticas construidas con base
en fundamentos que intentan recoger la esencia del emprendedurismo y que recogen etapas, motiva-
ciones y percepciones de los emprendedores las provee el GEM para distintos paises ya durante casi 20
afios. Por su parte, la OCDE también presenta indicadores de autoempleo y de las pequefias y media-
nas empresas asociados con sus pafses miembros. Para México, estadisticas para emprendimiento no
son particularmente abundantes. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) elabora la
Encuesta de Ocupacién y Empleo (ENOE) que presenta datos sobre ocupacién, que incluyen trabajo
independiente, ya sea como trabajador por cuenta propia (autoempleado) o empleador. También el
INEGI presenta datos sobre micro, pequenas y medianas empresas a través de los Censos Econémicos
y la Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, Pequenas y Medianas
Empresas (ENAPROCE).

Partiendo de las estadisticas disponibles, sus caracteristicas y limitaciones para reflejar la acti-
vidad de emprendimiento ya comentadas en lineas anteriores se pueden caracterizar las dindmicas
de emprendimiento y el papel de las pequefias empresas de lo internacional a lo nacional. La grafica
1 presenta indicadores seleccionados de la GEM que representan niveles de actividad emprendedora
de algunos paises de la OCDE para el 2018, entre los que se encuentra México. La seleccién de 2018
obedece a que la mayoria de los paises exhibe datos en ese afio, incluyendo México. En primer lugar,
se presentan las intenciones a emprender (gréfica 1.A), como porcentaje de la poblacién que espera
abrir un negocio en los préximos 3 afios. Destacan Colombia y Chile con cerca del 50%, seguidos
de Corea del Sur 31%, Israel 26%, Francia 18.6% y México con 16.3%, muy cerca de Republica de
Irlanda. Estados Unidos y Canad4 presentan 12.2% y 14.5%, respectivamente.

Gréfica 1. Datos de emprendedurismo para paises de la ocde 2018

A Intenciones de emprender (% poblacion que espera abrir negocio en 3 afios)

60 487 4838

. 62
5 18.6
@ 5 50 62 68 75 17 9 95 96 118 122 145 154 163 I I
22 - - E g : I I
o -=m=m=nununniill

RUS JPN DEU ESP CHE GRC NLD ITA POL SWE AUT USA CAN IRL MEX FRA ISR KOR CHL COL

29



30

10

50
40

]
==

0

60

40

20

0

Martin Ramirez-Urquidy

B. Actividad emprendedora naciente (TEA) (% poblacion)
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Por debajo de ellos en orden descendente se encuentran paises como Suecia, Austria, Polonia, Italia,
Holanda, Grecia, Suiza, Espafia, Alemania, Japon y Rusia. Es evidente que a simple vista no se en-
cuentra una relacién entre intencién de emprender y los niveles de desarrollo que representan dichos
paises, pero el indicador pudiera relacionarse con emprendedurismo futuro o la medida en que el
emprendimiento se encuentra posicionado en la sociedad. Respecto a la actividad de emprendimien-
to naciente (TEA), es decir, aquellos con actividades tendientes a abrir negocios o quienes tienen un
negocio nuevo, Chile y Colombia aparecen nuevamente en primer lugar con 25.1% y 21.2%, segui-
das de Canad4 18.7%, Estados Unidos 15.6%, Corea 14.7%, México 13%, Isracl 12.7% y Holanda

8. 289 291 4
1 I I I I I

ISR CHE DEU FRA USA CHL

91
78
CHE

476
413

CAN CHL

400
437

ITA COL

12.3%, que pudieran considerarse los de mayor actividad de emprendimiento (gréfica 1.B).
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Sin embargo, la configuracién entre paises cambia cuando se considera el emprendimiento mo-
tivado por la oportunidad, es decir, aquel que significa mejores remuneraciones para los individuos
que el trabajo asalariado (grafica 1.C), en el que destacan Suiza 9.1%, Holanda 7.8%, Estados Unidos
6.9% y Polonia 6.6%. Colombia, Canadd, y Corea del Sur, que tienen alta actividad emprendedora
medida por la TEA, aparecen a media tabla y México se ubica entre los mas bajos con 2.1%. Excluyen-
do los cuatro primeros paises, la mayor parte presenta tasas similares, excepto el mds bajo, Rusia con
0.8%. Estos datos distinguen de forma clara los tipos de emprendedurismo y su prevalencia relativa
entre paises. Los casos de México y Chile son indicativos de que un pais puede tener altas tasas de
emprendedurismo, pero no necesariamente motivado por la oportunidad, sino por la necesidad ante
la falta de empleo y las asperezas en el mercado de trabajo.

Otro indicador GEM que busca reflejar la calidad de la actividad emprendedora es el de inno-
vacion, que mide la proporcién de la TEA que revela que su producto o servicio es nuevo o nadie o
pocos lo ofrecen (grifica 1.D). En este indicador claramente destacan Chile 47.6% y Canad4 41.3%;
de ahi siguen, muy cerca entre ellos Austria 37%, Irlanda 35.8%, Estados Unidos 34%, Isracl 32.9%,
y con 31.7% Suiza y México. El resto de los paises estdn bastante parejos en el rango del 22% y 30%.
Los mds bajos en este rubro son Colombia 16.1%, Polonia 12.2% y, muy por debajo, Rusia 8.1%.
Con estos datos, se puede decir que entre un tercio y la mitad de los emprendimientos ofrece dife-
renciacion respecto a otros emprendedores, situacion que sin embargo no parece asociarse con los
niveles de desarrollo de los paises, sino mds bien pudieran estar operando otras fuerzas contextuales
relacionadas con la actividad emprendedora.

Por tltimo, la expectativa de alta creacidon de empleo, es decir, el porcentaje de la TEA que espera
crear 6 o més empleos en los préximos 5 afios, presenta un panorama que refrenda la posicion de
liderazgo de algunos paises y exhibe nuevos (gréfica 1.E). Los més altos en este rubro son Colombia
49.9% e Italia 43.7%, en los que aproximadamente la mitad de los emprendimientos esperan crear
empleos. Después le siguen Chile 33.5%, Estados Unidos 31.8%, Francia 29.1%, Alemania 28.8% y
Suiza 28.5%, con aproximadamente un tercio de los emprendimientos con expectativas de genera-
cién de empleo. México se encuentra entre los més bajos en este rubro con 12.8%, colindando con
Japdn, Austria, Polonia y Grecia. Espafia y Holanda, quizd desconcertantemente, se encuentran en la
retaguardia con 8.7% y 9.5%. Este indicador exhibe la aparente baja correlacion entre el desarrollo de
las economias y el indicador de expectativa de creacidn de empleo de sus emprendimientos.

El analisis del autoempleo como proporcidn del empleo que se exhibe en la gréfica 2 para paises
de la 0CcDE, puede complementar los datos y tendencias anteriores, aunque con interesantes matices.
La grafica dibuja una relacion inversa entre el nivel de desarrollo y las tasas de autoempleo, que puede
explicarse por la mediacidn de las condiciones laborales y las expectativas salariales de los individuos,
que van en funcién directa con los niveles de desarrollo. Con tasas inferiores al 10% y en orden ascen-
dente se encuentran paises como Estados Unidos, Noruega, Rusia, Canad4, Dinamarca, Alemania,
Australia, Suecia y Japdn; salvo Rusia, este grupo de paises tiene un nivel de desarrollo consistente
con un mercado laboral robusto y expectativas salariales altas que pudieran inhibir el autoempleo o
el trabajo auténomo. Salvo Japdn, Rusia y Alemania, el grupo comparte buenos niveles de actividad
emprendedora en el marco de los indicadores de la GEM, que de ninguna manera deben ser interpre-
tados como inconsistentes a la luz de las bajas tasas de autoempleo.
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En un segundo grupo, con tasas de autoempleo de entre mas de 10% y 20% se encuentran Hun-
gria, Francia, Austria, Isracl, Finlandia, Bélgica, Suiza, Irlanda, Espana, Holanda, Republica Checa,
Portugal, Nueva Zelanda y Polonia. En general, el grupo comparte niveles de desarrollo consistentes
con bajos niveles de autoempleo, aunque no necesariamente con bajos niveles de actividad empren-
dedora en el sentido de la GEM, salvo en las economias exsoviéticas.

Estas economifas, incluyendo la rusa, han pasado por una larga transicién hacia una economia
de mercado, pero aun persiste una baja dindmica empresarial y cultura emprendedora. Quizd los ca-
sos de la Reptiblica Checa y Polonia pueden distinguirse de los otros por una adaptacién al mercado
relativamente mds rapida y mayor actividad emprendedora. En el 4ltimo grupo, con mds de 20% de
tasa de autoempleo, destaca Colombia con mucho, con alrededor de 50%; con poco més de 30% se
encuentran México, Grecia y Turquia y, finalmente, Chile, Corea del Sur ¢ Italia, con tasas de entre
20% y 25%. Este grupo comparte niveles de desarrollo inferiores que la mayoria de los paises de
los grupos anteriores, consistentes con altas tasas de autoempleo. Las salvedades en este grupo son
economias consideradas de alto desarrollo como Corea del Sur ¢ Italia que, no obstante, presentan
altas tasas de autoempleo. Si bien pueden estar operando fuerzas asociadas con las caracteristicas
particulares sectoriales de la economia y hasta culturales en estos paises que los distinguen de otros
paises de similar desarrollo, también pueden jugar un papel los contextos emprendedores: el caso de
Corea del Sur es consistente con un contexto favorable para emprendimiento que este pafs ha venido
construyendo, a diferencia de Japdn, y que se refleja en altas intenciones de emprender y emprende-
durismo naciente, tal como los datos GEM indican, y que pueden motivar también la actividad de au-
toempleo; por su parte, Italia tiene una amplia tradicién en pequefios negocios, consistente con una
actividad emprendedora moderada y con emprendimientos tradicionales de impacto en el empleo,
que ciertamente también se traducen en una alta tasa de autoempleo. México, en este contexto, pre-
senta un nivel de autoempleo acorde con su nivel de desarrollo y consistente con una alta actividad
de emprendedurismo de bajo impacto como indican los datos GEM.

Gréfica 2. Autoempleados 2019 (% empleo)
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Fuente: OECD Data.
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El analisis precedente muestra la baja correspondencia de los indicadores de actividad emprendedo-
ra tanto entre pafses como respecto a sus niveles de desarrollo. Por ejemplo, una alta incidencia de
emprendedurismo no significa que sea de impacto, y que el emprendedurismo por oportunidad se
corresponda enteramente con el innovador. A su vez, las expectativas de alta creacién de empleos no
se corresponden de forma completa con aquellos dos tipos de emprendedores. Si bien se encuentran
estas pautas, también es importante reconocer el liderazgo en el balance de los indicadores de un con-
junto de paises como Estados Unidos, Canad4, Israel, Suiza, Suecia; y en América Latina, Colombia
y Chile. También es de destacar el relativo mal desempefio en materia de emprendimiento de algunas
economias de entre las més desarrolladas, como los son Japén y Espafia, y el mediano desempeno de
Corea del Sur, Francia e Italia. Ello implica que economfas de similar desarrollo exhiben divergencias
palpables en actividad emprendedora y enfatiza que el desarrollo no se traduce necesariamente en
una actividad emprendedora vigorosa. Ello puede implicar el papel que podrian estar jugando las
divergencias sistémicas y contextuales entre pafses relacionadas con los ecosistemas emprendedores.
Por su parte, México, en este conjunto de paises, se perfila como un pais de mediano desarrollo que
exhibe altas intenciones y actividad emprendedora, pero sesgada hacia el emprendimiento de bajo
impacto.

Meéxico, en el contexto emprendedor internacional descrito en lineas precedentes, se ha caracte-
rizado como un pafs de ingreso medio con una alta dindmica emprendedora consistente con su nivel
de desarrollo y amplias intenciones de emprender, pero sesgado al emprendimiento de bajo impacto,
al autoempleo y a los negocios sociales. Algunos datos de los Censos Econémicos del INEGI pueden
ser ttiles para ampliar la caracterizacion del emprendimiento y la estructura empresarial mexicanos.
Sibien es cierto que los Censos son fotografias del sector empresarial en un tiempo determinado, que
pueden encubrir algunos rasgos de la dindmica emprendedora, también es cierto que ofrecen datos
sobre la evolucién de los szocks de empresas por estrato empresarial y sus participaciones en el empleo,
que pueden dar pistas para caracterizar el emprendedurismo en el pais y apreciar sus tendencias.

Segin el INEGT, la estructura empresarial del pais cont6 con 3.72 millones de negocios en 2008
y 4.8 millones en 2018 (cuadro 1). De ellos, cerca del 95% fueron microempresas de 1 a 10 emplea-
dos, proporcién que practicamente no varié en dicho lapso. Sin embargo, cuando se consideran solo
las microempresas de entre 0 a 2 empleados, que pudieran ser equivalentes al autoempleo o al trabajo
independiente, se aprecia que no solo se incrementan de 2.4 millones a 3.3 millones en 2008-2018,
sino su participacién en la estructura empresarial se amplia de 64.67% a 69.43%, mientras que los
estratos de 3 a 5y 6 a 10 empleados la reducen, particularmente el de 3 a 5, que pasa de 24.27% a
19.70%. Asi, mientras el estrato de 0 a 2 presenta un incremento de 924 mil negocios, losde 325y 6
a10 en conjunto no llegan alas 95 mil. Por su parte, emprendimientos de 11 a 50 trabajadores crecen
de 150 mil a 193 mil negocios, manteniendo su participacion alrededor de 4%.
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Cuadro 1. Empresas por tamario de negocio en México

2008 2018 2008-2018

ECS:Z ‘I“Z‘f i % Total % Cambio | %
0a2 2408422 | 6467 13332929 | 6943 | 924507 | 8591
3as 903670 | 2427 | 945428 | 1970 | 41758 | 3.88
6al0 224086 6.02 276909 5.77 52 823 491
0al10 3536178 | 9496 | 4555266 | 9490 | 1019088 | 9470
11250 149968 | 403 | 193423 | 403 | 43455 | 404
512500 34833 | 094 | 46855 | 098  |12022 | L2
SOlymds | 3040 0082 | 4616 009 | 1576 0.15
Total 3724019 | 100 | 4800160 | 100 1076141 | 100

Fuente: Censos Econémicos de INEGI 2009-2019.

Con ello, solo los negocios de 0 a 2 trabajadores aportaron el 85.91% del incremento en el stock de ne-
gocios, mientras el estrato de 325 ¢l 3.88% y el de 6.2 10, 4.91%, lo que sugiere que el sector microem-
presarial aportd en su conjunto el 94.7% del incremento en el stock. El estrato de 11 a 50 trabajadores
incrementa su stock de negocios de 149 mil a 193 mil manteniendo su participacién en la estructura
empresarial de poco mds de 4% y su aporte al incremento en el stock de empresas en la misma propor-
cién. Asi, los estratos de 0 a 50 trabajadores constituyen 98.93% de los negocios en México y aportan
una proporcién similar al cambio en el stock de negocios. Por su parte, los estratos superiores de 51 a
500y de 501 y més registran una ligera ampliacién en su participacién de 1.02% a 1.08%.

La situacién se exacerba cuando se analiza la dindmica del empleo por estrato empresarial (cua-
dro 2). El empleo total generado por todos los negocios en 2008 fue de 19.6 millones mientras que
en 2018 ascendié a 27.1 millones de personas ocupadas, unos 7.5 millones adicionales. El sector de
negocios con entre 0 a 10 trabajadores redujo su participacién en el personal ocupado de 42.9% a
37.17% durante el periodo analizado, pero dicha caida se explica por la reduccién del peso del estrato
de 3 a5 trabajadores de 16.47% a 12.49%; los estratos de 0 a2 y de 6 a 10 trabajadores también redu-
cen su participacién, pero en menos de un punto porcentual. Asi, el estrato microempresarial aporté
¢l 22.23% del incremento del personal ocupado.
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Cuadro 2. Personal ocupado por tamaio de negocio en México

2008 2018 2008-2018
Estratifi- Total % Total % Cambio %
cacién

0a2 3540 134 18.05 4651391 17.14 1111257 14.78
3as 3230 882 16.47 3389752 12.49 158 870 2.11
6al0 1643428 8.38 2 044961 7.54 401533 5.34
0al0 8 414 444 42.90 10086104 | 37.17 1671660 22.23
11a50 3078 665 15.70 4022 649 14.83 943 984 12.55
512500 4623219 23.57 6426 428 23.68 1803209 23.98
501y mas 3497702 17.83 6597 746 24.32 3100 044 41.23
Total 19614030 | 100 27132927 | 100 7518 897 100

Fuente: Censos Econémicos de INEGI 2009-2019.

El estrato empresarial de 11 a 50 trabajadores también redujo su participacién en el empleo; con un
incremento de 3.08 a 4.02 millones en el periodo analizado, unos 943 mil empleados adicionales, el
estrato pas6 de aportar 15.7% al 14.83%, y el 12.55% del incremento en el empleo de todos los estra-
tos entre 2008 y 2018. Los estratos empresariales de entre 51 y 500 trabajadores incrementaron su
empleo de 4.62 millones a 6.2 millones manteniendo su aporte al empleo total en alrededor de 23%
y al incremento en el empleo en una cantidad de 24%. Quiz4 la situacién mds contrastante en este
analisis es la extraordinaria ampliacion del empleo de las empresas de méds de 500 empleados de 3.5 a
6.6 millones, incrementando asi su participacion en el empleo total de 17.83% a 24.3%, y un aporte
al incremento total del empleo en el periodo de 41.23%.

Estos datos no solo confirman la naturaleza emprendedora microempresarial y social de la eco-
nomia mexicana, que se sega a emprendimientos motivados por necesidad, sino que verifican tenden-
cias hacia la polarizacién empresarial. Por un lado, se amplia la presencia en niimero y participacién
de los negocios de 0 a 2 trabajadores, mientras que el resto de las microempresas la reduce, y el de los
estratos intermedios permanece constante; pero, por otro, las empresas de mas de 500 trabajadores
incrementan ligeramente su participacién en las empresas totales. Esta tendencia coincide con una
reduccion de la participacién en el empleo de todos los estratos microempresariales, particularmente
el de 3 a 6 trabajadores; la estabilidad en los estratos intermedios y una extraordinaria ampliacién en
la participacién en el empleo del estrato de 500 y més. Ello sugiere que las empresas més pequenas se
vuelven mds numerosas y pequenias y las grandes se vuelven mds grande, en detrimento de los estratos
intermedios.

Esta tendencia se confirma al analizar las estadisticas de los trabajadores independientes de la
ENOE (gréfica 3), que registran un incremento de 11.7 millones a 14.6 millones del 2005 al 2020.
Este incremento se debe principalmente a la dindmica de los trabajadores por cuenta propia (auto-
empleados), que van de 9.8 millones a 12.1 millones. Los empleadores, es decir, aquellos trabajadores
independientes que emplean a mis personas ademds de ellos mismos, flucttian poco, de 2 millones a
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2.4 millones en el mismo lapso. Esta expansidn, no obstante, ha dejado invariable las participaciones
de los autoempleados en el empleo total en 22% y el de los empleadores en 5%. Asi, el sector de tra-
bajadores independientes constituye poco menos de un cuarto de los trabajadores totales en México.
Estas cifras son consistentes con los datos de los Censos Econdmicos mostrados en pérrafos prece-
dentes que reflejan la tendencia del emprendedurismo hacia actividades de autoempleo y una apa-
rente rigidez del emprendimiento de mayor impacto asociado con un mayor numero de empleados.

Gréfica 3. Trabajadores independientes, por cuenta propia y empleadores México (miles)
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Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).

Por ultimo, es posible analizar la relacién entre los indicadores de actividad emprendedora y los niveles
de desarrollo para México, de forma analoga a lo realizado a través de las gréficas 1 y 2, pero aplicado a
las entidades federativas. Al igual que en lineas precedentes, los niveles de desarrollo, medidos por el P1B
per cé.pita, pueden asociarse a diferentes contextos s quizé imperfectamente, a contextos mas o menos
favorables para el emprendedurismo, mismo que se aproxima a través de la proporcién de los trabajado-
res independientes sobre el empleo. En general, la gréfica confirma una relacién cuadrética entre ambas
variables —consistente con algunos estudios—, que es negativa para un rango de ingreso amplio, pero con
algunos casos especificos que se ajustan menos a la linea de regresion: por ejemplo, en el grupo de enti-
dades de menor nivel de PIBP resaltan Oaxaca y Guerrero, por tener altas tasas respecto a Chiapas; en el
grupo de mediano desarrollo destaca Veracruz por encima de la linea, y México, Tlaxcala y Guanajuato,
por debajo. En el grupo de mayor desarrollo podrian destacar también Querétaro, Baja California Sury
Quintana Roo por encima, y Chihuahua, Aguascalientes, y Nuevo Ledn por debajo.

La relacidn negativa que prevalece puede explicarse en los mismos términos que en andlisis pre-
vios: la mediacién de las condiciones laborales y las expectativas salariales de los individuos, que se
asocian con mejores contextos en correspondencia con los niveles de desarrollo, de tal forma que a ma-
yor desarrollo, mayores oportunidades de empleo y mejor salario esperado, desincentivando el trabajo
independiente. De forma similar a la experiencia internacional, los casos atipicos sustancialmente por
encima o por debajo de la linea de regresién pueden deberse a fuerzas asociadas con las caracteristicas
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econdmicas, sociales y hasta culturales particulares entre entidades que los distinguen de los demds, in-
cluso de aquellos de similar desarrollo; también podrian jugar un papel los contextos emprendedores
particulares —los ecosistemas de emprendimiento— que prevalecen en dichas entidades.

Gréfica 4. Razdn trabajadores independientes (emprendedores)-Empleo y PIBp
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Fuente: Elacoracién propia con datos de la ENOE y Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) INEGL

El posicionamiento del emprendedurismo
y las pequenas empresas en las agendas global y nacional

El tema del emprendedurismo y las pequenas empresas ha venido ganando terreno en las discusiones
para el desarrollo y también en las planeaciones estratégicas y acciones de los paises, si bien a diferen-
tes ritmos y ahinco. Parte importante de la gobernanza en muchos de los esfuerzos globales sobre el
desarrollo y emprendedurismo se han enmarcado en los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ops) 8
y 9 de Naciones Unidas, a los que se encuentran suscritos la comunidad internacional y ciertamente
regiones como la Comunidad Europea y Estados Unidos. El oDs 8 presenta una linea de trabajo cuyo
objetivo es proteger empleos y apoyar a pequenas y medianas empresas, y a los trabajadores del sector
informal, mediante programas contra ciclicos y de recuperacién econdmicas. Por su parte, el oDs
9 establece como una de sus metas, aumentar el acceso de las pequefias industrias y otras empresas,
particularmente en los paises en desarrollo, a los servicios financieros, incluidos créditos asequibles, y
su integracion en las cadenas de valor y los mercados.

El Banco Mundial (BM) también ha puesto el emprendedurismo en el centro del debate, al sos-
tener que el aumento sustancial tanto del empleo asalariado como de los emprendedores, asi como
el impulso de la productividad y el crecimiento de las empresas, es fundamental para generar més y
mejores puestos de trabajo en el largo plazo que, ademds, atentien la falta de oportunidades laborales
de jévenes. Este organismo contribuye con préstamos, asistencia técnica y asesoria para los diferentes
paises. En esta misma linea, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) cuenta con el programa de
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Emprendedurismo con el objetivo general del promover la equidad social y el desarrollo econémico
delos grupos pobres o marginados, a partir de financiamiento a pequenos proyectos de emprendedu-
rismo en zonas marginadas, el de mujeres, o el emprendimiento innovador en zonas de bajo de desa-
rrollo, entre otros. Por su parte, la OCDE ha venido desarrollando una importante literatura sobre el
impacto del emprendedurismo en las economias y sobre las experiencias internacionales en materia
de desarrollo de emprendedores y pequenas empresas, con el fin de dar soporte a diferentes agencias y
gobiernos. Entre sus resultados se encuentra el aporte de las pequefias empresas y los emprendedores
en la innovacidn, el crecimiento econdmico, la creacién de empleo y la cohesion social.

En Europa, se implementa el programa de Pequenas y Medianas Empresas y Emprendedurismo
enmarcada en la Entrepreneurship and sME Strategy, que tiene como objetivo apoyar a las pequenas
empresas a lo largo de su ciclo de vida, promoviendo la educacién emprendedora en todos los niveles,
asi como alcanzar y fomentar grupos especificos con potencial emprendedor. Entre las 4reas de so-
porte destacan la reduccién y mejora de la carga regulatoria y acceso a los mercados y el mejoramien-
to del acceso al financiamiento. Por su parte, Estados Unidos opera desde hace ya varias décadas la
Agencia Federal de Pequenos Negocios (sBA), que brinda apoyo a empresarios y pequefias empresas
a través de asesorfa empresarial gratuita, apoyo en la obtencién de financiamiento y capitalizacién, y
apoyo en la gestién de contratos del gobierno federal, entre otros.

En México, existen esfuerzos importantes de politica publica de los gobiernos federal y estata-
les. Por ejemplo, en 2013 se creé el Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM) para administrar
el Fondo Nacional Emprendedor (FNE), cuyos objetivos son fortalecer los sectores estratégicos con
alto potencial de crecimiento, favorecer el desarrollo regional, fortalecer el financiamiento y propi-
ciar el crecimiento basado en la innovacién, ademas de ser el conducto para la creacién, desarrollo y
fortalecimiento de agrupamientos regionales de innovacién y financiamiento que permitan la crea-
cidn, incubacidn, crecimiento, aceleracidn, consolidacién, competitividad e internacionalizacién de
las pequenas y medianas empresas y los emprendedores (Secretarfa de Economfa, 2021). Sin em-
bargo, en 2019 se public el nuevo reglamento interior de la SE en el Diario Oficial de la Federacién
(DOE), por el cual se transfieren las funciones que ejercia este instituto a la Unidad de Desarrollo
Productivo (UDP). No obstante, la UDP se enfoca a lograr los propdsitos seiialados, a partir de apoyo
econdmico a emprendedores a través de organismos intermedios, como las incubadoras de empresas,
instituciones de educacién, ademds de ofrecer asesorfa, técnicas e informacién y el apoyo para que
realicen conexiones a redes de cooperacién y vinculacién con otras empresas, entre otros apoyos.

En este marco de politica publica, el Gobierno Federal, a través del Consejo Nacional de Cien-
cia y Tecnologfa (CONACyT), ha jugado un papel importante al asignar fondos para la innovacién
con un enfoque regional y en apoyo a la micro, pequenas y medianas empresas, que enfatizan en la
colaboracidn y el fortalecimiento de los vinculos entre las empresas y las Instituciones de Educaciéon
Superior, facilitando el intercambio de conocimientos, el desarrollo de productos de mayor calidad y
una produccion eficiente. Otros fondos han promovido la innovacién y el desarrollo regional a partir
de la colaboracién interinstitucional con la participacién del CONACyT, gobiernos locales, empresas
y organizaciones de la sociedad.



Capitulo 1. Emprendedurismo: antecedentes, factores, caracterizaciones y tendencias

Conclusiones

Este capitulo presentd los antecedentes del estudio del emprendedurismo, sus definiciones y carac-
terizaciones a partir de estadisticas, para representar la dindmica emprendedora a escala nacional
e internacional y sus fundamentos en el marco de la literatura sobre emprendimiento. Asimismo,
destacd tendencias globales del posicionamiento del emprendedurismo dentro de las politicas pu-
blicas para el desarrollo. En ¢l se da cuenta del gran espectro de emprendedores, sus motivaciones y
significados para el desarrollo, que pueden enmarcase en una légica del desarrollo, para la superacion
de problemdticas sociales, o desde la 16gica shumpeteriana, enarbolando la destruccién creativa y su
vinculo con el crecimiento econdmico.

Del trabajo se desprenden algunas caracterizaciones del emprendimiento entre paises: en el gru-
po de paises de alto desarrollo se pueden encontrar paises con alto y bajo desempefio emprendedor;
lo mismo ocurre con paises de mediano desarrollo, en el que hay diferencias importantes en actividad
y calidad del emprendimiento. México, en este contexto, aparece como un pais de mediano ingreso
con alta actividad emprendedora, pero de bajo impacto y con tendencia a la polarizacién empresarial.
Estos resultados hacen ver que las dindmicas de emprendimiento entre paises son heterogéneas y des-
ligadas de sus niveles de ingreso, situacién que sugiere la influencia de diferencias en los ecosistemas
de emprendimiento.

No hay duda de que las tendencias internacionales han influido la politica ptblica en México; la
articulacién de esta con esfuerzos del sector privado y de los propios emprendedores, que se reflejan
en la fundacién de centros de emprendedores, incubadoras, aceleradoras, fondos de capital y el eco-
sistena FINTEC, hablan de la emergencia de un ecosistema emprendedor en el pais, quizd incipiente
atin. La suficiencia y eficacia de dichas acciones siempre serd tema de debate, pero la caracterizacion
del emprendimiento en México revela la necesidad de redoblar esfuerzos en la construccion de eco-
sistemnas mds robustos, lo que sin duda dependeré de la coordinacién entre distintos actores y esfuer-
zos como parte de un ecosistema, cuya evolucién ofrecerd vias de desarrollo para el pafs.
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Introduccién

e acuerdo con el Foro Econémico Mundial en 2019, México se encuentra en el lugar 48 del

mundo en el indice de competitividad global (1cG). En América Latina es el segundo lugar
después de Chile. Estos resultados dependen del desempeno de 141 economias en 12 pilares sus-
tentados en cuatro componentes; este indice representa la capacidad de las economias para generar
desarrollo econémico y atraer inversiones. El primer componente de entorno se integra por los pila-
res de instituciones, infraestructura, adopcion de las TIC y estabilidad macroeconémica. El segundo
componente de capital humano estd conformado por salud y habilidades. El tercer componente de
mercados se caracteriza por el mercado de bienes, mercado de trabajo, sistema financiero y tamano
del mercado. Finalmente, el cuarto componente de ecosistemas de innovacién abarca los pilares de
dinamismo en los negocios y capacidad de innovacién (Schwab, 2019).

El total de los pilares concentra una serie de indicadores que detallan el desempeno de las eco-
nomias, las cuales desarrollan cada componente para posicionarse como economias dirigidas por la
innovacion. Se puede observar que el tema es complejo; los 12 pilares del 1CG en si mismos represen-
tan tematicas que merecen atencidn en particular. Sin embargo, uno de los pilares que tiene que ver
con el bienestar, desarrollo del capital humano, innovacién, politicas empresariales, politicas publicas
enfocadas a la educacién, mercado laboral y desarrollo econdmico, es el pilar 11 de dinamismo de
los negocios, dentro del componente de ecosistema de innovacién. Este pilar es relevante debido a
que mide la capacidad del sector empresarial para desarrollarse en un entorno de requisitos adminis-
trativos que favorecen su apertura y consolidacidn, asi como el desarrollo de cultura emprendedora
que hace posible la generacién de empresas de innovacién que cambian de paradigma, que generan 'y
adoptan nuevas tecnologfas, que asumen riesgos y, por tanto, generan nuevos modelos de negocios.
Aunque este pilar estd dedicado al desarrollo del emprendimiento, no es un indice de emprendi-
miento en si, dado que el reporte del Foro Econémico Mundial comprende indicadores enfocados a
explicar la productividad de los 141 paises en 12 pilares, los cuales representan las nuevas dindmicas
econdmicas explicadas por la globalizacion y la cuarta revolucidn industrial. Por tanto, se puede con-
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siderar el emprendimiento como un factor determinante de la productividad y en consecuencia de la
competitividad que se traduce en mayores niveles de desarrollo econdmico para los paises.

Con ¢l objetivo de emular el 1cG del Foro Econémico Mundial, en 1999 se publica el primer
reporte del Global Entrepreneurship Monitor (GEM). En los reportes, el GEM evaltia el ecosistema
emprendedor, describiendo el perfil de los emprendedores y su entorno, identificando los factores
institucionales, culturales, normativos y de politicas publicas que motivan a elevar los niveles de em-
prendimiento; por tanto, promueve la salud y riqueza de la sociedad y se convierte en un motor
importante para el crecimiento y desarrollo econdémico, donde a través de la innovacidn se aprove-
chan las nuevas oportunidades, promoviendo la productividad y la creacién de empleos; por tanto,
es posible su contribucién a los desafios que se presentan en los Objetivos del Desarrollo Sostenible
(oDs) de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) (Bosma et al., 2020).

El GEM introdujo en 2018 el Indice del Contexto Nacional de Emprendimiento (NECI, por sus
siglas en inglés), una medida que evalua las condiciones del marco de emprendimientos, indicando
asi la facilidad para iniciar y desarrollar un negocio para una muestra de paises del mundo; a través
de 12 componentes, mide el desempefio de las finanzas empresariales, politicas publicas, programas
gubernamentales para los emprendedores, educacién para el emprendimiento, transferencia de tec-
nologfa, infraestructura comercial y profesional, dinimica del mercado interno, infraestructura fisica
y normas culturales y sociales. En el reporte del GEM para 2019/2020, México ocupa el lugar 23 de
54 paises; los cinco primeros paises donde es més ficil crear y desarrollar negocios son Suiza, Holan-
da, Qatar, China y Emiratos Arabes Unidos. En el reporte 2020/2021, México tiene el lugar 33 de
44 palises observados y los primeros lugares son ocupados por Indonesia, Holanda, Taiwén, Emiratos
Arabes Unidos e India (Bosma et al., 2021).

El tema de emprendimiento puede analizarse desde muchos enfoques; sin embargo, principal-
mente se analizard la relacién que tiene con la innovacién y la educacién superior, los cuales se basan
en la idea de la formacidn de ecosistemas de innovacion en los paises que buscan o que son dirigidos
por la cienciay la tecnologia para impulsar el desarrollo econémico. El medio por el cual se unen estas
tres variables son las politicas publicas, pues son disefiadas con objetivos de desarrollo de los paises.

En las estadisticas mencionadas se puede observar que los paises que tienen las mejores condi-
ciones en el marco del emprendimiento son los que poseen mejores ingresos nacionales; se observa
que esos paises tienen un sistema de emprendimiento sélido que les permite tener capacidades de
creacién de empresas en un ambiente propicio para que estas se consoliden en el mediano y largo
plazo. Por tanto, el objetivo de este capitulo es conocer cdmo los sistemas de emprendimiento de-
sarrollados junto con variables como la inversién, el comercio y el capital humano juegan un papel
relevante en las economias para asegurar mejores niveles de desempefo econdmico.

El capitulo se organiza de la siguiente manera: la primera parte es esta introduccién. La se-
gunda parte corresponde a la revisién de la literatura acerca de la relacién entre el emprendimiento,
educacidn superior, innovacidn y politicas publicas, asf como una mencién especial de las estrategias
que se han implementado en México. El tercer apartado presenta la metodologia, descripcién de las
variables y los resultados del ejercicio econométrico para conocer si hay un impacto significativo del
emprendimiento basado en capital humano (educacién e innovacién) en el desarrollo econémico de
los paises seleccionados, medido por el ingreso per cdpita. Finalmente, se presentan las conclusiones
y recomendaciones de la investigacion.
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Revision de la literatura

Emprendimiento y educacion superior

Aunque el tema del emprendimiento no es relativamente nuevo, su importancia ha aumentado de
manera significativa en los tltimos afios. Una de las variables con que se relaciona ampliamente al
emprendimiento en la literatura es la educacidn; al respecto, existe un debate sobre si la formacién
académica realmente genera un impacto sobre la cultura emprendedora; ademds, esté la discusion si
se debe acompaniar de otras variables como, por ejemplo, institucionales o si solo para ciertos paises/
regiones la educacion sf es un factor que impulsa el desarrollo emprendedor.

Lo anterior implica criticas a las universidades al menos en los tltimos 15 afios, ya que limitarse
ala investigacion cientifica y docencia inhibe un desarrollo emprendedor. Es por eso que dichas criti-
cas han promovido que los centros universitarios desarrollen nuevas ensenanzas que vayan dirigidas
a una cultura emprendedora. Por consiguiente, surgen diversos estudios que promueven acciones
para que se logren estos objetivos, como es el caso de Arroyo y Jiménez (2008) en Espaia, quienes
expusieron el caso de las universidades valencianas al no contar con 4reas relacionadas con el empren-
dedurismo; por tanto, no solo se vuelve necesario formar empresas para emprendedores, sino que
desde el ntcleo educativo se deben ensefiar asignaturas relacionadas con el desarrollo emprendedor.

Estas acciones permiten que haya beneficios generados por la cultura emprendedora; es de-
cir, los egresados de universidades son creadores de negocios potenciales (autoempleo) y, por tanto,
generadores de otros puestos de trabajo donde mds gente puede encontrar un espacio. Por lo cual,
Lépez et al. (2017) afirman que las universidades se deben volver mds emprendedoras promoviendo
el desarrollo de competencias innovadoras, asi como habilidades minimas para toda la comunidad
estudiantil, de tal manera que esta estrategia sea indispensable al grado de que cualquier egresado
pueda ser auténomo en cuanto a la busqueda de un empleo.

Los estudios sobre emprendimiento derivados en los ultimos afios se han enfocado de manera
mds especifica a los egresados de los diversos centros universitarios, ya que los niveles de desempleo
en este segmento de poblacién son mds altos; es por eso que emprender se vuelve una tarea mds re-
levante de lo que se piensa. En el estudio de Hémbuz et. al (2020) se afirma que la situacién de falta
de oportunidades para los jovenes prevalece de manera global; es por eso que el nimero de diversas
empresas a niveles micro y pequenas ha aumentado en los tltimos afios. Es importante reconocer que
la formaci6n universitaria no solo debe ser promotora de la creacién de empresas, sino que debe dar
seguimiento y acompanamiento a las ideas de los estudiantes, asegurando que no se generen negocios
de subsistencia, es decir, que operan solo para mantener un nivel de produccién/ventas y de emplea-
dos, sino que sean empresas nuevas que aspiran a crecer y consolidarse en el mercado.

Conocer el rol que desempefia la universidad sobre el emprendimiento se ha convertido en
una tarea frecuente en los estudios mds recientes. Por ejemplo, en la investigacion de Martinez Gil
et al. (2019) para el caso de Ecuador, encuentran que los componentes mas importantes para que el
enfoque de las universidades se considere emprendedor son una estrategia institucional para aquellas
universidades que deseen emprender; un modelo pedagdgico innovador y gestionar una relacion mds
s6lida entre la universidad y la empresa. En el mismo contexto, el estudio de Alvarez et al. (2016)
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encuentra que, aunque se han incorporado en los planes de estudio de los centros educativos mas
asignaturas relacionadas con el emprendimiento e innovacién, en cuanto a la investigacion cientifica,
se trata de dos temas que contintan siendo bajos, en parte, debido a que muchas universidades apenas
estan iniciando sus procesos de fomento hacia una cultura mds emprendedora.

Asimismo, en los resultados de Jativa (2017) se encuentra que las personas més jévenes (meno-
res de 34 anos) deciden emprender un negocio y al mismo tiempo son las que cuentan con mayores
niveles de preparacién académica, lo cual hace pensar que las nuevas generaciones de individuos,
posiblemente acompafados de nuevos planes de estudio en las universidades, logran aplicar los cono-
cimientos adquiridos en su formacién profesional para el desarrollo de emprendimientos. Entre las
razones para emprender un negocio, la mayorfa lo hace por necesidad, mientras que otras personas lo
hacen por una oportunidad de mejorar sus ingresos, tener estabilidad laboral, entre otros.

En otras lineas de investigacion se ha tratado de relacionar qué efecto puede ejercer una mayor
cultura emprendedora sobre temas relacionados con la pobreza, desigualdad y crecimiento econémi-
co. En el estudio de Pérez (2017) se destaca que los beneficios que se generan en la economia colom-
biana por las universidades que han logrado desarrollar una mayor cultura del emprendimiento es la
creacién de mds empleos directos e indirectos, disminucién de la pobreza monetaria, estimulo del
desarrollo profesional y humano, asi como el aumento de la calidad de vida y bienestar.

Por su parte, en los tltimos afios se ha procurado que en los modos de produccion se involucre
un mayor grado de conocimiento, campo donde los centros universitarios y de investigacién deben
tomar un papel protagénico. A través de la produccion del articulo cientifico se pueden observar los
avances en materia de emprendimiento; en los resultados de Campo et al. (2018) se encuentra que los
paises latinoamericanos que lograron aumentar su produccion de investigaciones cientificas sobre te-
miticas de emprendimiento ¢ innovacién son Chile, México, Colombia y Cuba. Sin embargo, no se
trata de un crecimiento que se considere sostenible; es necesario que los sistemas educativos se dirijan
més al desarrollo de habilidades y competencias relacionadas con el emprendimiento y la innovacién.

Para el caso mexicano, asi como en la mayorifa de las economias latinoamericanas, la cultura
del emprendedurismo atn tiene con un rezago importante; los estudiantes de diversas instituciones
educativas tienen la percepcion de que los docentes podrian no estar actualizados en cuanto a temas
que despiertan el interés por el emprendimiento, aunque algunas instituciones se han alineado a
los programas federales de emprendimiento, se sigue contando con atrasos donde se pudiera contar
con algunas estrategias que incentiven la cultura empresarial, como son incubadoras de empresas,
financiamiento, capital semilla y acceso al crédito joven, entre otras (Herndndez y Sdnchez, 2017).

De igual forma, tratar de contar con la alianza de universidad-gobierno-empresa requiere de
una dindmica donde la educacion superior sea el punto de partida que despierte el interés de las per-
sonas por emprender alguna nueva idea de negocio; de ahi que el gobierno debe impulsar politicas
factibles para la creacidn y desarrollo de estas ideas. La situacién mexicana pone de manifiesto que,
aunque se han realizado esfuerzos para dirigir los programas de posgrado hacia el emprendimiento,
y ademds se ha comprobado que estudiantes han desarrollados habilidades relacionadas con el em-
prendimiento, asi como formar una red entre profesores y colegas, atin faltan avances en desarrollo e
innovacién (Portuguez et al,, 2019).
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Emprendimiento e innovacion

Los estudios recientes sobre innovacion y emprendimiento se enfocan en indagar no solo las nuevas
ideas para desarrollar un nuevo producto o servicio; también se analizan las soluciones creativas que
implementan los empresarios ante nuevos competidores en el mercado. La situacién emprendedora
suele diferir si se hace referencia a nuevos competidores o alos que ya estdn en el mercado. Ejemplo de
esto se encuentra en el estudio de Nambisan y Baron (2013) donde se afirma que los emprendedores
que ya se establecen en un ecosistema de innovacién determinado deben enfrentarse a la probabili-
dad de nuevos competidores que surjan de dicho contexto, lo cual indica que deben producir algtin
tipo de diferenciacion.

A pesar de que el presente documento analiza el emprendimiento desde una perspectiva que
involucra a muchos paises con distintas caracteristicas, se necesita considerar que cada pais cuenta con
distintos niveles de desarrollo y en la teoria se ha estudiado cémo converge el emprendimiento y la in-
novacién para cada nivel de desarrollo. Por ejemplo, en Vélez y Ortiz (2016) se destaca que en la regién
de América Latina se han hecho esfuerzos para lograr mayores niveles de emprendimiento ¢ innova-
cién, con el fin de lograr una mayor estabilidad macroeconémica, aunque relativamente son temdticas
nuevas para la regién. Mientras que de paises mas desarrollados se habla que desde los afios setenta ya
se ponfan en marcha programas académicos para que una formacién emprendedora més sélida.

En la misma linea de las economias emergentes, el panorama tanto actual como histérico para
algunos paises hace que el emprendimiento se vuelva una alternativa mas indispensable que opcional,
debido al potencial que tienen algunos de estos paises. Para Singh y Gaur (2018), el emprendimiento y
la innovacién son dos de los fenémenos globales con mayor relevancia en los tltimos afos, ya que son
dos factores que pueden otorgar un mayor impulso al crecimiento econdmico de las naciones, princi-
palmente a las emergentes que se encuentran en un estancamiento que ha sido prolongado. La forma
de gestionar la innovacién, asi como la organizacion entre gobierno y empresas, serd clave para que la
innovacién y el emprendimiento logren que el desarrollo sea sostenido y duradero.

La literatura de los ultimos afios se ha encargado de establecer un perfil de las personas que se
dedican al emprendimiento, con la intencién de formular un conjunto de caracteristicas o pasos a
seguir para definir de manera més certera el tema de emprendimiento. Si se segmentan las caracterfs-
ticas del emprendimiento por continente, regidn o pafs, pueden variar, ya que, por ejemplo, si se bus-
ca definir el emprendimiento en Europa los factores institucionales y econdémicos podrian tener un
efecto mayor que en alguna otra regidn, como por ejemplo en América Latina. El estudio de Vicens y
Grullon (2011) trata de establecer una metodologia del emprendimiento para el caso latinoamerica-
no que relaciona este fenémeno con la innovacion. Esta metodologia se desarrolla con la formacién
del emprendedor, programas que generen mayor alcance, ensefianza de conocimiento esencial, asi
como promover la importancia de la innovacién y generar un ambiente de apoyo al emprendimiento.

De igual forma para América Latina, Hidalgo (2014) otorga una explicacién sobre las limi-
tantes que presentan los negocios en la regién respecto a Asia; en el caso latinoamericano, el tiempo
que transcurre entre una idea de negocio y la ¢jecucién del mismo oscila entre 4 y 5 afios, mientras
que en el caso asidtico transcurren de 2 a 3 afios. La principal razén radica en la preparacién de cada
tipo de emprendedor, pero esto no refiere a una preparacién académica, sino a que generalmente en
la regién latinoamericana el emprendedor sucle centrar el negocio en la idea y no en el mercado, es
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decir, el individuo se enfoca tanto en vender su producto/servicio y al mismo tiempo no tiene idea si
existen personas dispuestas a comprar, lo que termina inhibiendo que el negocio sea sostenible con
el tiempo. Aqui es donde deberia entrar la innovacidn, es decir, un cambio o transformacién para
ajustar una idea de negocio a las necesidades del mercado.

Una critica que se ha hecho a la region de América Latina es que el emprendimiento no siem-
pre lleva una relacién simétrica con la innovacidn, es decir, puede existir una gran cantidad de es-
tablecimientos nuevos, sin embargo, se trata de ideas que ya existen en el mercado. Respecto a esta
idea, Schnarch (2014) sefiala que la regién tiene un gran porcentaje de emprendimiento y actividad
empresarial; sin embargo, el problema radica en que el fracaso de estos negocios también es alto, ya
que en una gran parte se trata de micro y pequefias empresas que no tienen un gran potencial de
crecimiento; incluso, se podria llegar a hablar de unidades informales.

Dada la experiencia en paises desarrollados, se tiene la incdgnita si la combinacién de los fend-
menos de emprendimiento ¢ innovacién son determinantes clave para dar impulso a la competitivi-
dad y al crecimiento econdémico de los paises. Es decir, una mayor generacién de negocios y empresas,
ya sea en escala micro y pequena, genera una mayor cantidad de empleos, que a su vez aumenta la po-
sibilidad de las personas a ser mas productivas. Todo esto se traduce en mayores niveles de bienestar
y crecimiento econdmico. La construccién de nuevas ideas y puestos de negocios es lo que deberia
dar un impulso ala economia y su capacidad para crecer, sobre todo cuando los mercados laborales se
encuentran restringidos en cantidad de empleos.

La evidencia empirica muestra que muchos paises han impulsado la innovacién a través de la
cienciay la tecnologia; en algunos casos, se asume la creacion de patentes como proxy de la innovacién;
ademds, se han considerado las exportaciones como productos de alta tecnologfa que también vienen
a complementar la dindmica de innovacidn, ya que, por un lado, la patente refleja que la innovacién
se logré hacer tangible, pero las exportaciones es una medida del ingreso exterior que se obtiene ante
la venta de innovacién (medida en patentes), como el estudio de Raghupathi y Raghuphati (2019).

Pero ;quién o quiénes son los encargados de incentivar estas practicas? Dar respuesta a esta
pregunta ha generado un debate global referente a la innovacién y emprendimiento. Por un lado, una
postura refiere que el gobierno es el que debe asumir los gastos en ciencia y tecnologfa para apoyar a
emprendedores; por otro, las empresas deben jugar un papel importante que ayude a generar mayores
niveles de innovacion. Estudios para paises de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos (0CDE) indican que cuando aumenta el desarrollo de los paises, el gasto que realizan
los gobiernos en innovacién (traducido en ciencia y tecnologfa) es menor y ese gasto lo asumen las
empresas, es decir, en un primer momento son los gobiernos los que incentivan no solo a nuevos
emprendedores, sino también a empresas a que inviertan en practicas relacionadas con la innovacién
(Raghupathi y Raghuphati, 2019).

Existen diversos estudios que se han dirigido a encontrar una relacién estable entre emprendi-
miento ¢ innovacién con el fin, como se ha comentado, de incrementar los niveles de competitividad
y productividad en los paises. El contexto de cada nacién puede diferir en cuanto a lograr esta rela-
cién. Por ejemplo, en México Sdnchez et al. (2015) encuentran que las actividades de innovacién y
emprendimiento se relacionan con los recursos que se otorgan a la innovacidn, la estructura produc-
tiva y la estructura socioecondmica; sin embargo, el panorama no es alentador, ya que el pais tiene
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un déficit en cuanto a lo que se destina a la innovacidn, ya que los avances no son suficientes para au-
mentar el nimero de patentes, que en ocasiones es vista como una medida tangible de la innovacion.

Politicas piiblicas para el emprendimiento

La formulacién de politicas publicas en materia de emprendimiento e innovacién es uno de los gran-
des retos a los que se enfrentan los gobiernos, no importando el nivel jerdrquico al que este pertenez-
ca, siempre estd presente la premisa de que estos temas pueden ser la clave para el crecimiento econd-
mico de las naciones o, como bien lo sefialan Lee, Park Yoon y Park (2009), este pudiese representar
el proceso seminal para el desarrollo de nuevas lineas econdmicas.

Los gobiernos deben poner atencién en cémo se desarrollan las actividades de emprendimiento
y cémo se constituyen los nuevos negocios, es decir, si se encuentran bajo un esquema hacendario y
regulado porlaley o, caso contrario, su ambiente de operaciones es el sector informal. La prioridad de
los gobiernos en cuanto al emprendimiento es encaminar las nuevas ideas de negocios hacia un marco
institucional y regulatorio; de lo contrario, los empleados que constituyen la empresa no logran as-
pirar a prestaciones bésicas de la ley. En esta linea de investigacidn, Lafuente et al. (2018), utilizando
datos del GEM para Espafia, muestran que las empresas nacientes son constituidas por necesidad y
por personas menores de 40 afios. Sin embargo, la mayoria de estas se concentra en el sector servicios,
y operan en la informalidad, a la deriva de cualquier politica publica o marco institucional.

Para el caso de América Latina, se ha intentado la implementacién de algunas politicas publi-
cas con el fin de incrementar los niveles de innovacién y emprendimiento; sin embargo, cuando se
comparan con politicas de paises mds desarrollados, las cuestiones institucionales juegan un papel
clave que ayuda a entender las razones de su funcionamiento en regiones mds avanzadas. Para Ange-
lelli et al. (2017), el éxito de los paises mds desarrollados sobre los latinoamericanos en términos de
emprendimiento consiste en que sus proyectos de politicas publicas estan encaminadas a favorecer
la innovacién empresarial, pero para que esta dindmica funcione es necesario un marco regulatorio e
institucional sélido que derive en politicas racionales; que trasciende los periodos gubernamentales
y que en verdad contribuya a la resolucién de los problemas de interés colectivo. Es decir, para los
paises desarrollados la prioridad en esta materia consiste en encaminar las nuevas ideas de negocios
hacia un marco institucional y regulatorio que contribuya a reducir el impacto negativo que pudieran
tener cuestiones como el desempleo o la informalidad. Aqui es donde se hace visible la intervencién
de los gobiernos para apoyar estas nuevas ideas de negocios que generen empleos duraderos y que
coadyuven a contrarrestar cualquier efecto sobre empleos de baja calidad o insuficientes, los cuales
tienen una relacion directa con los limitados niveles de bienestar de la poblacién y sobre el marginal
crecimiento de la economfa.

En las economias emergentes donde habitualmente no se cumple esta condicionante de soli-
dez gubernamental se produce un fenémeno que deriva en proyectos incrementalistas en donde los
costos derivados de las intervencién gubernamental cada vez son mayores en comparacién con los
beneficios que este genera; por tanto, en este tipo de entornos predominan apoyos para empren-
dimientos cuyo objetivo es el autoempleo, generando negocios no innovadores y que mas bien se
encuentran enfocados en generar ganancias marginales o como una necesidad de subsistencia para
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cubrir las necesidades bésicas, lo que en el corto plazo producird el surgimiento de economias basadas
en la informalidad. De ahi la importancia de contar con un marco regulatorio sélido, ya que otorga
efectividad a las politicas de emprendimiento.

Algunos de los estudios que relacionan el emprendimiento, educacién y las politicas publicas
suelen concentrarse en los segmentos de la poblacidn juvenil, sobre todo los que recién egresan de
algtin grado académico ya que, ante los altos indices de precariedad que predominan en los mercados
laborales, especialmente en aquellos paises en vias de desarrollo, son los jovenes, quienes al no contar
con grandes niveles de experiencia, los que resienten este fendémeno como lo es la precariedad del
empleo. Es por eso que el emprendimiento se ha convertido en una forma de reducir el impacto que
pudieran tener cuestiones como el desempleo o la informalidad. Aqui es donde entra el papel de los
gobiernos para apoyar nuevas ideas de negocios que logren generar nuevos empleos para de esa ma-
nera contrarrestar cualquier efecto inverso que empleos de baja calidad o insuficientes para cubrir a
toda una poblacién pudieran tener sobre el bienestar y el crecimiento de la economfa.

Los programas derivados de ayuda a emprendedores no solo abarcan un 4mbito nacional, sino
también recaen en lo local, incluso se segmentan para ayudar a sectores de la poblacidn en especifico;
como ejemplo de esto, en el municipio de Colima en México, Cota y Rivera (2020) encuentran que
las personas que mds se han beneficiado con este tipo de programas son los segmentos mds jévenes
de edad (entre 23 y 26 afios), con estudios de educacién superior y que en promedio generan tres
empleos por cada empresa, y aunque se trata de una cifra relativamente baja, la idea de esta dindmica
es la reactivacion de parte de la poblacién a actividades econdmicas a partir de poder emplearse.

De igual forma, se ha discutido el papel de los gobiernos en cuanto a las acciones que se pueden
realizar para contar con una mayor cultura del emprendimiento. Para el caso de Corona (2015), en un
estudio realizado para México, afirma que la funcién del gobierno en materia de emprendimiento con-
siste en regular, incentivar y promocionar una mayor alianza entre lo ptblico y lo privado; sin embar-
go, el contexto indica que la evidencia sobre politicas gubernamentales y su impulso a que las empresas
también participen en actividades de emprendimiento e innovacién es poca. Los resultados indican
que se cuenta con indices muy bajos en generacién de patentes y en transferencia de tecnologia.

Como se ha podido observar en la literatura, se han hecho esfuerzos traducidos en politicas
publicas para que las nuevas ideas de negocios sean sostenibles con el tiempo, es decir, que no se trate
de un tipo de emprendimiento eventual o por temporada, sino que se busca algo mis permanente.
En muchos casos, mds que una entrega de alguna ayuda crediticia o monetaria por los gobiernos a
los emprendedores no es suficiente, ya que la preparacién o los conocimientos con que los segundos
cuenten serdn cruciales al momento de operar. También es importante destacar que los gobiernos
deben incentivar las ideas de emprendimiento que estén dirigidas a aquellos sectores que generen
mayor valor agregado; por ejemplo, la literatura marca que los emprendedores tienen una tendencia
hacia los sectores de servicios, pero suelen ser bienes o servicios que van dirigidos directamente al
consumidor sin anadirle algin componente que eleve su valor.
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Metodologia

Modelos de estimacion

Los datos con que se cuenta para el ejercicio empirico consisten en observaciones de diversos indivi-
duos a través del tiempo. Por consiguiente, serd necesario implementar algtin modelo para datos de
panel. Cameron y Trivedi (2009) mencionan que la utilizacién de los métodos para este tipo de datos
no es ficil, debido a la heterogeneidad de las observaciones, lo cual hace que se tenga especial cuidado
en el comportamiento de los errores estdndar de los estimadores. Esto debido a que cada observa-
cién de un nuevo periodo no es independiente de los periodos previos. La literatura acerca del uso y
préctica de una metodologfa de datos de panel es diversa; entre los principales autores se encuentran
Baltagi (2001), Hsiao (2003), Greene (2003), Wooldridge (2002) y Cameron y Trivedi (2009).

En este apartado se realiza la revision de los métodos de estimacién, debido a que una de las
variables independientes que se incluird en el ¢jercicio econométrico es invariante en el tiempo. Por
tanto, se delimita el tipo de metodologfa a utilizar para estimar el modelo. De acuerdo con la lite-
ratura revisada, las metodologfas adecuadas para este tipo de datos son efectos aleatorios, variables
instrumentales, Hausman y Taylor y FEVD. Los dos primeros modelos son muy conocidos y amplia-
mente utilizados por las y los investigadores en el mundo. A continuacidn, se describen en términos
generales.

Modelo de efectos aleatorios

Sea un modelo de efectos aleatorios , donde se asume la aleatoriedad de , y por tanto no estd corre-
lacionado con los regresores . De acuerdo con Cameron y Trivedi (2009), las ventajas de estimar un
modelo con efectos aleatorios es que se pueden estimar todos los coeficientes y efectos marginales,
aun si los regresores fueran invariantes en el tiempo. La estimacién del modelo es a través de mini-
mos cuadrados generalizados (MCG) y la ventaja de utilizarlo es la bondad que tiene para estimar
coeficientes de variables invariantes; en la literatura se encuentra una amplia comparacién de esta
metodologfa con otras que se especializan en este tipo de datos; sin embargo, no hay diferencias
marcadas entre ellas.

Modelo con variables instrumentales

Este modelo puede ser estimado con efectos aleatorios y efectos fijos. Sin embargo, en este capitu-
lo se utilizard solo con efectos aleatorios. Las bondades que ofrece este modelo se debe a que ante
problemas de endogeneidad, la utilizacién de instrumentos permite que no estén correlacionados
los regresores y el error estocdstico. El modelo con variables instrumentales se denota como . Los
instrumentos se incluyen como , y satisfacen que el. De tal manera que la estimacién es consistente y
es posible estimar la regresién en dos etapas (2sLs) de sobre con instrumentos.
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Modelos tiempo-especifico

Los modelos de tiempo-especifico se refieren, de acuerdo con Hsiao (2003), por variables individual
time-invariant, period individual-invariant e individual time-varying; el supuesto basico de este tipo
de modelos es que es posible conocer los efectos de todas las variables omitidas (o excluidas) por
tener la caracteristica de ser invariantes. El problema de este tipo de variables, o de especificidades,
es que el efecto de las variables omitidas o excluidas pueden estar correlacionadas con el término
constante del modelo. La no correlacién entre las variables omitidas que pueden ser invariantes y el
término constante es importante, por lo cual los modelos tedricos encontrados en la literatura que
incluyen a variables invariantes principalmente son dos: de Hausman y Taylor (1981) y FEVD (2004).

Modelo de Hausman y Taylor

De acuerdo con Baltagi (2001), uno de los problemas de los modelos de efectos individuales es la
endogeneidad que se presenta sobre los efectos individuales no observados. Un ejemplo de este tipo
de problema es la correlacién que puede existir entre el grado de escolaridad y experiencia con la ha-
bilidad de un trabajador. La habilidad de un trabajador puede ser una caracteristica individual que no
puede ser observada en el modelo, pero que estd implicito en él. Por tanto, se plantea la propuesta de
Hausman y Taylor (1981), donde se considera un modelo donde algunas variables explicativas estén
correlacionadas con los efectos individuales .

El modelo se denota como , donde , son las variables invariantes, las variables explicativas va-
riantes, son los efectos individuales y el error idiosincratico. En esta modelo se descomponen a X'y
aZen y,donde y son variables asumidas como exdgenasy y son enddgenas porque estdn correla-
cionadas con , pero no con . Para tratar el problema de endogencidad se puede realizar una transfor-
macién within, es decir, transformar el modelo a desviaciones; sin embargo, dicha transformacién
desaparece los efectos individuales del modelo y remueve el sesgo; por tanto, este proceso remueve
también a, lo que impide obtener el estimador . Por tanto, Hausman y Taylor (HT) proponen estimar
el modelo en dos etapas (2sLs), lo que asegura que la variable se mantenga y sea posible obtener el
estimador , y utilizar como instrumentos a aquellas variables que no estén correlacionadas con.

Modelo FEVD

Existen diferentes problemas cuando se crea una base de datos, principalmente cuando se trata de
variables de cardcter cualitativo, pues los datos son reportados cada cierto periodo discontinuo de
tiempo, se cuenta con un solo dato o en otro caso, se presenta una serie de datos, pero con cambios
muy pequeiios entre ellos. Un niimero importante de investigadores de las ciencias sociales tienen
inconvenientes con este tipo de variables, y en muchas ocasiones optan por utilizar un modelo de
efectos fijos (EF).

De ahi que el modelo Fixed Effects Vector Decomposition (FEVD) propuesto por Pliimper y Troe-
ger (2004 y 2007) permite realizar estimaciones con variables que cambian muy poco o que son in-
variantes en el tiempo y pueden resultar no eficientes para obtener resultados econométricos. Surge
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el concepto de efectos unitarios en el modelo, que son todos aquellos factores que no cambian en el
tiempo; es decir, los efectos unitarios fijos pueden considerar efectos ime invariant-cross sectional, y
que pueden observarse o no. Por tanto, el problema de la existencia de variables invariantes en el mode-
lo es que dichas variables en realidad explican el comportamiento de la parte observada de los efectos
individuales especificos (efectos unitarios), es decir, estan correlacionados. El modelo FEVD corrige
este inconveniente debido a que el estimador descompone los efectos fijos unitarios en una parte ex-
plicaday en otra no explicada. La parte explicada es aquella que se explica por las variables invariantes.

Descripcion de las variables

El objetivo de la estimacién del modelo es conocer cémo el desempeno del emprendimiento impacta
en el desempeno del PIB per cdpita. Para ello, se utilizé la base de datos del GEM, seleccionando una
muestra de 50 paises del total de 54 mostrados en el reporte de 2019-2020. La seleccidén se determind
privilegiando contar con datos completos para el periodo comprendido entre 1990 al 2019. La varia-
ble independiente es el PIB per cdpita y las variables independientes son inversidn, comercio, capital
humano y el emprendimiento medido por la variable NECI (cuadro 1).

Cuadro 1. Definicion de las variables

Variable Descripcién

PIB per cdita | PIB a precios constantes dividido entre el total de poblacién

inversion Inversion publica y privada a precios constantes

comercio Total de las exportaciones e importaciones

HC Indice de capital humano, basado en los afios de escolaridad y retornos de la educacién
NECI Indice del contexto nacional de emprendimiento

Fuente: Las variables PIB per cdpita, inversién y hc fueron obtenidos de Penn World Table (pwT)
versién 10.0 del trabajo de Feenstra, Inklaar y Timmer (2015); el comercio se obtuvo de las estadis-
ticas del Banco Mundial y la variable neci del reporte del Global Entrepreneurship Monitor (GEM).

Se utiliza como variable dependiente al PIB per cdpita, debido a que se busca conocer cdmo es que el
emprendimiento impacta el desarrollo econdmico de los paises, por lo cual esta variable se considera
mds ajustada para alcanzar el objetivo. Si se utiliza la variable del P1B agregado no se podrian obtener
impactos significativos de la variable de emprendimiento, debido a que hay una mayor probabilidad
de que el impacto positivo inmediato sea sobre el ingreso per cdpita (desarrollo local) y posterior-
mente en la economia agregada (crecimiento econdmico). En la grafica 1 se observa la distribucién
del P1B per cépita; los 10 paises con los niveles més altos son Qatar, Emiratos Arabes Unidos, Luxem-
burgo, Suiza, Noruega, Irlanda, Estados Unidos, Holanda, Arabia Saudita y Australia; por su parte,
los paises con menores niveles per cipita son Madagascar, India, Pakistan, Marruecos, Guatemala,
Indonesia, China, Armenia, Paraguay y Egipto.
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Griéfica 1. Media del PIB per cdpita, 1990-2019
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Fuente: Datos de Penn World Table 10.0 obtenidos de Feenstra, Inklaar y Timmer (2015).

Por su parte, las variables independientes de inversién y comercio son utilizadas ampliamente en este
tipo de modelos; por tanto, se espera una relacién positiva con la variable dependiente. Es decir, entre
mayores niveles de inversion y dindmica comercial con el exterior se espera tener un mayor ingreso
per cdpita, y viceversa. La variable comercio se mide con el total de exportaciones mds las importa-
ciones de los paises; la suma de estos dos componentes representa una medida del dinamismo del
comercio internacional en cada pais. En la gréfica 2 se observa el diagrama de dispersién que indicaa
priori que hay una alta probabilidad de que, ante aumentos en los niveles de inversion, el ingreso per
cépita también aumentard. Sin embargo, para el caso del comercio y el ingreso per cépita no es muy
clarala relacion entre ellas; se observa que individualmente si puede existir una relacion positiva entre
el dinamismo del comercio internacional y el ingreso, pero esta relacién tiende a ser negativa cuando
se considera el total de los paises.
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Gréfica 2. Diagrama de dispersion: PIB per cdpita, inversion y comercio

Fuente: Datos de Penn World Table 10.0 obtenidos de Feenstra, Inklaar y Timmer (2015) y estadis-
ticas del Banco Mundial.

Respecto a la variable de capital humano, también se espera encontrar una relacién positiva con el in-
greso per cdpita; la variable de capital humano representa los niveles de educacién de cada pais, es decir,
la educacién que reciben las personas para su formacion profesional. En el caso de la educacién para el
emprendimiento, esta caracteristica se incluye en la variable NECI, por lo cual entre ms alto sea el indice
de capital humano se espera mayor ingreso per cépita (grafica 3). Los 10 paises con niveles de capital
humano mds altos son Estados Unidos, Alemania, Suiza, Reino Unido, Canada, Australia, Eslovaquia,
Noruega, Isracl y Jap6n, mientras que los que tienen un indice mds bajo son Madagascar, Marruecos,
Pakistan, Guatemala, India, Irdn, Egipto, Indonesia, Portugal y Colombia.
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Griéfica 3. Diagrama de dispersion: PIB per cpita, capital humano y emprendimiento
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Fuente: Datos de Penn World Table 10.0 obtenidos de Feenstra, Inklaar y Timmer (2015) e indica-
dores del Reporte 2019/2020 del Global Entrepreneurship Monitor (GEM).

Finalmente, la variable zeci es un indicador que toma valores entre 0y 10; si se acerca al 10 significa
que hay mayor facilidad de crear y desarrollar un negocio, y conforme se acerca al cero hay menor
facilidad para crear y desarrollar un negocio, considerando el entorno del pais en cuanto al desem-
peno de las politicas publicas, programas del gobierno, educacién para el emprendimiento, innova-
cidn, cultura del emprendimiento, desempefio financiero, infraestructura y dinamismo del mercado
interno. Es decir, la economia que tenga un mejor entorno que desarrolle y fortalezca el ecosistema
de emprendimiento tendrd mayor impacto en el ingreso per cdpita; esto se observa en la relacion
positiva del diagrama de dispersion de la grafica 3.
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Gréfica 4. Indice del Contexto Nacional de Emprendimiento (neci)
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Fuente: Reporte 2019/2020 del Global Entrepreneurship Monitor (gem).

Aunque ya se encuentran los datos de emprendimiento 2020/2021 para 44 paises, en este documento
se utilizan los datos del reporte de 2019/2020 debido a que el resto de la base de datos corresponde
al periodo 1990-2019. El reporte del GEM 2019/2020 presenta datos para 54 paises en el mundo; sin
embargo, al formar la base de datos se descartaron a los paises que no tenfan informacién completa
para todas las variables utilizadas en el ejercicio econométrico. Por ello, en este documento se utiliza-
ran datos para 50 paises, entre ellos ocho paises latinoamericanos: Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
Guatemala, México, Panamd y Paraguay. Los 10 paises que muestran un mejor ecosistema de empren-
dimiento en el mundo son Suiza, Holanda, Qatar, China, Emiratos Arabes Unidos, India, Taiw4n,
Indonesia, Noruega y Estados Unidos. Los paises que tienen un menor indice son Irdn, Paraguay,
Guatemala, Croacia, Sudafrica, Madagascar, Pakistdn, Marruecos, Brasil y Panam4 (gréfica 4).

Resultados

Se estimaron seis modelos de regresion de datos de panel, utilizando métodos adecuados para la
inclusién de la variable independiente neci, que es invariante en el tiempo. Por tanto, el modelo 1 se
realizd con efectos aleatorios; con el modelo de efectos fijos no se puede estimar el coeficiente de la
variable neci, por tanto, no se realiza la prueba de Hausman para la seleccién del mismo. El modelo
2 corresponde a un modelo de variables instrumentales con efectos aleatorios, y los modelos del 3-6
se consideran las metodologias mds robustas y aceptadas en la literatura para tratar este problema de
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disponibilidad de informacién en el tiempo. Cabe destacar que los modelos 5 y 6 son auxiliares del
modelo 4, pues dos coeficientes no resultaron ser significativos (cuadro 2). La literatura indica que
estas metodologias de tiempo especifico son las que arrojan los mejores resultados ante este tipo de
observaciones.

Cuadro 2. Estimaciones para el PIB per cdpita

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5 Modelo 6
Variable EA VI HT FEVD FEVD FEVD

inversion 20852705 | .33601482*** | .2161924*** | 2193729 | 21112378** | .24729452***
comercio .02374036** | .02097135*** | .02707578*** | 0.02734973 .03688217**
he .62519176** | 20545345 | 49542716 | 0.47761504 | 1.0910753**
neci 1.3687972** | 1.0768842** | 1.5821434* | 1.2279111* | 1.1180133** | 1.3663675*
constante | 3.513533** | 3.0654121*** | 3.0494513"* | 3.5516027** | 4.6918966*** | 2.9810434**
N 1424 1424 1424 1424 1484 1424
2 0.97751788 | 0.97194708 | 0.97690908

Significancia: **p<0.01; ** p<0.05; * p<0.1.

Notas: La variable dependiente es el PIB per cdpita. Todas las variables estin en logaritmos. Los
modelos del 1-6 son estimados con efectos aleatorios (EA), variables instrumentales (vI), Hausman
y Taylor (uT) y Fixed Effects Vector Decomposition (FEVD).

Fuente: Datos de Penn World Table 10.0 obtenidos de Feenstra, Inklaar y Timmer (2015); estadisti-
cas del Banco Mundial e indicadores del Reporte 2019/2020 del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM).

Los resultados muestran una relacion significativa y positiva entre la inversién y el PIB per cdpita;
el coeficiente de inversion fue mayor al del comercio en todos los modelos, excepto en el modelo 2.
Esto implica que entre mayores sean los niveles de inversion en los paises, mejores serdn los niveles de
ingresos de los mismos. Para el caso del comercio, a priori no era tan clara la relacién con el ingreso
per cdpita como se mostrd en la gréfica 2. Los resultados son consistentes con el comportamiento
mostrado en el diagrama de dispersién, pues, aunque todos los coeficientes son positivos y significati-
vos (excepto en el modelo 4), las magnitudes de los mismos son cercanos a cero. Es decir, el impacto
que tiene el dinamismo del comercio internacional sobre el ingreso es pequefio, pero significativo, lo
cual indica que existen otros factores mds importantes que el comercio que impactan en el desarrollo
local; estos resultados son consistentes con la literatura existente. El cuadro de resultados también
muestra que la variable de capital humano mantiene una relacién positiva y significativa con el ingre-
so per cépita (excepto en el modelo 4) como se esperaba. La magnitud del coeficiente indica que el
capital humano es un factor relevante que influye en el comportamiento del ingreso per capita de los
paises, el impacto es mayor que el de las variables de inversién y comercio.
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Finalmente, la variable neci resultd positiva y significativa en los seis modelos; la importancia
de esta variable reside en que no solo si existen emprendimientos o no en un pais, sino que es un in-
dice sustentado en 12 pilares, los cuales indican qué tan ficil es emprender, mantener y desarrollar el
emprendimiento en un entorno que promueve politicas ptblicas y programas del gobierno para mo-
tivar y desarrollar a los emprendedores, asi como el grado de cultura del emprendimiento y normas
sociales; por consiguiente, este indice representa qué tan consolidada estd la actividad empresarial de
los emprendedores en los paises, es decir, qué tan consolidado estd el ecosistema del emprendimiento
que involucra educacién emprendedora, cultura emprendedora, politicas publicas e innovacién. Los
coeficientes estimados indican que la relacién entre la variable neci y el ingreso per cépita es mas
importante que el resto de las variables independientes. Este hallazgo representa que las actividades
de emprendimiento tienen un impacto mds directo en el desarrollo local, pues los coeficientes tienen
mayor magnitud y todos son significativos.

Conclusiones

La produccidn cientifica acerca del emprendimiento es abordada desde diferentes enfoques, tanto de
aquellos donde se considera una palanca para el desarrollo de las economias emergentes, o como un
factor que desahoga problemas de desempleo y pobreza. Sin duda, el tema es complejo y brinda alos in-
vestigadores oportunidades para analizar el impacto y factores multidimensionales del emprendimien-
to. En este capitulo se analiza al ecosistema emprendedor como un determinante del desarrollo local.

La literatura sefiala que las cuestiones relacionadas con la formacién profesional, es decir, uni-
versidades y centros de investigacién, deben participar més en las dindmicas de la creacién de em-
prendedores, ya sea mediante planes de estudio encaminados a ideas de negocios o habilidades de
emprendimiento, apoyos a partir de incubadoras o una mejor relacién con gobiernos y empresas.
Lo anterior, a partir de que el conocimiento ha adquirido una mayor relevancia en el desarrollo eco-
némico de los tltimos afios. La preparacién académica también debe otorgarle un panorama del
mercado al emprendedor, ya que, de no conocerlo, muy probablemente se trate de un caso de fracaso.

Por su parte, la relacién de emprendimiento e innovacion también debe ir adquiriendo mayor
relevancia debido a que el surgimiento de un nuevo establecimiento no implica necesariamente in-
novacion; es decir, el fracaso de muchos negocios se debe a ideas que ya estdn en el mercado. Sobre
todo, en la region de América Latina, hay una relacion baja entre el surgimiento de negocios y el éxito
de los mismos, siendo el primero alto en relacién con el segundo. En cuestién de politicas publicas,
los gobiernos deben poner atencién en el surgimiento de nuevos negocios ya que muchos de estos,
sobre todo en paises latinos, se trata de establecimientos informales, los cuales, en materia de produc-
tividad, es poco lo que aportan al desarrollo econémico.

Los resultados senalan la importancia que tiene el emprendimiento sobre el desempeno econé-
mico de los paises, ya que el coeficiente resulta positivo en todos los casos, lo que indica que crear,
promover y desarrollar emprendimiento y acciones de politicas dirigidas a dicho sector empresarial
es un buen determinante de crecimiento y desarrollo local. De igual forma, la educacién medida por
el capital humano resulté positiva, lo que sugiere que cuando se conjugan cuestiones académicas
junto con la formacién de nuevos negocios, existe mayor probabilidad de que los paises alcancen
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mayores niveles de bienestar. Se produce evidencia también que una alianza universidad-empresa-go-
bierno genera mayores niveles de desarrollo econdmico, si se considera como variables proxy de cada
agente econdmico las variables utilizadas, universidad (hc), empresa (inversién) y gobierno (neci, si
se tiene en cuenta que refleja la facilidad con que se hacen negocios a partir de politicas publicas). Es
claro que la evidencia empirica consolida al ecosistema del emprendimiento como un factor relevan-
te para el crecimiento y desarrollo econdmico. De ahi que el reto es para las economias emergentes.

Finalmente, la evidencia de la relacién positiva entre el emprendimiento y el desempefio econd-
mico nos permite saber que el emprendimiento es un factor muy importante para mejorar los niveles
de ingreso per cdpita, por lo cual es relevante que los gobiernos de economias como México fortalez-
can las politicas publicas para que junto con el sector privado, el sector educativo y la sociedad civil,
logren la consolidacién del ecosistema de emprendimiento, para que este impacto positivo sea deter-
minante real del crecimiento econémico y, por tanto, un medio para flexibilizar la movilidad social y
dirigirla a un entorno que favorezca el bienestar en aquellas economias donde persiste la pobreza, ¢l
desempleo y bajo crecimiento.
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en el desarrollo econémico de México
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Introduccién

La diversidad que caracteriza a México también se refleja en el &mbito empresarial, pues en las dife-
rentes regiones del pafs coexiste una composicion dindmica y heterogénea de empresas que con-
tribuyen al desarrollo econémico y social de manera diferente a través de la generacién de empleos,
derrame de conocimientos e impacto directo o indirecto en los factores socioeconémicos, y se refleja
en los distintos niveles de bienestar de la poblacién. En su mayoria, las empresas que suelen dominar
gran parte de la estructura empresarial se caracterizan por ser unidades econémicas que no cuentan
con mids de diez trabajadores; es decir, en el caso de México mas del 90% del sistema empresarial estda
integrado por microempresas y menos del 5% son pequeias empresas.

En el contexto actual, el World Economic Forum (2018) analiza la problemdtica de pafses en ma-
teria de desarrollo econémico y encuentra que la mayor parte de las economias emergentes muestran
problemas en el indice de inclusién intergeneracional y de sustentabilidad. Si bien es cierto que Mé-
xico ha mostrado un desempeiio favorable y que ha ocupado el lugar 24 entre las economias emergen-
tes, aun sigue persistiendo la desigualdad en los ingresos y en la estructura ciudadana, incentivando
una ruptura social y trampas de pobreza.

En ese sentido, es pertinente identificar cudl es la aportacidn al desarrollo econdmico y social
que provoca la dindmica generada por la creacién de nuevas empresas. Audretsch et al. (2015) men-
cionan que el emprendimiento incentiva el desarrollo econémico en determinadas regiones y los
hallazgos muestran un impacto significativo en el desarrollo econdmico por la creacién de nuevas
empresas en ciudades pequefias, medianas y grandes. Naudé (2014) analiza el impacto del empren-
dimiento en el desarrollo y sus resultados sugieren la necesidad de una politica publica como un
elemento indispensable en la estructura de mercado que induzca el emprendimiento y organice sus
impactos econémicos y sociales.

En México, la relacién entre emprendimiento y desarrollo econémico es un tema que ha co-
brado interés en diversas esferas de investigacidn, asi como en la directriz de politicas ptblicas y eco-
némicas (Texis et al., 2016). En tal sentido, se necesita identificar el efecto del emprendimiento en
la actividad econémica de las regiones. La evidencia empirica muestra que las regiones que exhiben
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niveles mds altos de cultura empresarial tienden a tener un mayor crecimiento del empleo y conse-
cuentemente mayores niveles de desarrollo econémico. Sin embargo, se necesita establecer el vinculo
entre el crecimiento del emprendimiento con variables endégenas que explican el desempefio del
negocio y variables exdgenas o institucionales que incentivan los efectos del desarrollo. La pregunta
a considerar es: ;cudl es la relacién entre el desarrollo econdmico y la creacién de empresas en las
entidades federativas de México?

Al vincular el emprendimiento con el desarrollo econdmico, el punto de partida es la teorfa de
la empresa (Audretsch et al., 2001). Por tanto, es interesante analizar el vinculo entre la dindmica
empresarial, medida a través del desempeno de los negocios y el rendimiento econdmico de las re-
giones. Sin embargo, al analizar la entrada de empresas se necesita identificar ciertas competencias
que poseen las mismas. Audretsch, (1995) sugiere que las nuevas empresas sean consideradas como
agentes de cambio, ya que tienen la posibilidad de contribuir al desarrollo a través de actividades
innovadoras.

El capitulo tiene como objetivo determinar la relacién entre el emprendimiento, medido a tra-
vés de la creacién de empresas, y el desarrollo econémico en los 32 estados de México. La hipétesis
propuesta sugiere que la entrada de nuevas empresas al mercado como proxy del emprendimiento
influye positivamente en el desarrollo econémico del pais. La estructura del capitulo se presenta de
la siguiente manera: en la segunda y tercera seccién se hace una revisién tedrica sobre el papel del
emprendimiento y de las pequefas empresas en la economia mexicana; la seccion cuarta describe
la base de datos y se describe la metodologfa utilizada; la quinta seccié presenta los resultados y se
discuten los principales hallazgos; por tltimo, en el sexto apartado se presentan las conclusiones a las

que fue posible llegar.

El emprendimiento y su importancia en el desarrollo

En la ultima década, los beneficios del emprendimiento a la economia han captado el interés de los
gobiernos para implementar politicas de fomento al espiritu empresarial, debido a su impacto directo
en el bienestar de las personas y sus familias que logran un emprendimiento exitoso. A pesar de que
la literatura sobre la interaccién entre las empresas y el crecimiento ha mostrado una gran contribucién,
poco se ha dicho sobre el papel que tiene el espiritu emprendedor en el desarrollo econémico. Fischer y
Nijkamp (2019) argumentan que el fomento a la actividad innovadora encamina una regién hacia el pro-
greso econdémico. Mientras la cultura empresarial sea solida y genere riqueza, el proceso de desarrollo se
incrementa como resultado de las mejoras en la capacidad empresarial (Acs y Stoney, 2004; Audretsch,
2004; Groot et al., 2004).

El emprendimiento, como parte del proceso socioecondmico, se ha convertido en una fuente de
crecimiento en paises en desarrollo (Audretsch y Keilbach, 2004). No es nada novedoso que todos
los niveles de gobierno, desde federal, estatal y municipal, se conviertan en actores clave en la pro-
mocién de la llamada Economia Emprendedora (Gilbert et al., 2004; Audretsch et al., 2005). A raiz
de la importancia del emprendimiento, tanto en organismos internacionales como investigaciones
particulares, se han adoptado conceptos multidimensionales (Hébert y Link, 1989). Desde el enfo-
que multidimensional, el emprendimiento se puede analizar como un medio para mejorar las caren-
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cias sociales de la poblacién; es decir, en las regiones donde se concentra el mayor indice de pobreza
pueden convertir el emprendimiento en una oportunidad para salir de ella (Mungaray et al., 2016).
Dentro de este enfoque, Ramirez et al. (2017) analizan el emprendimiento social como un medio
para reducir carencias y mejorar las condiciones de vida de la poblacion.

La literatura respecto al concepto de la actividad emprendedora no es tan clara. De acuerdo
con el The Global Entrepencurship Monitor (GEM), el emprendimiento es cualquier intento de nuevo
negocio o creacién de empresas, como el autoempleo, una organizacién empresarial o el espacio de
un nuevo negocio por algtn individuo, un grupo de individuos o un negocio establecido (Reynolds,
Hay y Camp, 1999). De acuerdo con la 0CDE (2016), hay tres acepciones importantes al hablar
sobre emprendimiento. La primera considera el emprendimiento como un medio para generar com-
petitividad a través de la difusién tecnoldgica, la innovacién y la integracion a los mercados, convir-
tiendo la actividad emprendedora en un catalizador de ingresos y generacién de empleos; la segunda
es la evolucion de riesgos, es decir, el costo de oportunidad del emprendedor al evaluar el mayor
aprovechamiento al emprender o incorporarse al mercado de trabajo, y la tercera tiene relacién con
el autoempleo, aquellos emprendedores que inician sus empresas de manera independiente (Hébert
y Link, 1989). En este tlltimo punto, el emprendimiento en personas que se autoemplean tiene dos
vertientes: autoempleados que no generan empleos, ni autoempleados que generan al menos un em-
pleo (0CDE, 2016).

La 0CDE (1998) especifica que la actividad emprendedora surge a raiz de un cambio y cre-
cimiento en la economia de mercado y, ademds, acttia en la aceleracién, generacién, diseminacion
y aplicacién de ideas innovadoras. Es decir, la actividad emprendedora no solo hace referencia al
aprovechamiento de oportunidades; también toma ventaja de la buena actividad econdémica. En
consecuencia, Gartner y Carter (2003) defienden el argumento de que el comportamiento empren-
dedor involucra actividades individuales de quienes se asocian para crear una organizacion, también
de quienes mantienen un cambio constante en la operacién y seguimiento de esta. En contraparte,
Casson (2003) menciona que cuando los nuevos bienes, servicios, materiales y nuevos métodos de
comercializacién son mds baratos y los costos de produccién mds caros, el emprendimiento prolifera.

Van Praag y Versloot (2007), Van Praag y Stel (2013), Gluzmann et al. (2012), definen a los
emprendedores como individuos que se encuentran en las categorias de empleadores y trabajadores
por cuenta propia. Dentro de la categorfa de autoempleo (basada en las decisiones personales) se
analizan dos tipos de emprendimiento: subsistencia y por oportunidad. Los emprendimientos de
subsistencia se asocian a aquellas personas que realizan actividades empresariales ligadas a la obten-
cién de ingresos para resolver un problema de falta de empleo como asalariado o para reducir alguna
carencia social, donde la mayorfa de estos emprendimientos se integran como negocios familiares.
Por su parte, los emprendimientos por oportunidad se caracterizan por generar mayor numero de
empleos y mayores ingresos, son innovadores y utilizan tecnologia en sus procesos productivos, lo
cual les permite tener ventaja y mayor probabilidad de éxito. En estas ideas, Ramirez et al. (2019)
menciona que una forma de clasificacién del emprendimiento es por el motivo que lo impulsa: em-
prendimiento por oportunidad, por necesidad y mixto.

Acs y Varga (2005) sostienen que el emprendimiento por oportunidad tiene un efecto positi-
vo ¢ importante en el desarrollo econémico, mientras Acs y Amorés (2008) sostienen una relacién
negativa entre el emprendimiento por necesidad y el ingreso per cdpita. Ramirez et al. (2013) iden-
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tifican dos grupos de estudios econdmicos sobre la creacién de empresas: los que centran su andlisis
en las caracteristicas individuales y motivacionales del emprendedor, y los que consideran el entorno
macroecondmico. El primero tiene que ver con las habilidades (ski//s) del individuo, mientras el se-
gundo se relaciona con el «efecto refugio» o recession-push que explica la proliferacion de empresas
como repuesta a la turbulencia que ejerce la economia de mercado y que las condiciones laborales no
pueden corregir (Georgellis, Sessions y Tsitsianis, 2005). Siguiendo este argumento, el efecto pull,
que se atribuye a las contribuciones de Schumpeter (1912), quien especifica que las nuevas empresas
estan asociadas con la dindmica de crecimiento y responden a oportunidades del mercado.

La mayoria de los enfoques sobre emprendimiento recae en el proceso de eleccién de los indi-
viduos y en la creacién de empresas desde el punto de vista motivacional. Aunado a ello, los aspectos
pecuniarios han resultado de gran interés al momento de abordar la creacién de empresas, tales como
la disponibilidad de capital financiero, el diferencial de ingresos de la transicién de empleo a empresa,
dificultades de mercado, bajos salarios y desempleo (Parker, 2006). No obstante, también destacan
aspectos no pecuniarios, como la influencia de las caracteristicas individuales como el capital huma-
no y social, la experiencia en el mercado laboral y los antecedentes familiares del negocio (Ramirez
etal., 2013).

La actividad emprendedora es visible desde la proliferacién de microemprendimientos y pe-
quefias empresas y su adaptacién a los mercados. El estudio de las pequenas empresas y el emprendi-
miento es relativamente nuevo a escala internacional (Mungaray et al., 2016). En economia, algunos
trabajos empezaron a proliferar en la década de los noventa, la mayorfa explicando el ingreso y la
adaptacion de los pequenios negocios en las distintas estructuras de mercado. Con la insercién de
las pequenas empresas, muchos estudios se enfocaron a analizar el comportamiento competitivo al
interior de la organizacién. Por tanto, la relacién entre la distribucién del tamano, crecimiento y
cierre dieron pauta a adoptar una perspectiva dindmica de andlisis incluyendo variables externas, en
su mayorfa macroeconémicas (Acs, 1992).

Entender la proliferacion del emprendimiento permite brindar un panorama sobre el surgi-
miento e importancia de la actividad emprendedora desde el contexto econdmico y social, sobre todo
a escala pais. El proceso de crecimiento del emprendimiento mantiene diversas vias y estrategias; lo
cierto es que la mayorfa ha logrado tener incidencia en el desarrollo econémico. Bajo ese argumento,
se necesita conocer los multiples factores que influyen en la proliferacion y crecimiento de los pe-
quefios negocios. La amplia adaptacién de los emprendimientos dentro de la estructura empresarial,
ast como su flexibilidad al adoptar mecanismos innovadores de produccién (producto y proceso),
fueron factores que coadyuvaron a la proliferacién del emprendimiento e insercién de pequefias em-
presas en los mercados (Acs et al., 2008).

Las investigaciones de los factores detonantes de la proliferacién del emprendimiento trajeron
consigo distintos enfoques econémicos para entender el auge de nuevas empresas, asi como la mo-
tivacion y las caracteristicas de los emprendedores. En este sentido, los factores relacionados con el
perfil emprendedor comenzaron a tomar mayor relevancia, debido a que se identificaron elementos
que integran el espiritu emprendedor, como el capital humano, talento empresarial y la capacidad de
innovacidn. Esto se convirtié en punto de partida para el estudio del emprendimiento al considerar
las habilidades y motivaciones personales que favorecen la actividad emprendedora.



Capitulo 3. El papel del emprendimiento en el desarrollo econdmico de México

Una vertiente adicional en el analisis del emprendimiento es la apropiacion del conocimiento. El
conocimiento que se encuentra dentro del espacio geogrifico se trata de informacién que se desborda
de otras organizaciones de forma intencional o no. El desbordamiento de conocimiento (knowledge
spillovers) es conocimiento contextual que influye en la difusién y adopcién del conocimiento por
otras organizaciones ¢ individuos. Adoptar esta informacién ayuda a fluir ideas innovadoras y al sur-
gimiento de nuevos modelos de emprendimiento. Algunos casos como el de Estados Unidos muestra
el impulso al ecosistema emprendedor a través de las universidades, los llamados spinn-offs. Con la
Ley Bayh Dole y la aprobacién de las Leyes Pablicas de Estados Unidos se empled un nuevo modelo
de mejores pricticas para iniciativas legales ¢ institucionales en paises como Alemania, Dinamarca,
Paises Bajos, Suecia, Espafia y Brasil (Grimm, 2009). Este acontecimiento favorecié el papel de las
universidades para crear conocimiento e innovacidn tanto en procesos y productos. Resultado de ello
fue un proceso de patentes y creacion de emprendimientos, la mayoria de ellos con componentes de
innovacién y tecnologfa (Grimm, 2009).

En Estados Unidos, la proliferacion de pequefias empresas tuvo una amplia aceptacién debido a
la gran cantidad de empleos generados en comparacién con las grandes empresas (Carlsoon, 1999);
la economia del emprendimiento empez6 a caracterizarse por el cambio y la innovacién, lo que trajo
consigo un alto grado de turbulencia y diversidad en la actividad emprendedora (Audretsch y Thurik,
2000). La mayoria de los estudios centrd la atencién en la destruccién creativa como un medio de
innovacién continua y experimentaciéon de mercado para explicar el crecimiento econdémico. Para
que haya una contribucién al crecimiento, no es apropiado centrarse en las empresas jévenes como
fuentes de crecimiento (Grimm, 2009). Tal como lo describe Haltiwanger (2006) al especificar que
las empresas jévenes crean muchos empleos, pero los empleos no son permanentes, puesto que nece-
sitan afrontar el proceso de destruccidn creativa; por tanto, se puede decir que estas empresas nuevas
0 jovenes no garantizan la seguridad laboral.

De acuerdo con las condiciones estructurales y el amplio espiritu emprendedor en el contexto
emergente de México, los emprendimientos se han consolidado como un mecanismo importante
para el tejido empresarial a escala regional. Dicha importancia recae en que estos pequefios negocios
favorecen la generacion de ingresos, le aportan al empleo y tienen incidencia en la reduccién de ca-
rencias sociales de la poblacién. El mecanismo innovador que ha implementado el emprendimiento
ha generado un vinculo con el desarrollo econdmico y social del pafs (Mungaray et al., 2016). Sin
embargo, dada la heterogencidad regional, se vuelve necesario diferenciar los escenarios en que se
desenvuelve la estructura productiva. La estratificacién por condiciones de industrializacién y por
actividad econémica es una de las referencias mas palpables sobre dicha situacion.

Nuevas perspectivas del emprendimiento en México

Muchos de los emprendimientos que existen en México surgen por la necesidad de obtener recursos
econdémicos para satisfacer las carencias de bienes y servicios basicos (Gonzélez et al., 2018) y se ca-
racterizan por fuertes restricciones de capital productivo y seguridad social, asi como desventajas en
temas de formacién empresarial (Texis et al., 2016). Algunos estudios han sefialado la importancia
del desarrollo microempresarial como una alternativa complementaria a los programas sociales en
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regiones vulnerables para mejorar las condiciones socioeconémicas de la poblacién (Nichter y Gold-
mark, 2009; Gulyani y Talukdar, 2010; Bowale y Akinlo, 2012; Si et al.,, 2015).

El emprendimiento puede abordarse desde distintos enfoques. El Global Entrepreneurship Mo-
nitor realiza la Encuesta de Poblacién Adult para determinar indicadores de comportamiento, acti-
tudes y de aspiraciones empresariales. Para el caso de México, el comportamiento de la Tasa de Acti-
vidad Emprendedora, o Total Early-stage Entreprencurial Activity (TEA), que se muestra en la gréfica
1, sefiala una disminucién desde el 2015 al 2019 de la actividad emprendedora. Esta reduccién de las
iniciativas emprendedoras pasé de 14.1% a 13% para el 2019, lo que significa que en México por cada
cien personas solo 13 han emprendido un negocio.

Respecto al indicador sobre intenciones emprendedoras, que se refiere al porcentaje de la po-
blacién de 18 a 64 afios que tienen la intencién de iniciar un negocio en un plazo de tres afios, el
GEM reporta que en 2017 el 13.2% tuvo la intencién de emprender y para el 2019 ese indicador se
increment6 a 16.3%. No obstante, la intencién emprendedora estd condicionada al contexto de las
regiones de estudio; por ejemplo, en el caso mexicano la regién Norte y del Centro muestran mayor
dindmica econémica que las regiones del Sur y Sur-Sureste.

Gréfica 1. Tasa de Actividad Emprendedora (TEA)
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Global Entrepreneunrship Monitor (GEM, 2020).

Los datos para México sobre el perfil emprendedor infieren que el mayor numero de emprendedores
crea empresas por oportunidad y por necesidad y un ligero porcentaje crea empresas que se explican
por otras razones, como obtener mayor ingreso (Librado-Gonzélez y Ramirez-Angulo, 2020). Para
abonar al contexto del emprendimiento, la Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitivi-
dad de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (ENAPROCE) 2015 analiza el perfil socioecondémi-
co de los emprendedores mexicanos y sefala que el 53% de los emprendedores se ubica entre 30-49
afios y mds de la mitad de los emprendimientos surge como autoempleo para obtener mayores ingre-
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sos, y mds del 60% de los emprendedores muestra un nivel de instruccién basica. Tal como la revision
empiricalo explica, los emprendedores por oportunidad estan asociados regularmente hacia un perfil
de alto nivel de estudios (Ramirez et al., 2013) y por consecuencia los de necesidad o subsistencia se
concentran en los emprendedores con menores niveles educativos.

De acuerdo con los motivos que impulsan el emprendimiento, segun el The General Entrepre-
neurship Monitor (GEM) se pueden clasificar en: emprendimiento por oportunidad, por necesidad
y mixto (Ramirez et al,, 2019). En relacién con esta clasificacién, y de acuerdo con los datos de la
ENAPROCE (2015) sobre la razén de inicio de la empresa, se observa la siguiente distribucién para
Meéxico: emprendimiento por oportunidad (48%), emprendimiento mixto (37%) y emprendimien-
to por necesidad (15%). Este tltimo surge como respuesta a la incapacidad del mercado laboral para
ofrecer las oportunidades de empleo y de ingresos que demanda la poblacién desocupada o en busca
de un empleo mejor remunerado que les permita incrementar sus niveles de bienestar. Respecto al
emprendimiento mixto, se integra por emprendedores que iniciaron su negocio con el objetivo de
aumentar o mejorar sus ingresos. Asimismo, el 54.2% especifica que lo inicié por falta de oportuni-
dades, mientras el 31.3% porque perdié el empleo.

La mayor contribucién del emprendimiento, sin duda, es la generacién de empleos. Sin em-
bargo, para analizar el efecto en el crecimiento regional es indispensable incluir el nimero de nuevas
empresas y el Producto Interno Bruto (PIB) per cdpita por entidad federativa. La limitacién en los
datos no permite tener un control por tipo de emprendimiento; es decir, el volumen de empresas
nuevas no muestra un diferencial entre emprendimientos por oportunidad o necesidad, como lo
registra la teorfa. Por tanto, este andlisis solo vislumbra el potencial emprendedor que existen en las
regiones a través del aumento en el PIB por habitante. Los primeros hallazgos sobre la relacién entre
el PIB per cdpita y el niimero de nuevas empresas, usando datos de los Censos Econémicos (2019),
reflejan que el aumento en el nivel de ingreso per cdpita favorece minimamente la proliferacién de
nuevas empresas, principalmente, en zonas con alto nivel de desarrollo. Esto es coherente, ya que
es usual que el nivel de ingreso en los individuos se obtenga del empleo o del autoempleo; lo que se
observa en la figura 1 es una concentracién minima de nuevas empresas en estados con alto nivel de
desarrollo, patrén que no se repite en regiones con bajo nivel de desarrollo, quienes concentran un
gran nimero de empresas, como Oaxaca, Chiapas, Veracruz, Tlaxcala y Puebla.

Cuadro 1. Microempresas segiin el tipo de emprendimiento, 2015

Emprendimiento por necesidad

No habfa oportunidades de empleo 330370 54.2%

Se pensioné de otro trabajo o perdié el empleo 190 940 31.3%

No tenfa la experiencia o escolaridad requerida 88 320 14.5%
Emprendimiento por oportunidad

Heredé el negocio de algtin familiar 222565 11%

Encontré un mercado no atendido 314 034 17%

Descaba ser independiente 1352574 72%
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Emprendimiento mixto
Para mejorar o complementar el ingreso familiar 1352853 93%
Requeria un horario flexible 36652 3%
Otra razén 64115 4%

Fuente: Elaboracion propia con informacidn de la Encuesta Nacional sobre Productividad y Com-
petitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (ENAPROCE), INEGI (2015).

En ese sentido, se puede identificar un alto nivel de concentracién de empresas nacientes en los es-
tados como México, Puebla, Oaxaca, Veracruz, Michoacén y Chiapas, entre otros. Esto puede tener
dos interpretaciones: 1) a medida que el ingreso se reduce y el empleo también, la mayoria de los
individuos que pertenecen a estas regiones buscan alternativas para generar ingresos y una de ellas es
mediante la creacién de empresas o el autoempleo como medio de subsistencia, y 2) otra explicacién
se atribuye a los problemas de estructura econdmica, donde las fuentes de empleo son insuficientes y
con persistencia de salarios precarios y empleos no decentes, como resultado del bajo nivel de indus-
trializacion y la poca capacidad econémica. Los resultados son notoriamente favorables para los es-
tados con mayor dindmica econdémica; por ¢jemplo, a medida que aumenta el ingreso por habitante,
las regiones emprendedoras se concentran en la frontera norte de México. El volumen de empresas
nuevas se aglomera en estados con mayor capacidad econdmica como Baja California, Baja Califor-
nia Sur, Coahuila, Sonora y Nuevo Leén (figura 1). La limitada informacién no permite identificar
el tipo de emprendimiento que se ubica en esta zona; sin embargo, dado el contexto se infiere que una
parte del emprendimiento es creado por oportunidad.

Asimismo, los estados con bajo nivel de desarrollo econdmico registran una amplia concentra-
cién de nuevas empresas, y de acuerdo con el contexto de estas zonas geograficas podria tratarse de
emprendimientos de subsistencia. Los datos de los Censos Econdmicos del INEGI (2004, 2009, 2014
y 2019) son usados para determinar el volumen de empresas nuevas que entran al mercado. En este
caso, se utilizan tasas de crecimiento de nuevas empresas tomando de control el estado. Para obtener
este resultado, se obtiene el diferencial de empresas existentes entre 2004, 2009, 2014 y 2018. El
mismo procedimiento se repite para el cdlculo de la tasa de crecimiento de las empresas de un perio-
do a otro. El cuadro 2 resume la informacién tasa de crecimiento de las nuevas empresas en cuatro
periodos. Las primeras cuatro columnas registran el nimero total de nuevas empresas creadas en cada
rango de tiempo y las siguientes columnas registran la tasa de crecimiento de las empresas nacientes
por entidad federativa.
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Figura 1. Regiones emprendedoras por entidad federativa en México
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de los Censos Econémicos (2019).

Se logra percibir que la tasa de crecimiento de nuevas empresas aumenta de 2004 a 2009 en més del
21% para Aguascalientes; sin embargo, para el periodo 2014-2019 solo alcanzé6 un crecimiento del
13%. Aquellos estados que registraron un mayor porcentaje en mas del 20% de nuevas empresas para
el ultimo periodo fueron Nayarit, Zacatecas, Coahuila, Tabasco y Jalisco. Los resultados son poco
favorables para la tasa de crecimiento del 2019 que registra a los estados que tuvieron poco nivel
de creacién de empresas: Puebla, Hidalgo, Oaxaca, Sinaloa, Veracruz, Guerrero y Guanajuato, por

mencionar a algunos.

Cuadro 2. Empresas nacientes por entidad federativa en México, 1999-2019

Entidad Federativa Volumen de empresas Tasa de crecimiento (%)

1999- 2004- 2009- 2014- 1999- 2004- 2009- 2014-

2004 2009 2014 2018 2004 2009 2014 2019
Aguascalientes 3543 7358 6461 6490 11.8 219 15.8 13.7
Baja California 2824 18568 | 15502 | 9333 4.8 30.0 19.3 9.7
Baja California Sur 2018 5874 5310 2487 135 347 233 8.8
Campeche 2942 7052 2606 2647 14.7 30.7 8.7 8.1
Coahuila de Zaragoza | 2076 14455 | 2715 11591 |32 21.7 3.4 13.9
Colima 2265 5620 3169 493 124 274 12.1 14.7
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Entidad Federativa Volumen de empresas Tasa de crecimiento (%)
Chiapas 7184 35842 | 25417 | 31716 |83 38.1 19.6 20.4
Chihuahua 1693 10055 | 7740 9386 22 12.7 8.7 9.7
Ciudad de México -1970 | 39581 | 33425 | 12478 |-0.6 11.6 8.7 3.0
Durango 1796 7269 5272 5784 5.0 19.2 11.7 11.5
Guanajuato 11381 | 29067 |43102 | 19565 |82 19.3 24.0 8.8
Guerrero 12282 | 32724 | 7586 13550 | 14.8 34.4 5.9 10.0
Hidalgo 7366 18958 | 16997 | 20254 | 13.3 30.3 20.8 20.5
Jalisco 11462 | 49593 | 48652 |22107 |5.6 23.1 18.4 7.1
México 40059 | 91642 | 78275 |89634 | 12.3 25.1 17.1 16.8
Michoacdn de 16423 | 34643 | 19169 | 35611 13.1 24.5 10.9 18.2
Ocampo
Morelos 8980 15718 | 5247 11811 | 16.4 24.7 6.6 14.0
Nayarit 1736 9387 7659 10065 | 6.2 31.4 19.5 214
Nuevo Leén 3835 19264 | 6055 15966 | 3.6 17.5 4.7 11.8
Oaxaca 4372 37252 | 33582 | 41222 |43 34.8 23.3 232
Puebla 8172 50051 | 36030 | 46865 |52 30.3 16.7 18.6
Querétaro 6158 13821 | 12677 | 12202 | 169 325 22.5 17.7
Quintana Roo 3324 9 680 6694 8154 12.9 332 17.3 17.9
San Luis Potos{ 5667 15391 | 8943 9619 9.7 24.1 11.3 10.9
Sinaloa 4949 15978 | 12629 | 14325 |83 24.7 15.7 15.4
Sonora 2668 16400 | 7501 9162 4.2 24.6 9.0 10.1
Tabasco 4557 8418 7310 13643 | 11.5 19.0 13.9 22.7
Tamaulipas 1626 16840 | 2175 8255 1.9 19.7 2.1 7.9
Tlaxcala 4379 11110 | 8820 11470 | 12.9 29.0 17.8 19.7
Veracruz 7604 41157 | 13567 | 38838 |43 22.3 6.0 16.2
Yucatin 8064 22847 | 12832 | 14025 | 14.7 36.4 15.0 14.2
Zacatecas 2844 7247 3607 6864 7.45 17.67 7.47 13.2

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de los Censos Econémicos del INEGI (1999, 2004,
2009,2014y 2019).

Los estados con mayor nivel de actividad econdmica presentan gran nimero de empresas nuevas,
salvo en el caso de Ciudad de México cuya tasa de crecimiento tuvo una caida en el periodo del 2009-
2014. El caso de las empresas nacientes se concentra en el Noreste, Centro y Norte del pais, en estados
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como Nayarit, Zacatecas y Coahuila. Sin embargo, la escasez de datos no permite identificar qué tipo
de emprendimiento (oportunidad o subsistencia) prolifera en estas zonas.

Aspectos metodoldgicos

El modelo econométrico utilizado en este estudio sigue de cerca el estudio de Ramirez y Quiroz
(2016), quienes emplean el método de Thurik (1995; 1996), utilizan regresiones lineales usando in-
dicadores de produccién y proporciones del empleo en los estratos empresariales con el fin de medir
el efecto sobre el desempefio industrial.

A diferencia de otras aportaciones, en este estudio se utiliza el Producto Interno Bruto por
habitante () como variable dependiente para explicar el desarrollo econémico, impulsado por una
variable explicativa usada como proxy de emprendimiento y es definida como la entrada de nuevas
empresas (micro, pequenas, medianas y grandes) al mercado en distintos periodos: 2004, 2009 y
2014. Por tanto, siguiendo el enfoque teérico y empirico, se estima una ecuacién tipo Cobb Dou-
glas para identificar en qué medida la creacién de nuevas empresas influye en el desarrollo. De igual
forma, es pertinente mencionar que al contar con gran nimero de unidades econémicas (%) y pocos
periodos de tiempo (2) se estima un modelo lineal mediante un panel de datos con efectos fijos. La
especificacion del modelo empirico se muestra de la siguiente forma:

lnPIBp” = az + Bl lnNEiz + BZ lnFBpiz + 83 lnIEDpit + B4 lnGszt + BS lnEMp” + Cz‘ + uz‘z (1)
Innep, = a, + B, Ineisp, + B, Inrep, + B Inzepp, + B, Incep, + B Inzup, + C, + p, (2)

Donde cada unidad (i) en el tiempo (#) de la variable dependiente es el PIB per cdpita por entidad
federativa. Dentro de las variables explicativas se tiene el nimero de empresas creadas en tres pe-
riodos de tiempos; la relacién capital trabajo de la entidad (%) en el tiempo (2), la variable se obtiene
dividiendo la formacién bruta de capital (como proxy de capital) entre el ntimero de trabajadores. En
el caso de la inversi6n extranjera directa permite identificar la condicidn econdmica de cada entidad
federativa; referencia el gasto por consumo y servicios que realiza el volumen total de empresas en
cada entidad 7 en el tiempo #; asimismo, la variable hace referencia al volumen total de empleos que
generan las micro, pequenas y medianas empresas; captura la heterogeneidad correlacionada con las
variables explicativas y que Wooldridge (2005) establece como una covariable que captura la hetero-
geneidad inobservable, y es el termino de error. Finalmente, la segunda ecuacién muestra el efecto
del ingreso per cépita en la creacién de empresas. Al ser un andlisis de empresas, las estimaciones
siguen las recomendaciones de Wooldridge (2005), y se conserva un modelo con datos panel usando
fixed effect para identificar la heterogeneidad inobservada de los regresores.

El cuadro 3 muestra las variables utilizadas y su descripcion. En ¢l se registra el signo esperado
en la regresién estimada, donde se espera que el niimero de empresas creadas (proxy de emprendi-
miento) tenga un efecto positivo en el desarrollo econémico; en el mismo sentido, la relacién capital
trabajo, que determina la proporcién del capital por trabajo, puede influir positivamente en tal ase-
veracion, la inversién extranjera directa puede arrojar un signo positivo, lo que permitirfa inferir que
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aquellos estados con mayor inversion externa que ejercen mayor posibilidad de registrar altos niveles
de desarrollo econdémico, y el mismo efecto se espera para los gastos por consumo vy servicios de las
micro, pequenas y medianas empresas; por tltimo, se espera un efecto positivo para la variable que
especifica el total de empleos creados.

Cuadro 3. Variables utilizadas en el modelo econométrico

Variable Descripcién Signo Fuente
esperado
InrIBp, PIB per cipita por entidad federativa (+) pibe/inegi
InNE;, Proxy de emprendimiento (Creacién de nuevas empresas; | (+) Censos
micro, pequefias y medianas por entidad federativa). Econémicos/
InFBp,, Logaritmo de la relacién capital trabajo (+) 1negt

Intepp;, | Logaritmo de la inversién extranjera directa/personal ocu- | (+)

pado

InGcp;, | Logaritmo de los gastos en consumo y servicios de las empre- | (+)
sas por entidad

InEMp; | Logaritmo del total de empleos generados (+)

Fuente: Elaboracién propia.

Discusién de resultados

La dependencia lineal entre las variables empleadas se muestra en el cuadro 4 y se aprecia que el
Producto Interno Bruto per c4pita tiene una relacién positiva con la razén capital trabajo (0.53), en
el mismo sentido con aquellas variables que responden a la Inversion Extranjera Directa, el gasto en
consumo y el empleo total generado por las empresas en sus diversos estratos econdmicos. En el caso
del volumen de empresas creadas (NE), se muestra una escasa y nula dependencia lineal entre el resto
de las variables estudiadas, no asi con la variable que captura la creacién de los empleos, cuya relacion
lineal es relativamente fuerte.

En relacién con los estadisticos descriptivos, el total de observaciones utilizadas para este and-
lisis asciende a 96. Llama la atencién que el PIB per cépita (miles de pesos)' ha tenido una ligera
reduccién en los dos periodos; en 2004 se registra un promedio del ingreso por persona equivalente a
$154.34, mientras en 2009 se observa que es de $144.76, y de igual forma para el 2014 se muestra un
ligero ascenso que alcanza los $144.95 pesos, siendo un promedio bastante modesto para el periodo
(cuadro 5). A pesar de ello, el factor ingreso por habitante no ha tenido un impacto alentador en el
fomento parala creacién de nuevas empresas, sino, por el contrario, logra identificarse que la creacién
de empresas ha tenido un aumento considerable ante la reduccién del ingreso (figura 1).

1 Elingreso per cépita esté deflactado por el Indice Nacional de Precios al Consumidor (1nec).
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Cuadro 4. Correlacion entre las variables

PIBp;, NE;, FBpic IEDp;, GCpie EMp;
PIBD;, 1.000
NE;, -0.1634 1.000
FBp;, 0.5354 -0.1194 1.000
IEDp; 0.0301 0.1671 0.01110 1.000
GCpic 0.1845 0.2057 0.2478 0.0254 1.000
EMp;c 0.0200 0.5362 -0.0861 0.1178 0.2327 1.000
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Fuente: Elaboracién propia

Esto tiene implicaciones en dos sentidos: la creacién de negocios para mejorar el ingreso familiar y el
alza de los salarios en el mercado laboral que reduce la probabilidad de emprender. En la misma sin-
tonia, el niimero de empleos creados por los emprendimientos se incrementa en todos los periodos
de andlisis. Los datos evidencian el patrén de comportamiento de la creacién de nuevas empresas y
el desarrollo econémico.

Cuadro 5. Estadisticos descriptivos de las variables empleadas en el modelo econométrico

2004
Variable Obs. Mean Std. Dev. Min Max
PIBp; 32 154.34 232.487 53.249 1404.095
NE;, 32 6321.219 7265.812 -1970 40059
FBp;c 32 16.379 5.952223 8.471799 30.29193
1IEDp;, 32 15.727 8.249229 -4.267896 | 31.93357
GCpic 32 309.097 75.75738 172.4142 475.1401
EMp;; 32 507485.5 542866.9 92224 2842874
2009
Variable Obs. Mean Std. Dev. Min Max
PIBp;, 32 144.759 147.129 55.262 901.070
NE; 32 22464.44 18231.79 5620 91642
FBpi 32 24.957 41.92487 6.009344 246.2792
IEDp;. 32 10.740 9.340201 1.999963 38.66196
GCpi 32 498.358 172.2719 234.5059 945.0565
EMp;; 32 628651.1 638242 128913 3299325
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2014
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
PIBp;, 32 148.955 125.975 56.833 768.0556
NE;, 32 15835.19 16824.23 2175 78275
FBpi 32 37.56605 86.86111 3.185667 487.1862
1EDp;; 32 18.42646 12.02148 -3.213552 | 55.09527
GCpic 32 537.579 169.4134 | 231.0459 | 896.5297
EMp;; 32 674261.2 689619.8 138264 3603572

Fuente: Elaboracidn y célculos propios.

Resultados econométricos

Para identificar el impacto de la creacién de nuevas empresas en el desarrollo econdmico, se estimé
un modelo de panel de datos con efectos fijos. Cabe recalcar que la prueba de Hausman arrojé una
probabilidad de Chi-cuadrada menor a (0.05), lo que permite usar efectos fijos versus efectos alea-
torios. Sin embargo, es pertinente mencionar que Wooldridge (2005) especifica que al momento de
analizar regiones o ciudades es recomendable elegir efectos fijos, debido a que arroja mejores estima-
dores que capturan los efectos individuales de las regiones en determinado lugar de andlisis.

Para la estimacién se emplearon dos modelos econométricos: en el primero se analiza el efecto
de la creacién de nuevas empresas en el desarrollo econdémico; en el segundo, en qué medida el au-
mento del ingreso per cdpita y los efectos indirectos como la inversién Extranjera Directa (IED) in-
fluyen en la creaciéon de nuevos emprendimientos. Todas las estimaciones econométricas presentadas
en este andlisis estdn corregidas por el comando c/uster controlado por (id), o regién, que propone
Wooldridge (2005); esto nos permite diferenciar las observaciones por el componente de heteroge-
neidad inobservable, es decir, corrige por correlacidn serial y heterocedasticidad, obteniendo estima-
dores mds robustos y sin presencia de problemas de endogeneidad.

Los resultados contribuyen al andlisis inicialmente descrito, las derivaciones corroboran la hi-
pOtesis propuesta; a medida que la creacién de empresas se vuelve relevante en el contexto econémi-
co, estas influyen positivamente en el desarrollo econémico de las regiones. La variable en logaritmo
que referencia el nimero de empresas nacientes en distintos periodos de tiempo es positiva y signifi-
cativa. Por tanto, se muestra que el aumento en la creacién de nuevas empresas influye en 0.9% sobre
el P1B per cdpita por estado. En el caso de la relacion capital trabajo, muestra una relacién negativa,
lo que indica que la relacién capital trabajo no influye positivamente en el desarrollo; esto se explica
porque la distribucion de capital no es equitativa en la mayorfa de los estados de la republica.

La inversién extranjera directa reporta un coeficiente positivo y estadisticamente significativo,
lo que indica que, ante un aumento de capital externo, el ingreso por habitante tiende a incremen-
tarse en 5%. Para el caso del gasto por consumo de bienes y servicios que efectan las empresas, se
encuentra una relacion positiva, lo que indica que la interaccién entre agentes econémicos a través
de transacciones tiene poco o nulo impacto en el desarrollo econémico. Por tltimo, y siguiendo en
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el modelo presentado en la columna (1), se muestra el logaritmo del total de empleos generados por
las empresas, se logra identificar un estadistico significativo, lo que indica que, ante un aumento de
empleo generado por las micro, pequefias y medianas empresas, el desarrollo econdmico aumenta en

un 13.5%.

Cuadro 6. Estimacion econométrica (modelo 1)

Variables (1) (2) (3)
InPIBp;, InPIBp;, InPIBp;
0.00893 0.00990 0.00442
InNE;
(0.00558) | (0.00722) | (0.00890)
-0.0380 -0.0354
InFBp,
(0.0603) (0.0545)
0.0524** | 0.0517**
InieDp;,
(0.0126) | (0.0103)
0.0667 0.0369 0.0551
InGcp;,
(0.0487) | (0.0555) | (0.0525)
0.135 0.154* 0.134*
InEMp,
(0.0981) | (0.0803) | (0.0736)
2.533* 2.346* 2.778***
Constante
(1.164) | (1.011) | (0.906)
Observaciones | 96 96 96
Rr? 0.307 0.263 0.216
ID 32 32 32
Errores estandares robusto entre paréntesis
= p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Fuente: Elaboracién y cdlculos propios.

Es interesante identificar c6mo la creacidon de empresas o el emprendimiento definido a través de la
entrada de nuevas empresas tiene un impacto significativo en el desarrollo. Para identificar el sentido
inverso de la relacién entre el ingreso por habitante y la creacién de nuevas empresas, se estima un
modelo donde la variable dependiente es el logaritmo natural de las nuevas empresas en el mercado.
Los resultados se muestran en el cuadro 7.

En el modelo (2) se omite el cociente entre el capital y trabajo; sin embargo, los resultados son
muy parecidos al presentado en el primer modelo. En dicho modelo, los coeficientes siguen conser-
vando la significancia y el signo esperado. Por ltimo, la columna (3) hace la omisién de la inversién
extranjera directa; los resultados indican en mayor proporcién la explicacién del desarrollo a través
de la creacién de nuevas empresas, pero la variable es no significativa.
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Cuadro 7. Estimacién econométrica (modelo 2)

Variables (1) (2) (3)
InNE; InNE; InNE;,
InrIBp,, 1.732 1.805 0.782
(1.987) (1.661) (1.967)
-0.0451 -0.0544
InFBp;
(0.243) (0.233)
-0.406** | -0.410™*
InIEDpD;,
(0.128) (0.118)
1.440* 1.402* 1.580**
InGcp;
(0.711) (0.816) (0.606)
0.663 0.676 0.860
InEnmp,

(0.993) | (1.015) | (0.768)
Constante | -15.37% | -15.77% | -15.21*
(8.888) | (8.162) | (7.981)

Obs. 96 96 96
R 0.286 0.286 0.260
id 32 32 32

Errores estdndares robustos entre paréntesis
** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Fuente: Elaboracién y célculos propios.

Los resultados de la segunda estimacién econométrica sugieren que la creacién de nuevas empresas
o el emprendimiento se explica por un aumento del PIB per cdpita; la variable es positiva pero no
estadisticamente significativa. Esto podria indicar que ante un aumento del ingreso per cdpita hay un
aumento en la creacion de empresas. En este sentido, se infiere que un aumento del ingreso influye en
las decisiones de los individuos para elegir entre emprender un negocio o trabajar como asalariado.
Asi, mientras mayor sea el ingreso percibido la posibilidad de iniciar una empresa es minima; no
obstante, si se analiza la decisién de los individuos desde la oportunidad, el resultado es evidente, ¢l
aumento del ingreso traerd consigo a emprendedores por oportunidad.

En el caso de la relacién capital trabajo es negativa, lo cual no tiene un efecto directo sobre la
creacion de empresas. Respecto a la Inversiéon Extranjera Directa, el signo negativo indica que esta
variable no favorece la creacién de emprendimientos para el caso mexicano. Sin embargo, esto puede
tener una interpretaci()n atin mds interesante; al ser un signo negativo y estadisticamente signiﬁcati-
vo, se pudiera interpretar que a medida que aumenta la inversion extranjera directa genera un efecto
negativo sobre la creacién de emprendimientos, es decir, mientras mayor niimero de empresas gran-
des (capital externo) lleguen a un lugar, las personas decidiran trabajar como asalariados y optardn
por no emprender un negocio.



Capitulo 3. El papel del emprendimiento en el desarrollo econdmico de México

El consumo de bienes y servicios ejerce una relacién positiva, lo que indica que la dindmica de
las empresas explicada por las actividades de comercializacion, transaccion o flujos de conocimiento,
ejerce una red emprendedora que permite la creacién de nuevas empresas. Esto tiene diversas im-
plicaciones teéricas; los flujos de conocimientos generados por las sinergias entre los empresarios y
agentes locales generan un efecto de interaccién dindmica que propicia el flujo de ideas, nuevos em-
prendimientos y mayor desarrollo. La variable del total de empleos generados por las empresas revela
un signo positivo, pero no significativo, indicando una relacién no directa con la creacién de nuevos
emprendimientos. Esto puede explicarse a grandes rasgos a que los individuos al decidir ser asala-
riados no tienen la intencidn de abrir un negocio. Serfa interesante analizar de manera longitudinal
estas decisiones, debido a que el proceso de aprendizaje adquirido dentro de los establecimientos
conlleva a que en el mediano o largo plazo los individuos despierten el interés por emprender. Los
mismos estimadores se presentan en la ecuacién (1) y (2); en ambos casos, el aumento del ingreso per
cépita influye positivamente en la creacién de nuevas empresas; asimismo, la IED sigue manteniendo
un signo negativo, y el gasto en consumo de bienes y servicios también.

En resumen, encontramos que la creacién de nuevas empresas tiene un efecto positivo en el
desarrollo econdémico; también, al momento de cambiar la variable dependiente, se encuentra que
la creacidon de nuevas empresas estd influida por el efecto del PIB per cépita; es decir, ante un mayor
aumento del ingreso, las personas tienden a emprender en mayor proporcidn, salvo los casos para
algunos estados de la republica (cuadro 2).

Conclusiones

A medida que el cambio tecnolédgico y la globalizacion cobran fuerza, el patrén econdmico en los
paises se adapta a nuevas reglas institucionales para aumentar la competitividad y el rendimiento.
Muchas economfas emergentes han logrado resultados positivos en el trayecto. Sin embargo, otras
no han tenido los resultados esperados y no han logrado salir del rezago y mejorar los indicadores
de desempeno econdmico y de bienestar social. Haciendo el recuento de la importancia de México
como pais emergente, es evidente que la creacidn y focalizacién en politicas e instituciones no son
del todo convincentes.

El andlisis efectuado sobre la creacién de empresas tiene relevancia en la estructura econémi-
ca del pafs, no solo porque estas estructuras influyan positivamente en el desarrollo econémico de
las regiones, sino porque representan el medio ideal para lograr equilibrar los mercados y generar
competencia. Es notoria la contribucién de las empresas en sus diversas estructuras; también es in-
teresante codmo se ha mantenido un constante vinculo entre la creacién de redes de conocimiento
que responde al ecosistema emprendedor. Por tanto, vale la pena mencionar que el emprendimiento
necesita puntos de atencién para impulsar el nacimiento de empresas en diversas escalas, ligados a
la oportunidad, siendo los de mayores posibilidades de incorporarse a las cadenas globales de valor.

El presente capitulo aporta a la reflexién sobre la importancia del emprendimiento y busca ex-
plicar la influencia de este en el desarrollo econdmico. Los resultados se muestran significativos y
bastante prometedores; sin embargo, es necesario incluir un anélisis con variables que integren las
dindmicas latentes de la sociedad, en especial serfa relevante optar por datos agregados que capturen
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los efectos culturales y sociales como la migracion y el capital humano, variables que este documento
no considera en el andlisis.

Las contribuciones que se realizan en este capitulo explican de manera contextual la situacién
del emprendimiento en las entidades federativas de México y su proliferacién en escenarios favo-
rables de la economia. Los resultados indican que la creacién de emprendimientos es mayor en los
estados con bajo nivel de desarrollo; esto se explica por el bajo nivel de empleos que se generan en
esas zonas, lo que incentiva el autoempleo y con ello a la creacién de empresas por necesidad o sub-
sistencia. De la misma forma, hay una relacién significativa entre la creacién de emprendimientos y
el desarrollo econémico regional; al incluir variables que responden a la infraestructura y el total del
empleo creado, se encuentra evidencia positiva, es decir, el desarrollo econémico esta explicado por
el volumen de nuevas empresas, la inversién extrajera y los empleos generados por la estructura em-
presarial. Sin embargo, el andlisis contextual sobre las regiones emprendedoras en México y los retos
y perspectivas del emprendimiento dado el perfil de los emprendedores tiene una importancia en la
estructura econdmica del pafs.

Finalmente, los resultados permiten dimensionar con mayor claridad el importante papel que
tienen las empresas en un pais emergente como el mexicano. En este sentido, se vuelve pertinente el
andlisis a partir del fortalecimiento institucional en beneficio del emprendimiento y las pequefias
empresas existentes en el mercado. Por tanto, se necesita el fortalecimiento institucional basado en
politicas de estabilidad macroeconémica y financiera que influya en el nivel general de la actividad
econdmica, en la fortaleza y la equidad de las instituciones y los incentivos politicos en dreas para el
desarrollo de habilidades, mercados laborales, competencia y rentas, gobiernos corporativos e inver-
sionistas, proteccion social, infraestructura y servicios bésicos. Estos juegan un papel importante en
la configuracién del patrén de la actividad econdmica y el fortalecimiento del ecosistema emprende-
dor, y en particular la amplitud de la participacion social en el proceso y los beneficios del desarrollo
y crecimiento.

En paises en vias de desarrollo se vuelve necesario fortalecer factores institucionales, econémi-
cos y politicos para propiciar el mejor funcionamiento del tejido empresarial. No solo se necesita
tener politicas que favorezcan los procesos de emprendimiento en general, ni instrumentos tnicos
para las micro y pequefias empresas, sino politicas para la creacién de ecosistemas emprendedores en
los que se puedan incorporar a las nuevas empresas y fortalecer su integracién hacia las cadenas de
valor para alcanzar mayor competitividad y crecimiento.

El débil escenario de incentivos al emprendimiento, asi como la escasa regulacién y proteccién
que requieren los emprendedores, no permite una integracién a los canales de distribucién nacional
¢ internacional, por lo que no solo es indispensable que los apoyos empresariales se articulen en ma-
teria de innovacién y desarrollo tecnoldgico, sino a través de un diseno diferenciado de instrumen-
tos que puedan difundirse y monitorearse. Es necesario crear politicas de desarrollo y fomento al
emprendimiento tomando en cuenta la heterogeneidad regional de México, donde cada ecosistema
emprendedor requiere de politicas especificas que respondan a las necesidades espaciales y territoria-
les. Un ¢jemplo es las politicas auténomas partiendo de una escala piramidal inversa (de abajo hacia
arriba), donde las regiones incorporen elementos diferenciadores para crear planes de accién en fun-
cién de las necesidades de los emprendedores y de empresas establecidas en el mercado. Se necesita
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integrar a los tejidos empresariales la acumulacién territorial del conocimiento, el cual se vuelve un
reto adicional.

El fomento al emprendimiento no solo debe atenderse como medio para fomentar las capaci-
dades, sino como un proceso de formacién de emprendedores que tengan una visién de impacto so-
cial. Esto implica, por tanto, fortalecer la formulacién de ideas innovadoras y el aprovechamiento de
oportunidades del entorno territorial. Se considera entonces una visién del emprendimiento como
una via para enfrentar desafios sociales, ambientales, econdmicos y politicos. Desde esta perspectiva,
los emprendedores enfocados en tareas de alto impacto social se centran en transformar los sistemas
que causan las dificultades sociales como la pobreza, la marginacion, el medio ambiente, la desigual-
dad y los desequilibrios econémicos. En este sentido, la creacion de empresas debe situarse més all4
de los lineamientos de maximizacién de beneficios y consolidarse como un medio para resolver pro-
blemas que aquejan a la poblacién, independientemente de que se visualicen como tareas rentables y
que pueden consolidarse con o sin fines de lucro.
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Capitulo 4.

Emprendimientos turisticos
rurales en Puerto Vallarta, Jalisco

Carlos Salvador Pefa Casillas
Rodrigo Espinoza Sanchez
José Luis Bravo Silva

Introduccién

| turismo es una de las actividades de mayor importancia en la historia de la humanidad, dis-

tinguida por su capacidad de crecimiento, incluso en condiciones desfavorables en el entorno
nacional e internacional, ya que también es una necesidad fundamental en los individuos para su
recreacién. De acuerdo con Lépez, Lépez, Andrade, Chdvez y Espinoza (2012, p. 13), el turismo
puede definirse como el movimiento de personas, capitales, mercancias y flujos informéticos, entre
muchos otros aspectos, y sus repercusiones pueden observarse en todos los rincones del planeta. Por
esta razén se le considera como un «fenémeno» de cardcter global, ya que contacta a varios territo-
rios y genera relaciones de interdependencia.

Dicho movimiento o fenémeno del turismo también puede verse como un agente dinamizador
de economfas periféricas con potencial para influir de manera positiva en la creacién de ventajas, en-
tre otras actividades, y por esto en el 4mbito rural encadena diversos sectores econdémicos de manera
horizontal y vertical, generando asi plusvalor al paisaje territorial para el aprovechamiento turistico
(Espinoza, Covarrubias y Cornejo, 2014, pp. 98-99), con lo que puede esperarse que los territorios
de cardcter rural o ¢jidal puedan adaptarse para ser un recurso turistico importante para complemen-
tar las actividades tradicionales con una nueva actividad econémica como el turismo rural (Martinez,
2000, p. 25; Espinoza, et al., 2017, p. 5; Espinoza, Pefia y Verduzco, 2019, p. 11).

En congruencia con lo anterior, Espinoza, Pefia y Verduzco (2019) indican que el turismo en
el 4mbito rural es promovido por la politica gubernamental, asi como por los actores locales, para la
promocién o dinamizacién del sector agropecuario, y al mismo tiempo como un factor para la con-
servacion del patrimonio natural y cultural, lo cual tiene incidencia en el desarrollo del territorio y las
comunidades o nticleos poblacionales asentados en la ruralidad, como Martinez (2000) lo indica al
respecto del turismo rural, como sigue:

Aquel que se realiza atraido por los recursos naturales y/o culturales de una region, que puede ofrecer una
o varias posibilidades de esparcimiento, con bajo impacto ambiental en espacios no degradados; lejos de
las multitudes; tierra adentro o en litorales no urbanizados; con frecuencia cercanos o en pequenos pobla-
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dos; en edificaciones a pequeia escala; en armonia con el medio ambiente; respetuoso de su entorno y en
contacto directo con la gente (p. 15).

Por consiguiente, la manera en que el turismo rural ayuda en la preservacion del patrimonio a partir de
actividades rurales se encuentra en promover productos propios del turismo basados en espacios rurales
en su estado natural, con sus costumbres y tradiciones implicitas, de tal manera que generen beneficios a
la gente rural, y no se vean en la necesidad de cambiar su estilo de vida ante la precarizacion de las activi-
dades del sector primario como lo es la agricultura, y esta oportunidad se ve magnificada en regiones que
ya gozan de las bondades del turismo en mayor medida de aquellas que no se conocen por ejercer esta
actividad de manera primordial; sin embargo, los participantes de estas actividades cominmente no se
encuentran identificados para la promocién de investigacion que logre beneficiarlos.

Area de estudio

El estado de Jalisco cuenta con una divisién regional desde 1998 respecto a sus 125 municipios, de tal
manera que se agrupan en 12 regiones con el objetivo de promover aspectos de progreso en las entida-
des, y de esta manera el Instituto de Informacién Estadistica y Geogréfica (11IEG) representa geografi-
camente los municipios en su forma vigente (Gobierno del Estado de Jalisco, 2014) en la ilustracién 1.

lustracion 1. Regionalizacién del estado de Jalisco
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Fuente: <https://iieg.gob.mx/contenido/GeografiaMedioAmbiente/MapaRegionalizacionfal2014.pdf>.
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Esta investigacion se sittia en uno de los municipios de la regién Costa Sierra Occidental, la cual se
compone de una superficie de 9075 km® y es la tercera regién con mayor superficie del estado, inte-
grada por los municipios de Atenguillo, Cabo Corrientes, Guachinango, Mascota, Mixtlan, Puerto
Vallarta, San Sebastian del Oeste y Talpa de Allende (11EG, 2018), como se aprecia en la ilustracién 2.

Esta investigacion se sittia en uno de los municipios de la regién Costa Sierra Occidental, la cual
se compone de una superficie de 9075 km*y es la tercera regién con mayor superficie del estado, in-
tegrada por los municipios de Atenguillo, Cabo Corrientes, Guachinango, Mascota, Mixtlan, Puerto
Vallarta, San Sebastian del Oeste y Talpa de Allende (11EG, 2018), como se aprecia en la ilustracién 2.

Tlustracién 2. Municipios de la region Costa Sierra Occidental de Jalisco

P

OCEANO PACIFICO

Fuente: Adaptado de Costa-Sierra Occidental: Diagnéstico de la Region, 11EG, 2018, p. 4.

Aspectos tedricos de los emprendimientos

Desde la alternativa socioeconémica, Coraggio (2003) indica que el concepto de economia social y
su enfoque se basan en el trabajo, teniendo fuerte relevancia hacia el dialogo social (Sénchez, 2016),
aspecto que es fundamental en una de las figuras més relevantes de esta corriente de pensamiento
econémico, los emprendimientos.

Las figuras institucionales que reflejan la economia social se encuentran descritas por Monzdén

(1987, p- 22) como sigue:

La Economia Social estarfa formada por todas aquellas entidades no pertenecientes al Sector publico que,
con funcionamiento y gestion democréticos ¢ igualdad de derechos y deberes de los socios, practican un
régimen especial de propiedad y distribucién de ganancias, empleando los excedentes de ejercicio para el
crecimiento de la entidad y la mejora de los servicios a los socios y a la sociedad.

87



88

Carlos Salvador Peia Casillas, Rodrigo Espinoza Sanchez y José Luis Bravo Sikva

No debe confundirse la economia social con la economia solidaria, aun cuando en el contexto del
emprendimiento resulte sencillo confundirse. Sinchez (2016) indica que la economia social marca
una separacién entre los agentes de mercado, teniendo que la asociatividad entre oferentes y deman-
dantes cuenta con limites bien definidos, en tanto que en la economfa solidaria los productores y
consumidores integran un grupo, que produce bienes y servicios de manera colectiva, para su pos-
terior direccionamiento a terceros o a integrantes del grupo, generando asi empleos y rendimientos
desde la gestién auténoma de decisiones de emprendimientos asociativos solidarios.

En ese sentido, en palabras de Espinoza, Marquez y Chévez (2020, p. 25), el emprendimiento
se entiende de manera general como «la accidn de iniciar una obra, gestion, negocio, circunstancia
que embrolla el asumir un riesgo considerando que es un proceso nuevo...», en donde se manifiesta
que los agentes emprendedores afrontan incertidumbre generada ante nuevas circunstancias y retos
propios de la naturaleza humana.

En el 4mbito del emprendimiento pueden existir diversas tipologfas presentes para cada em-
prendedor, como lo sefiala Bargsted (2013), quien refiere el emprendimiento social, que conlleva la
elaboracidn, ejecucion y sustento de iniciativas que sean el medio para la superacién de problemas
sociales, ambientales, ¢ incluso la obtencién de beneficios comunes a grupos humanos, ya sea por
medio de actividades empresariales o social-comunitarias, teniendo que este tipo de emprendimiento
es «muy valorado y bien visto en la actualidad» (Veldzquez, 2017. p. 21).

Incluso en el 4mbito rural del sector ¢jidal y agropecuario, ya mencionado, se encuentra un tipo
de emprendimientos considerado; al respecto, Espinoza et al. (2018, p. 31) identifican los emprendi-
mientos sociales turisticos como

[...] forma de organizacidn colectiva empresarial, para el aprovechamiento de los recursos localizados
dentro del territorio, ya sea ejidal o comunal, y donde la administracién, la operacién de estas iniciativas
empresariales fortalecen y empoderan al locatario. La aparicién de estos responde a la pobreza del sector
agropecuario.

Incluso, autores como Espinoza, Mérquez y Chévez (2020, pp. 25-26) vinculan a los emprendimien-
tos sociales turisticos con aspectos tales como el capital social y el desarrollo al indicar lo siguiente:

[...] los emprendimientos sociales turisticos son aquellas acciones emprendidas por el nticleo bésico de un
colectivo, con el objetivo de generar economia social y solidaria que posibilite desarrollar el capital social
en el territorio o la comunidad en donde se desarrolla el turismo.

Esto permite considerar la existencia de un tipo de emprendimiento especifico que aprovecha las
cualidades del turismo y de regiones que se caracterizan por esta actividad para la obtencién de be-
neficios a partir de sus actividades tradicionales de campo como bases de los diversos productos que
pueden ofrecer, es decir, considerar como un producto turistico brindarle la experiencia al consumi-
dor de servicios turisticos de vivir por un tiempo determinado la cotidiancidad de la vida en el campo,
con sus costumbres y tradiciones implicitas, y este tipo particular de emprendimiento es el objeto de
la presente investigacion.

Este tipo especial de emprendimientos que incursiona en el turismo ha dado elementos para
cambiar la visién tradicional del monocultivo agropecuario, de tal manera que han vuelto posible
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la entrada en el sector servicios y de esta manera generar el capital social necesario para la mejora en
las condiciones de vida en ¢jidos y comunidades rurales y periurbanas (Espinoza, et al., 2018, p. 13;
Renterfa y Delgado-Serrano, 2014; Hanifan, 1916; 1920); sin embargo, para que tengan éxito, no
deben perder de vista diversos aspectos en el entorno presentes para las organizaciones.

El entorno y sus elementos

Al tratarse de iniciativas como los emprendimientos, se encuentra presente el riesgo de que sean
desplazadas al verse involucradas con entidades competidoras de mayor tamafio y poder adquisitivo,
especialmente en una regién como la Costa Sierra Occidental del estado de Jalisco, donde Pineda,
Espinozay Palafox (2015, p. 16) mencionan que «debido al potencial turistico de las playas, bahfas,
caletas y marismas de la zona, se ha producido una invasién de turismo masivo convencional bien
conocido como hordarizacién».

La hordarizacién presente en municipios de indole turistica como Puerto Vallarta lleva a cues-
tionarse las razones por las cuales determinadas organizaciones, en este caso emprendimientos, logran
sobrevivir en mercados de alta competencia, para lo cual es conveniente citar dos enfoques que buscan
dar respuesta: el adaptacionista y el de la ecologfa de la poblacién (Garcilazo, 2011). El primero sostie-
ne que las entidades que logran sobrevivir en el mercado son las que se adaptan a su medio, mediante
factores internos a la organizacién; por otro lado, la teorfa de la ecologfa manifiesta que el entorno es
el agente selector de aquellas entidades que se mantienen en los mercados y aquellas que no.

Esto implica que los emprendimientos deben preocuparse no solo por estar organizados con
los esquemas administrativos que den respuesta a sus necesidades a nivel interno, sino que también
deben ser sensibles a las repercusiones que genera el ambiente, estudiado desde la teorfa de sistemas
propuesta por Bertalanfty (1956), la cual concibe a la organizacién como una entidad susceptible a
los cambios ocurridos en el entorno o, propiamente dicho, como un sistema abierto al contexto en
el cual sea participante.

Considerando que los emprendimientos son influidos por aspectos internos y externos, con
esta informacién dichas entidades deben establecer su estrategia, contemplada desde principios de
1970 cuando la escuela de la contingencia (Woodward, 1958; Burns y Stalker, 1961; Lawrence y
Lorsch, 1967) fue el centro de atencidn en lo que a organizaciones referfa. Esta corriente tedrica in-
dica que es necesario un ajuste adecuado en la estructura organizacional para alcanzar una adecuada
efectividad, implicando la presencia de figuras directivas de cardcter reactivo al entorno.

Nuevamente se sefiala el entorno como un factor que afecta el desempeno en los emprendimien-
tos, en este caso, a la estructura organizacional y su capacidad de respuesta al mismo, y es preciso reto-
mar la teorfa de la ecologfa poblacional cuyos precursores son Hannan y Freeman (1977) mencionada
en pérrafos precedentes, donde Daft (2019, p. 193) indica que esta teorfa «difiere de otras en que se
centra en la diversidad y la adaptacién en una poblacion de organizaciones». El autor anterior refiere
a que una poblacidn, para estos fines, se entiende como «un grupo de organizaciones dedicadas a
actividades similares con esquemas parecidos de aprovechamiento de recursos y resultados» (p. 193).

Para su andlisis, el modelo de organizacién de ecologia poblacional considera ciertas limitantes
para el cambio de organizaciones, que provienen de inversiones cuantiosas en plantas, maquinaria y
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personal especializado, informacién limitada, puntos de vista anquilosados de quienes toman deci-
siones, la historia de éxito de la propia organizacidn justifica los procedimientos en curso y la dificul-
tad de cambiar la cultura corporativa (Hannan y Freeman, 1977; Daft, 2011), lo que en cierta forma
pueden representar obstéculos o desafios significativos para los emprendimientos al encontrarse en
etapas tempranas de desarrollo.

Los factores mencionados deben considerarse por la comunidad emprendedora desde la ecolo-
gia de la poblacién organizacional adicionalmente como aspectos necesarios para su crecimiento y
desarrollo, de tal manera que mediante la toma de decisiones ante los mismos acorde a las necesida-
des y posibilidades de su estructura organizacional les permitan mantenerse en el mercado, a pesar
de los diversos cambios que pueda tener su zona de operacidn, asi como considerar que, incluso, la
competencia como uno de los actores presentes en el entorno puede actuar como un detonante de la
competitividad mediante la colaboracion.

En este punto se debe relacionar el andlisis externo que plantea la teorfa de la ecologfa pobla-
cional con la competitividad, ya que parte importante del logro de los fines sociales para los que son
constituidos los emprendimientos se encuentra en su capacidad para ser competitivos en los diferen-
tes mercados en los que operan, desenvolviéndose en un entorno determinado de forma adecuada y
sin perder de vista los multiples participantes que pueden llegar a incidir en el desempeno individual.

El concepto de competitividad tiene sus origenes en las ventajas comparativas y en el libro Prin-
cipios de economia politica y tributaria, de David Ricardo (2003, p. 98), donde se menciona que el
comercio internacional beneficia a un pafs, a pesar de no contar con una ventaja absoluta, poniendo
como responsables de canalizar los recursos a los sectores productivos a las fuerzas del mercado.

Esta ventaja comparativa es el punto de partida entre la participacién de diversas entidades en
un sector productivo determinado, aun sin contar con una ventaja significativa, considerando la dis-
tribucién de los recursos como una atribucién exclusiva del mercado en funcién de la productividad
de sus integrantes. Sus principales criticas se encuentran en su incapacidad para explicar las diferen-
cias comparativas entre paises diversos.

Posteriormente, surge el teorema de Heckscher y Ohlin, explicado por Torres (1972, pp. 136,
137), donde el autor explica lo siguiente:

[...] el libre intercambio de mercancias tiende a nivelar no s6lo el precio de éstas, sino también el precio de
los factores productivos en dos paises de aptitudes diferentes, pero dicha tendencia hacia la igualdad de los
precios de las mercancias y de los factores no conduce a una igualdad absoluta.

Estos sucesos lograron un cambio en la forma de pensar sobre el mercado como un agente autorregu-
lado, y también en la idea de que el mercado efectta la distribucién de recursos en funcién del grado
de productividad, ya que la ventaja comparativa maneja solamente un motivo para explicar el com-
portamiento de la oferta y la demanda, y fue entonces cuando se origind la necesidad por entender
de forma mds profunda la complejidad de la economia, la cual podria tener implicitos varios factores
que influyeran su comportamiento.

Fue entonces cuando Porter (2008, p. 21) aporta una serie de factores que pretenden explicar el
comportamiento del mercado, siendo estos: «entrada, riesgo de sustitucion, poder de negociacién de
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los compradores, poder de negociacién de los proveedores y rivalidad entre los competidores actua-
les, alos cuales en su conjunto denominé «las 5 fuerzas competitivas», donde explica lo siguiente:

[...] la competencia en un sector industrial no se limita en absoluto a los participantes establecidos. Los
clientes, los proveedores, los participantes potenciales y los sustitutos son todos «competidores» de las
empresas y su importancia dependerd de las circunstancias del momento...

Por lo que, en la medida en que una entidad cuente con la capacidad de manejar todos estos factores,
podré identificar sus posibilidades de competitividad.

Por todo esto, se manifiesta la necesidad de identificar y comprender la situacién actual de los
emprendimientos turisticos rurales, incluyendo sus productos disponibles, de tal manera que esto
permita nuevas posibilidades en investigacién en el campo practico para atender aquellas carencias o
dreas de oportunidad que presentan estas iniciativas, debido a que, en palabras de Espinoza, Marquez

y Chavez (2020, p. 17), se debe

[...] entender que las empresas o emprendimientos comunitarios son tan bastos [sic] que requieren no
de acercamientos, sino de profundizaciones en sus indagaciones para poder entenderlas(os), asi como, de
generar ciertos criterios que no unicamente orienten la indagatoria, sino que la delimiten.

Objetivo

En relacién con los conceptos expresados en parrafos anteriores, donde se exponen todos los elemen-
tos que pueden incidir en el desempefo y la competitividad de los emprendimientos, el objetivo del
presente documento consiste en presentar resultados de investigacion sobre emprendimientos turis-
ticos rurales situados en el municipio de Puerto Vallarta, con el fin de contar con elementos previos
para el desarrollo de investigaciones futuras en cada caso aqui presentado.

Metodologia

Para lograr el objetivo planteado, se utilizé una metodologia cualitativa, partiendo de un andlisis
tedrico previo, entendido por Bernal (2010) como un «andlisis de la informacién escrita sobre un
determinado tema, con el propésito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o estado
actual del conocimiento respecto al tema objeto de estudio», para la comprension de los aspectos
relevantes al objeto de estudio. La informacién se recabé mediante una indagacién etnografica, pre-
sentada por Tamayo (2003) como la descripcién y andlisis de un campo social especifico, una escena
cultural determinada, cuya meta principal consiste en captar el punto de vista, el sentido, las motiva-
ciones, intenciones y expectativas que los actores otorgan a sus propias acciones sociales, proyectos
personales o colectivos y al entorno sociocultural que los rodea, a través de entrevistas a profundidad
aplicadas a los responsables de cada uno de los emprendimientos, y como complemento un guion de
observacion participante.
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Resultados y discusion

Dentro del 4rea de estudio se encuentran ubicadas una serie de iniciativas que pretenden obtener
provecho de los recursos naturales de sus respectivas regiones, lo que al mismo tiempo se traduce
en beneficios sociales para los habitantes de la zona, como mencionan Espinoza (2017) y Espinoza,
Cornejo, Bravo y Verduzco (2018), siendo 8 empresas turisticas rurales, el 50% de cardcter privado
y el otro 50% son emprendimientos sociales turisticos al pertenecer a colectivos ejidales, es decir,
son asociaciones de cooperativas para aprovechar el turismo en diversas modalidades, lo cual puede
identificarse en la tabla 1.

Tabla 1. Empresas turisticas rurales en el municipio de Puerto Vallarta, Jalisco

Nombre Tipologia | Comunidad | Estatus Clasificacién
de actividad
Mundo Nogalito Privada Las Juntas y Activa Turismo de
Canopy Tour Los Veranos aventura
Canopy River Social/ Las Juntasylos | Activa Ecoturismo y
publica Veranos turismo rural
Canopy Playa Social/ Playa Grande | Activa | Ecoturismoy
Empresa o Grande publica turismo rural.
emprendimiento | Canopy El Edén Privada Agua Caliente | Activa | Ecoturismo
Rancho El Capomo | Privada Las Palmas Activa Turismo rural
y ecoturismo
Rancho El Charro | Privada Playa Grande Activa Ecoturismo
Jorullo Paradise Social/ Los Llanitos, Activa Ecoturismo
publica el Jorullo
Rancho El Coyote | Social/ ElJorullo Activa Turismo rural
publica

Fuente: Impactos del Turismo en el Desarrollo Local, Espinoza, 2017.

Las iniciativas presentadas en la tabla anterior operan en Puerto Vallarta, conocido por ser un destino
de soly playa, y estos emprendimientos han sabido aprovechar las bondades de este destino en torno
a sus montanas, ya que estas organizaciones sittian sus bases de operacion y actividades recreativas en
dichas cordilleras; sin embargo, cuentan con diversas dreas de oportunidad que les permitirfan obte-
ner mejoras significativas y, por tanto, dar respuesta a sus objetivos de constitucion de mejor forma,
que versan en torno a mejorar las condiciones de vida de los emprendedores.

Un impacto importante de estos emprendimientos sociales turisticos es que se agruparon para
generar autoempleo, y conservar los recursos naturales y culturales, por lo que sus impactos son im-
portantes, ya que generan en relacién con el empleo un aproximado de 134 empleos directos, y varios
indirectos a través de los diferentes productos que ofertan; sin embargo, algunos de los emprendi-
mientos tienen 4reas de oportunidad en sus estados actuales, como se aprecia en la tabla 2.
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Tabla 2. Oferta de productos y estado de los emprendimientos en Puerto Vallarta

Empresa o
emprendimiento

Nombre Productos Estado
Mundo Nogalito | Tirolesa Este emprendimiento requiere apoyo en
Canopy Tour Restaurante el disefio de su promocién vy sus canales
Piscinas en el rio de mercadotecnia
Canopy River Tirolesa o lineas Este emprendimiento estd en ctapa de
de canopy crecimiento vy diversificacién y represen-
Expediciénenelrio | taun éxito para sus miembros
Diversos ATV tour
Diversos RZR tour
Tour de mulas
Senderismo
Restaurante
Canopy Tirolesa Este emprendimiento social turistico
Playa Grande Restaurante reinicié actividades en este 2016 debido
Renta de moto 4x4 a haber estado mal constituido
Pascos a caballo
Canopy Tirolesa Este emprendimiento se encuentra en
El Edén Restaurante etapa de crecimiento y diversificacién y
Zooldgico representa un ¢éxito para sus miembros.
Su oferta hace uno de un éxito cinema-
togréfico en Puerto Vallarta
Rancho Cabalgata Este emprendimiento estd en etapa de
El Capomo Pascos en moto 4x4 crecimiento, tiene algunos canales de
Restaurante mercado y tiene una distincidn de Tri-
Tirolesa padvisor
Rancho Pascos a caballo Este emprendimiento se encuentra tra-
El Charro bajando en sus canales de comunicacién
con el cliente, requiere diversificacién de
su oferta
Jorullo Paradise Balneario de aguas ter- | Este emprendimiento estd en la primera
males etapa (obra civil) y de cohesién de sus
Cabafias miembros
Restaurante
Rancho Especticulo de Este emprendimiento estd iniciando
El Coyote folclor mexicano operaciones y estd trabajando en la inte-
Charrerfa gracion de sus emprendedores. Ejidata-
Ordefia de vacas rios ¢ hijos de ¢jidatario
Siembra y cultivo de
plantas

Fuente: Elaboracién propia con base en Impactos del Turismo en el Desarrollo Local, Espinoza, 2017.

93



94

Carlos Salvador Peia Casillas, Rodrigo Espinoza Sanchez y José Luis Bravo Sikva

En cuanto ala conservacion y aprovechamiento de los recursos, todos los emprendimientos tienen en
comun que alguno de sus objetivos principales se encuentra relacionado con la conservacion de la na-
turaleza y la identidad cultural ¢jidal. Por otro lado, se encuentra la administracién de los emprendi-
mientos, teniendo que estos son administrados por los propios ¢jidatarios y familiares de los mismos,
mientras que la plantilla laboral es de la comunidad local en su totalidad, lo que los ha conducido a
solidarizarse en los diferentes procesos operativos de estas entidades.

Los emprendimientos turisticos rurales o empresas de turismo comunitario han generado en
los colectivos ¢jidales de El Jorullo y Playa Grande una nueva cultura neorrural enfocada a la gestion
organizacional enfocada al aprovechamiento de los recursos naturales y culturales, asi como a mini-
mizar los impactos ocasionados por las actividades agropecuarias.

Los emprendedores de estos colectivos sociales ya referidos estan impactando de manera po-
sitiva en las diferentes localidades de sus ¢jidos al apoyar el desarrollo de programas educativos de
primarias, clinicas rurales, arreglo de carreteras, asi como han encadenado el desarrollo turistico de
los emprendimientos con el desarrollo local de la poblacidn, respondiendo de esta forma positiva-
mente a su entorno de operacién (Hannan y Freeman, 1977; Daft, 2019), generando capital social
(Espinoza, et al., 2018; Renterfa y Delgado-Serrano, 2014; Hanifan, 1916; 1920) y al mismo tiempo
a su objeto social de constitucién (Espinoza, Marquez y Chévez, 2020).

En cuanto a saber gestionar acuerdos con organizaciones € instituciones, estos emprcndimien—
tos sociales turisticos han logrado efectividad en sus acciones, lo que los ha llevado a ser competitivos
en el mercado (Porter, 2008), y esto les ha posibilitado ser generadores de empleo y autoempleo fijo
durante todo el afio, asi como tener cubiertas las necesidades de seguridad social, y esto es un impacto
muy loable para la poblacién local asentada a lo largo y ancho del territorio del ejido.

La forma de estructura de estos colectivos a través de la organizacién del trabajo genera una
cohesién social indisoluble. Esto ha ocasionado que en estos emprendimientos sociales se esté visua-
lizando un impacto econémico importante, asi como la consolidacién de la visién emprendedora
en encadenamientos productivos, que generan que la cadena de valor exista, ya que los productos
agropecuarios sustentan gran parte de la gastronomia de los restaurantes y servicios de alimentos y
bebidas con los que cuentan.

En cuanto a la competitividad de estos emprendimientos sociales turisticos, los cuatro tienen
recursos asociados que fortalecen sus acciones, y les da fortalezas incomparables, asi como la posicién
geografica respecto al destino turistico internacional de Puerto Vallarta les genera una ventaja com-
petitiva significativa, porque apuntalan la diversificacién del producto turistico de sol y playa, lo que
beneficia la operatividad de los emprendimientos y a la vez impulsan a la consolidacién de ecologia
empresarial turistica (Espinoza, Covarrubias y Cornejo, 2014).

Conclusiones

Como pudo constatarse desde el punto de vista tedrico y en el campo practico, los emprendimientos
analizados generan diversos beneficios de cardcter social, econdmico y ambiental; sin embargo, son
organizaciones que se encuentran lejos de ser perfectas, teniendo 4reas de oportunidad en diversos
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aspectos, lo cual es una buena noticia si se considera que a mayor desempefio se cumplen de mejor
forma los beneficios para los cuales fueron creados.

Con esta revisién se cumple entonces el primer paso, que es la identificacién y andlisis de las
condiciones en las que se encuentran dichas entidades, lo cual alienta y motiva el desarrollo de futu-
ras investigaciones para profundizar en propuestas de solucién a problemas especificos con los que
cuentan los emprendimientos, dotdndolos de esta manera de mejores posibilidades competitivas para
uno de los mercados mds complejos que existen, como es el turistico.

Aunado a lo anterior, cabe mencionar que en el sector del turismo las tendencias y los hébitos
en el consumo son altamente cambiantes, por lo que las organizaciones inmiscuidas en este sector
deben tener la capacidad operativa y técnica para responder a las demandas de su mercado, incluidos
los emprendimientos, de tal manera que cuenten con los elementos para proyectar su esencia social
a su publico objetivo en las formas que los tiempos modernos asi se los requieran, por lo que los
emprendimientos aqui revisados tienen como tarea comun trabajar en sus destrezas y habilidades de
mercadotecnia para proyectarse adecuadamente a los mercados.
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Introduccién

os ecosistemnas de emprendimiento han sido una conceptualizacién que permite entender el gra-

do de complejidad en las relaciones entre los actores que participan en el proceso emprendedor.
La presencia de elementos clave, la dependencia entre agentes y organizaciones y la evolucién del
sistema mediante su capacidad de resiliencia son solo algunos de los factores que permiten hacer esta
analogia con un sistema bioldgico, la primera acepcidn de este término. En lugares donde esta dind-
mica ha funcionado mediante politicas ptblicas y fuerzas del mercado, el ecosistema cuenta con la
mayorfa de sus elementos aportando a la evolucién del mismo, empujados por el contexto econdmico
y social que, en la mayorfa de los casos, es influido por las tendencias globales.

Sin embargo, en regiones emergentes algunos factores (notoriamente podemos mencionar la
inversién publica y privada en ctapas tempranas del proceso de emprendimiento) estin ausentes y
esto hace doblemente dificil la tarea individual de los emprendedores y, por tanto, su articulacion
con el resto de la economia. Esto se acenttia debido a que no hay claridad en cules son los elementos
sustantivos necesarios para fomentar el logro de una masa critica de proyectos y un entorno favorable
para que sus empresas avancen lo suficiente hasta convertirse en un motor econémico relevante.

Este abordaje ciclico es bien representado por el concepto de los ecosistemas, donde para adap-
tarse mejor a las variaciones del entorno, cada uno de los elementos debe cambiar; los cambios indi-
viduales influyen en todos los participantes y es asi que se determina la evolucién del sistema como
un conjunto interrelacionado.

Aqui es donde radica la importancia de la innovacién como un proceso colectivo. Los cien-
tificos no necesariamente tienen la capacidad de ser emprendedores y los inversionistas no nece-
sariamente conocen a profundidad c6mo operar una empresa, por lo que se necesitan capacidades
complementarias y un entorno que haga posible la colaboracién de todos estos participantes.
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Lo que habilita dicha generacién de innovaciones es la suma de todos los actores del proceso, y
esta dindmica se ha venido conceptualizando como el ecosistema de negocios. Este concepto tomado
de la biologfa retoma la importancia de las interacciones entre sus integrantes, mismas que generan
desequilibrios, por lo que para adaptarse a las nuevas condiciones se deben crear soluciones novedo-
sas que en su conjunto y al paso del tiempo llevan a un sistema a la resiliencia.

Por otro lado, la educacién superior es clave para el desarrollo de las competencias y los cono-
cimientos avanzados, ya que estos son fundamentales para las economfas modernas (OCDE, 2019).
Gracias a la educacion superior, los estudiantes desarrollan competencias y conocimientos técnicos,
profesionales y disciplinares especificos avanzados, asi como competencias transversales que les cuali-
fican para una variedad de ocupaciones laborales, o bien les dota de capacidades que les permitan ser
agentes de cambio para la sociedad, y esto puede lograrse gracias al desarrollo de emprendimientos
de alto valor agregado.

Es asi que el rol de la universidad cobra una dimensién central, sobre todo tomando en cuenta
que en la educacién superior es un elemento institucional presente en diversas regiones en proceso
de desarrollo y consolidacion de su ecosistema emprendedor. Es asi que las Instituciones de Educa-
cién Superior (IES) sirven como una plataforma capaz de integrar diversos elementos ~incubadoras,
asesores, fondos de inversion dngel, entre otros— que en su conjunto habilitan diversas etapas del
proceso emprendedor.

Este capitulo revisa el concepto de ecosistema de emprendimiento y el importante papel que
juegan y potencialmente podrian jugar las Instituciones de Educacién Superior. Se sugiere que las
universidades juegan un rol, no solo en transmitir los conocimientos técnicos, sino en crear las ca-
pacidades y habilidades necesarias para desarrollar productos y servicios de alto valor agregado. Sin
embargo, para que este rol pueda tener una presencia relevante, es necesario que las universidades
adopten activamente el fomento al emprendimiento dentro de las politicas de desarrollo institucio-
nal, la asignacién presupuestal y la comprension de que este proceso va mds alld de las asignaturas
impartidas en las aulas como parte de la curricula.

El marco conceptual de los ecosistemas de emprendimiento

El emprendimiento ha sido explicado desde diversas perspectivas, siendo la economia una de las pri-
meras disciplinas en abordar este fenémeno. Menciona Lordkipanidze (2002) que, aunque no existe
una definicién universalmente aceptada para este término, hay un acuerdo general en que el emprendi-
miento incluye: iniciativa, liderazgo, innovacién, organizacion y reorganizacién de mecanismos econd-
micos y sociales, asi como la aceptacién de riesgos. El emprendimiento ha sido analizado por diversos
autores. Entre los pioneros del concepto, los que mayormente destacan son Cantillon, Badeau, Turgot,
Quesnay y Say, entre otros. Sin embargo, la definicién de Joseph Schumpeter (1951) es una referencia
comunmente usada al hablar de emprendimiento. Schumpeter analiza la innovacién como un aspecto
relevante de los emprendedores y menciona que, al inventar nuevos productos o métodos de produc-
cién, el emprendedor contribuye a la creacién de nuevos mercados o transforma los existentes; esta
transformacion lo lleva a acufiar el término de destruccion creativa como un proceso de transformacion
del entorno econémico, ya que el emprendedor rompe el equilibrio existente y crea uno nuevo.
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La esencia del emprendimiento es la iniciacién del cambio a través de la creacién o la innova-
cién. De igual forma, la FFE-YE (2012) define el emprendimiento como la observacién de oportuni-
dades ¢ ideas para transformarlas en valor para otros; el valor creado puede ser financiero, cultural o
social. Por otro lado, segtin Formichella (2004), el término «emprendedor» se inicié para denomi-
nar a aquellos que se lanzaban a la aventura de viajar hacia el Nuevo Mundo, sin tener ningtn tipo de
certeza respecto a qué iban a encontrar alli, y es precisamente esa cualidad de actuar bajo incertidum-
bre la principal caracteristica que distingue hoy dia a un emprendedor. Si bien el término se asocia
especialmente a quien comienza una empresa comercial, también puede relacionarse con cualquier
persona que decida llevar adelante un proyecto, aunque este no tenga fines econémicos.

Emprender es desarrollar ideas que persiguen un fin determinado, que puede ser de tipo eco-
némico, politico o social, entre otros. Hoy dia, se habla mucho de la necesidad de emprender, sobre
todo, en los Ambitos universitarios de formacién profesional; en la misma medida se considera que
un liderazgo sin emprendimiento es como tener una buena idea sin conseguir aterrizarla (Rodriguez,
2016). Para Velasco et al. (2019) un emprendedor hace alusién a aquella persona que innova a partir
de creaciones nuevas, siendo agente de cambio para la sociedad y al mismo tiempo mejorar el sistema
mediante la adaptacién de recursos.

El emprendimiento es una iniciativa personal con proyeccién comunitaria que se desarrolla en
contextos sociales y econémicos generando sinergias cooperativas entre los diferentes actores que
participan en toda «accién emprendedora» (Salinasy Osorio, 2012), por lo que esta actividad acttia
como mecanismo que permite identificar y explotar nuevos saberes al crear oportunidades empre-
sariales. Asi, el emprendimiento hace posible captar el derrame del conocimiento, recuperando la
conexion entre la innovacién y el crecimiento econémico.

El emprendimiento visto desde la teoria evolutiva

Una corriente tedrica relevante sobre el estudio del emprendimiento es la de la economia evolutiva
que estudia los procesos que transforman la economia y los elementos que la integran —entre los cuales
estdn los emprendedores— analizando la evolucidn de las interacciones de diversos agentes en analogia
con las de la biologfa. Otra perspectiva relevante se da desde la teorfa de la complejidad, tomando de
igual forma el concepto de evolucién como referencia. Este concepto —tal vez el més revolucionario
de la ciencia- fue planteado por Darwin (2009) a mediados del siglo X1x ¢ implica, en términos muy
generales, el cambio de un estado a otro de forma gradual con propésitos de adaptacion.

De esta forma, los factores y el proceso de emprendimiento nos llevan a plantear la perspectiva
de un sistema en constante evolucidn inducido por los cambios que son capaces de generar estos
agentes econémicos y que, si tienen suficiente fuerza, permea al resto del sistema. Grebel et al. (2001)
refuerzan este argumento al referir la evolucién de la dotacién del agente econémico (recursos, ca-
pacidades y competencias) y los factores del ambiente no-individuales relacionados con la situacién
econdmica como un efecto de retroalimentacién integrado a un proceso que depende de una trayec-
toria de evolucién. Es asi que las decisiones de los agentes econdmicos se ven influidas por factores
econdmicos y ellos a su vez con sus decisiones influyen a los mismos factores, formando un ciclo.
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Esta capacidad de los agentes de influir y ser influidos por su entorno se explica con el concepto
de coevolucién, fenémeno que, de acuerdo con Kaufmann (1993), solo puede ocurrir en un ecosis-
tema donde cada clase de organismo tiene, como parte de su ambiente, otros organismos similares o
diferentes, y la adaptacién de un tipo de organismo altera las aptitudes individuales y del paisaje. Es
asi que la coevolucién de un dominio o entidad es parcialmente dependiente de la evolucién de otros
dominios o entidades vinculadas.

Mitleton-Kelly (2003) menciona que en un ecosistema social que coevoluciona cada organiza-
cién es un agente participante a plenitud que influye y es influido por el ecosistema social compuesto
por todos los negocios relacionados, consumidores y proveedores, asi como las instituciones econémi-
cas, culturales y legales. Si bien las estrategias de empoderamiento provienen de decisiones de adapta-
cién en el corto plazo, en el largo plazo la toma de decisiones 6ptima deriva en una coevolucién.

Es asi que en el proceso evolutivo los rasgos o caracteristicas son heredadas por los organismos
con variaciones aleatorias, donde las que se adaptan mejor al ambiente son las que tienen mds pro-
babilidades de ser seleccionadas. Es decir, los organismos en lo individual y las comunidades —las
especies en los sujetos de estudio de Darwin— en general con el paso del tiempo refinan los mecanis-
mos de adaptacién a su ecosistema. De acuerdo con Brush (2014), el concepto de ecosistema, que
proviene de las ciencias naturales, es aplicado cada vez més al desarrollo regional, o clasters, que se
centra en relaciones s6lidas entre organizaciones.

Por tanto, podemos considerar que el impacto de la ruta de desarrollo de los agentes econémi-
cos tiene una relacién intrinseca con las capacidades que se vayan generando y que sean capaces de
traducir en ofertas relevantes para el contexto de negocios presente en un determinado momento.
Es asi que la integracidn al sistema y la capacidad de evolucionar abren la via para que los agentes
econdmicos hagan presién por el lado de la oferta a los mercados hacia nuevos productos o servicios.

Un claro ¢jemplo son las compaifas que surgen a partir del cambio de paradigma que conlleva el
surgimiento de las TIC y que en un periodo relativamente corto se han transformado en las mayores fir-
mas del planeta en términos de su capitalizacién de mercado. Estas empresas inician planteando un ser-
vicio o producto de alto valor agregado a nivel de prototipo; sin embargo, para llegar a una masa critica
de usuarios, requieren el soporte de elementos clave de un entorno denominado ecosistema de negocios.

Dentro de los agentes econdmicos, las nuevas firmas sin duda juegan un papel central y para
efecto de reconocer estas oportunidades se pueden caracterizar en términos de sus capacidades tec-
nolégicas, las habilidades de sus trabajadores y los mecanismos de toma de decision. Hélzl (2005)
afirma que las rutinas de las empresas integran el conocimiento adquirido y se constituyen en la
memoria organizacional de las firmas. Dado que el surgimiento de soluciones innovadoras es una
caracteristica del sistema, para lograr esto las empresas deben complementarse con otros actores. Este
atributo puede darse en todo el ambito del entorno de negocios como lo son la produccién, los
procesos, la creacién de nuevas firmas o la integracion en redes, y eventualmente los elementos con
suficiente incidencia podran influir el desempefio de todo el sistema.
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Los ecosistemas de negocios y de emprendimiento

El concepto de ecosistemas de negocios fue propuesto por Moore (1993), quien lo define como una
comunidad econdmica soportada por individuos y organizaciones interactuando mediante la produc-
ci6n de bienes y servicios. Este autor menciona que dicho ecosistema estd conformado por proveedores,
productores, competidores y consumidores, quienes coevolucionan sus capacidades y roles alineados en
una visién comun guiados por una empresa lider del ecosistema. El resto de las compafifas tienen otros
roles complementarios que en conjunto ayudan a mantener el sistema en funcionamiento.

Algunos de los elementos relevantes del ecosistema de negocios en emprendimientos de alta
tecnologia son la inversién en capital dngel y de riesgo, infraestructura tecnoldgica —servidores, co-
nectividad, etc.—, capital humano que desarrolle las nuevas generaciones de productos y servicios y
de soporte a los existentes, entre otros. Sin estos elementos del entorno de negocios dificilmente po-
drian llegar a una masa critica de usuarios que les permita una capitalizacidén de mercado competitiva
y, por tanto, a un desarrollo como empresa que resulte en un impacto significativo en el mercado.

Otra de las clasificaciones mas extendidas es la presentada por lansiti y Levien (2004), quien
menciona los ecosistemas de negocios como una gran red de entidades conectadas entre si. Dentro
de esta dindmica define la primera estrategia de las companfas que se constituyen en piedras angulares
del ecosistema; su papel es ser nodos que conectan a los diferentes integrantes del ecosistema y como
resultado simplifican las interacciones; una consecuencia es que mantienen la salud del ecosistema.
La segunda estrategia la define como el dominador, que busca controlar el ecosistema eliminando a
otros; este comportamiento dafia la salud del ecosistema, reduce la diversidad, limita las opciones de
los consumidores y no promueve las innovaciones. La tercera y tltima estrategia es la de los jugadores
de nicho que constituyen la mayoria de los participantes y se enfocan en el desarrollo de competen-
cias criticas en una arena especificamente definida.

Por otro lado, Vogel (2013) menciona que los componentes de un ecosistema de negocios se
pueden categorizar en tres principales: los factores que no estdn en el nivel de accién del emprende-
dor, que pueden definirse como externalidades y que hacen referencia a la infraestructura, gobier-
no y regulaciones, mercados, innovacién y localizacidon geogréfica; los factores a nivel especifico del
emprendedor, definidos como el contexto del ambiente que incluye el financiamiento, la educaciéon
emprendedora, la cultura, redes, soporte a los emprendimientos y, por tltimo, los actores emprende-
dores como los componentes a nivel individual del sistema. La siguiente figura ilustra la conceptua-
lizacién del autor mencionado:
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Figura 1. Componentes de un ecosistema de negocios

FACTORES NO-EMPRENDEDORES

LOCALIZACION GEOGRAFICA INFRAESTRUCTURA

GOBIERNO Y REGULACIONES

Fuente: Vogel (2013).

En el mismo sentido, Peltoniemi y Vuori (2004) utilizan la teorfa de la complejidad para analizar los
ecosistemas de negocios y argumentan que los conceptos de autoorganizacion, coevolucién, emer-
gencia y adaptacién son conceptos utiles para explicar este tipo de sistemas.

e La autoorganizacion hace referencia a la formacién voluntaria de este tipo de sistemas con
metas definidas en conjunto; de igual forma, la estructura no est4 predefinida.

e Lacoevolucion implica que las actividades de una compaifa pueden afectar a otros participan-
tes del sistema, por lo que los cambios estratégicos de un miembro del ecosistema modifican
las posibilidades de otros.

e Laemergencia implica que el resultado es una contribucién de las interacciones de los actores,
por lo que hay un componente que no se puede predecir, dado que el resultado final es mds que
la suma de las partes individuales de cada uno de los integrantes del sistema.

e Laadaptacion se genera como un mecanismo de reaccion a los cambios en las externalidades,
como las restricciones gubernamentales o los impuestos.

Anggraeni et al. (2007) proponen que la perspectiva de los ecosistemas de negocios se clasifica de
mejor forma como una légica de complejidad. Definen el éxito estratégico de las firmas como una
funcién del talento de la misma para prosperar en sistemas dindmicos no-lineales que se retroalimen-
tan de las redes y las relaciones emergentes. Es asi que, de acuerdo con esta légica de complejidad, los
autores plantean una representacion de los ecosistemas de negocios con las siguientes caracteristicas:

e Eléxito de unidades individuales u organizacionales requiere un ecosistema saludable.

e  Laimportancia de las consecuencias impredecibles, no-lineales y naturales se ha subestimado.
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e Lainfluencia se consigue al gestionar las condiciones iniciales y las fuerzas subyacentes o de
atraccién que organizan el sistema.

e El cambio sistémico es un proceso continuo ¢ inexorable.
e  Laautoorganizacion detona transformacion.

e Laintegridad cultural es la base para establecer nexos relevantes. Dado el énfasis en la comuni-
dady el reconocimiento de atractores, las estrategias basadas en la complejidad se fundamentan
en valores y propo’sitos comunes, antes que en procedimientos para guiar comportamientos.

Tansiti y Levien (2004) también da relevancia a la salud del ecosistema y da indicadores criticos al
respecto: productividad medida como la capacidad de transformar tecnologfa y materiales en nuevos
productos a bajo costo; robustez que aporta capacidad para eventos disruptivos tales como cambios
tecnoldgicos inesperados. Si bien la teorfa de los ecosistemas de negocios se ha convertido en una re-
ferencia util para analizar las estrategias de las empresas en su contexto, es importante reconocer que
alin se encuentra en una fase temprana de desarrollo tanto tedricamente como en su vertiente aplicada.

Respecto a la introduccién del término de ecosistemas en el drea del emprendimiento, se le
atribuye a Isenberg (2011) como el creador, y expresa que el ecosistema emprendedor es un entorno
que conjuga distintos elementos que propician las condiciones adecuadas para el nacimiento de nue-
vas empresas. Los elementos que Isenberg menciona son: politicas, financiamiento, cultura, soporte,
capital humano y mercado, mismos que le permitieron hacer la propuesta de un modelo que enlista
los elementos mencionados y que son los detonadores para la construccidn de un ecosistema empren-
dedor eficiente.

Figura 2. Dominios del ecosistema emprendedor

Fuente: Elaboracién propia con base en Isenberg (2011).
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Por otro lado, menciona Spigel (2017) que los ecosistemas de emprendimiento se han convertido en
una herramienta popular en ¢l estudio de la geografia del espiritu emprendedor de alto crecimiento.
Para Spigel, los ecosistemas de emprendimiento son la unién de perspectivas culturales, redes, capital
de inversién, universidades y politicas econdmicas que propician la creacién de entornos que apoyen
los emprendimientos basados en la innovacion.

El rol de las instituciones de educacién superior
en la formacién de emprendedores

El sistema educativo desempena una labor sumamente importante en la preparacién de futuros pro-
fesionistas con habilidades y conocimientos para hacer frente a los retos que la sociedad demanda;
por tanto, el 4mbito universitario es un entorno adecuado para la formacién emprendedora. Diver-
sos autores han referido la caracteristica del emprendimiento como una disciplina susceptible de ser
ensefiada y aprendida (Kuratko, 2003). El ambiente universitario muestra como una de sus caracte-
risticas la capacidad de resolucién de problemas, ya que busca desarrollarse en distintos 4mbitos en
la formacién de cada uno de los estudiantes, dado que, independientemente del campo de estudio, es
una cualidad que debe fortalecerse en todo estudiante universitario, en virtud de que puede ser una
herramienta importante para su vida profesional.

De acuerdo con Ferndndez (2017), la educacién superior es un bien de cardcter estratégico para
las naciones, debido a que es el vinculo indisoluble entre la generacién de capital humano altamente
capacitado, asi como para la produccién y difusién de conocimientos que favorecen la conformacién
de sociedades mds justas y economias mds competitivas. Asimismo, es otra razén de peso para el
fomento de competencias que promuevan la creatividad, imaginacién, pensamiento critico, colabo-
racién, proactividad y el trabajo en equipo (Korsgaard, 2011; Pache y Chowdhury, 2012; Sinchez,
2013; Raposo y Do Paco, 2011), por lo cual el sistema educativo debe estimular una cultura em-
prendedora primordialmente entre los més j(’)venes, no solo en la ensefanza superior, sino también
en nivel bdsico y secundario, aportando en el medio y largo plazo para el empleo, el crecimiento, la
competitividad y la innovacién.

Segtin Gonzélez et al. (2018), en el dmbito de la educacién superior las instituciones deben jugar
un rol més activo en la introduccién de disciplinas de fomento al emprendimiento en sus cursos, ya sea
para apoyo en la creacién de empresas, spin-off y para la colaboracion de sus investigadores y docentes
con énfasis en la cultura empresarial. Un ¢jemplo concreto lo ubicamos en el Consejo Europeo, el cual,
desde el afio 2009 hace una promocién de la creatividad y la capacidad de innovacién. Con esta inicia-
tiva asume que la educacién estimula el talento y la creatividad, buscando el desarrollo de la sociedad,
la empresay la investigacion, complementado con un programa de aprendizaje permanente.

A escala global, cada continente ha realizado esfuerzos similares procurando llegar a la fase de
innovacion, estos esfuerzos se han documentado en el transcurso de la tiltima década en los reportes
del Global Entrepreneurship Monitor (GEM), por lo que es importante el fortalecimiento en las insti-
tuciones educativas para formar emprendedores.
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La educacién superior abona a la especializacién y el progreso del conocimiento y competiti-
vidad de un pais al egresar profesionistas que se integran al mercado laboral y soportan el desarrollo
econémico. Actualmente, los jovenes universitarios enfrentan retos importantes en cuanto a calidad
y garantia en el desarrollo laboral, la sobrecualificacién de los egresados y la poca o nula demanda
laboral. De acuerdo con la 0CDE (2018), en la actualidad encontrar un empleo en México para los
egresados de educacién superior jévenes (25-34 afios) es més dificil que para sus homélogos en otros
paises miembros de este organismo. Mencionan a su vez que la contratacién de egresados en México
es del 80.7%, mientras que el promedio de la OCDE es del 84.1%. Esto indica que hay una serie de
recién egresados que estdn buscando de forma activa puestos de trabajo adecuados; sin embargo, no
los encuentran. Por esta razén, el emprendimiento posuniversitario se hace cada vez mas necesario
frente a la contraccién del mercado laboral para los profesionistas.

En el mismo sentido, Salinas y Osorio (2012) mencionan que la universidad es el semillero de
emprendedores donde se trabaja desde adentro, capacitando a sus estudiantes en el espiritu y préctica
emprendedora, y hacia fuera, con la comunidad mediante la formacidn, el asesoramiento y el acom-
panamiento como una forma de responsabilidad social. Las Instituciones de Educacién Superior
(IES) tienen una participacién muy importante para los emprendedores; ademds de buscar en general
un bienestar social, estas proporcionan un ambiente propicio para el fortalecimiento del desarrollo y
especializacion de las capacidades técnicas.

Opvalles et al. (2018) mencionan que la formacién académica que se imparte en las aulas juega
un papel muy importante para el futuro emprendedor; por tanto, en las tltimas décadas se han inclui-
do en los planes y programas educativos de nivel superior de algunos paises asignaturas que atienden
la formacién del espiritu emprendedor en los estudiantes. Del mismo modo, Postigo y Tamborini
(2014) explican que el emprendimiento universitario se convierte en el conjunto de organizaciones
donde el riesgo es un fenémeno normal y se promueve la innovacién y capacidades dindmicas, con
el fin de incrementar los conocimientos para realizar comercializacidn y explotacién de ganancias en
los nuevos negocios.

Asimismo, la 0CcDE (2019) menciona que la educacién en emprendimiento utiliza enfoques
innovadores en la ensefianza y el aprendizaje. A su vez, si esta se integrara en el curriculo de las escue-
las, podria llegar a todos los estudiantes y facilitar el desarrollo de una gran variedad de competencias
transversales junto con la creacién de conocimientos y capacidades emprendedoras. Las actividades
de emprendimiento pueden ayudar a los estudiantes y a los egresados a desarrollar habilidades que
necesitan para lograr el éxito en el puesto de trabajo, y ademds pueden ofrecerles opciones viables de
trayectorias profesionales ¢ itinerarios dentro del mercado laboral.

Los gobiernos también pueden ayudar a crear ecosistemas regionales o locales favorables para
el emprendimiento mediante politicas publicas que apoyen el crecimiento empresarial. Algunas de
las iniciativas recientes emprendidas por los paises de la 0CDE incluyen el apoyo especifico a las em-
presas creadas dentro de las instituciones de educacidn superior, en especial a aquellas basadas en la
vanguardia del conocimiento y la alta tecnologfa.

De acuerdo con la organizacién Crunchbase en su publicacion Heres Where Funded Founders
Went 1o School (Glasner, 2021), las universidades lideres en Estados Unidos en la generacién de em-
prendedores fundadores de szart-ups, que han recaudado por lo menos un millén de délares para sus
proyectos, son Stanford, Harvard y MIT. Las principales regiones son Californiay el noreste de EE. UU.
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Y las mejores escuelas de negocios son Harvard, Stanford y Wharton. Esta posicién se ha mantenido
sin cambios durante muchos afios, y se explica por el esfuerzo sostenido que han hecho estas insti-
tuciones en fomentar un entorno favorable a los procesos de emprendimiento. Como ejemplo de
esto, existen empresas como Google, Facebook o Snapchat, solo por mencionar algunas de las mas
reconocidas que surgieron de un entorno universitario. Sin embargo, més alld de estos nombres que
se han vuelto globales por el alcance de sus productos, es importante reconocer el valor intrinseco
que la formacién universitaria tiene en los emprendedores.

Segtn la 0CDE (2019), el emprendimiento de alta tecnologfa ayudarfa a que la economia mexi-
cana avanzara en las cadenas de valor mundiales, y podria ayudar a abordar las necesidades sociales.
Sin embargo, en la actualidad México cuenta con un entorno Start-up’ basado en el conocimiento
que estd poco desarrollado.

De acuerdo con el reporte nacional de México en 2015 generado por el Global Entrepreneurship
Monitor (GEM), las tasas de emprendimiento en el pais han mostrado una tendencia creciente, misma
que se inicié en el 2011 en todos los rubros, alcanzando un méximo histérico de un 21.0% desde que
se inici6 la medicién en el 2001. Los jévenes en el rango de edad de 18-24 afios —que es donde se
encuentra el grueso de los universitarios— hasta el 2015 presentaba una tasa del 12.7%.

Los datos referidos nos indican que estos deben ser tomados en cuenta por los responsables
de las decisiones a nivel macroeconémico, dado que proporcionan bases para la implementacién de
estrategias econdmicas orientadas a afrontar las crisis de empleo, con una remuneracion que permita
tener una vida digna. Aqui es donde las 1ES juegan un rol importante para el fomento de emprendi-
miento sobre todo en jévenes.

Se puede afirmar que el desarrollo de un pais o de sus pueblos estd ligado a la garantia de que
cada sujeto pueda acceder al sistema educativo y que a partir de él crezcan y fortalezcan sus capacida-
des y autosuficiencia. En México, la educacién es laica y gratuita con la finalidad de que ningtin joven
carezca de este derecho. Por tanto, resulta esencial proporcionar al alumnado un desarrollo integral
en su formacion, capacitdndolo para afrontar los retos y adversidades que surgen en el ¢jercicio de la
profesién. Asi, uno de los fines de la educacion superior es atender las necesidades generadas por los
cambios que se estdn produciendo en nuestra sociedad.

Existen diversos estudios que analizan el rol de las 1ES en la formacién de emprendedores. Gu-
tiérrez (2011) habla que debe existir una educacién emprendedora en la universidad y menciona que
se deben cambiar paradigmas y modelos pedagdgicos para preparar al futuro emprendedor; Sinchez
(2012) en su trabajo de investigacion refiere las cogniciones emprendedoras dentro del proceso educa-
tivo, y el hecho de emprender como una eleccién de carrera; Pablo et al. (2004) categorizaron los atri-
butos que un emprendedor debe tener y obtuvieron como resultado el orden y la importancia de ellos.

Actualmente, en México la educacién superior estd enfocada en la formacidn para profesiones
especificas, y aunque el apoyo al emprendimiento va en aumento todavia no ha conseguido llegar a ser
una practica extendida (OCDE, 2019). Sin embargo, existen ejemplos de apoyo al emprendimiento en
las instituciones de educacion superior. Un ejemplo de esto es el Instituto Tecnoldgico de Monterrey,
el cual, segun Forbes (2015), en 2015 se posicion dentro del top 25 de instituciones educativas que
promueven el emprendimiento, en el listado presentado por la Universidad de Princeton acerca de
las 50 mejores universidades para estudiar licenciaturas o posgrados en emprendimiento.
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Habilidades y herramientas para el fomento
del emprendimiento universitario

Cada vez es mayor el nimero de estudiantes que buscan universidades que ofrezcan educacién con-
tinua, flexibilidad y equivalencia curricular centrada en las nuevas tecnologias y el emprendimien-
to (Gonzalez-Garcia, 2018), por lo que las 1ES deben tener una gestidn estratégica enfocada a los
principios del emprendimiento: la pasién, la perseverancia, la paciencia, la prudencia y la practica.
Opvalles et al. (2018) mencionan que en muchos paises la demanda de trabajo es cada vez mas grande,
la poblacién crece a un ritmo mds acelerado de lo que crecen sus economias, por lo que resulta dificil
que el sector privado pueda atender esta demanda; por tanto, la formacién del emprendimiento es
una estrategia para crear y desarrollar capacidades creativas y las habilidades necesarias para proyectos
que promuevan el autoempleo.

A su vez, Salinas y Osorio (2012) indican que para que el emprendimiento genere innovacién,
ademds de empleos e ingresos, se requiere la convergencia e integracién «cuatripartita» entre uni-
versidad, estado, comunidad y empresa. Asimismo, al construir escenarios cooperativos entre la ini-
ciativa publica y la privada, permitird generar alternativas productivas multiples, asi como fomentar
una cultura emprendedora fundamentada en el desarrollo de competencias que despierten la creativi-
dad y la responsabilidad social de crear nuevo valor en las précticas que emprenda e involucre a otros.

Una tarea pendiente es repensar la estructura funcional de una nueva cultura que puede ser
implementada y puesta en préctica a través de un liderazgo emprendedor. De ahi que a las univer-
sidades se les pide que sean capaces de preparar a los estudiantes para la movilidad laboral y una
mayor rotacién entre las distintas opciones de negocio (Gonzalez et al., 2018). Como resultado,
diversas entidades cientificas y académicas, tanto a escala nacional como internacional, han tomado
conciencia de la necesidad de promover el emprendimiento en el 4mbito universitario (UNESCO,
2009; Guerrero et al., 2016). Segun Elmuti et al. (2012), el objetivo de la educacién en este 4mbito
debe ser equipar a los emprendedores con las habilidades necesarias para enfrentar los desafios en el
disefio ¢ implementacién de una nueva empresa comercial.

Es importante remarcar que no solo el entorno universitario es relevante para la educacién em-
prendedora. Salinas y Osorio (2012) hacen la observacién de que esta educacién deberfa impartirse
desde las instancias mds bdsicas, es decir, desde la educacién primaria y secundaria, ya que la curricula
en materia de emprendimiento en estos primeros afios ha sido pricticamente inexistente debido a
que se vincula a los estudios superiores, sobre todo en las escuelas de negocios y se ha ido ampliando
posteriormente al resto de las dreas del conocimiento.

Las 1ES deben aprovechar los factores que motivan el espiritu emprendedor de los jévenes. Un
factor motivador se constituye como «un conjunto de fuerzas que impulsan, dirigen y mantienen
cierta conducta» (Hitt et al., 2003; citado en Sastre, 2013), la satisfaccién del deseo de tener y man-
tener un emprendimiento propio. El factor motivador mds relevante para los emprendedores poten-
ciales es la independencia econdmica, incluso més que la laboral.

Los esfuerzos que las universidades mexicanas estan realizando para promover el espiritu em-
prendedor se vislumbran desde dos aristas: ofreciendo programas de estudio de fomento emprende-
dor y la incubacién de negocios. La educacién escolarizada hace referencia a la adquisicién del cono-
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cimiento a través de las catedras impartidas por la universidad y las lecturas guiadas, los comentarios
y debates entre compaiieros y el intercambio de experiencias y reflexiones (Mayer et al., 2019). Las
incubadoras de negocios son instancias que se han desarrollado dentro de los entornos universita-
rios para apoyar la formacién de empresas formales, siguiendo un proceso establecido en el que se
desarrolla un modelo y plan de negocios que permite presentarlo a socios o instancias financiadoras
potenciales con el objetivo de buscar capital semilla y acceso al mercado.

Pertuz etal. (2016) destacan que el proceso ensefianza-aprendizaje debe centrarse en el alumno,
a fin de orientarlo hacia la autonomfa y la autodireccion del proceso de construccién de conocimien-
to, proporcionando las bases requeridas y favoreciendo los espacios de reflexién, critica, trabajo en
equipo y autoformacién. De acuerdo con Acs y Szerb (2007), los factores en el comportamiento
emprendedor mantienen una relacion con las siguientes variables:

e Nivel de wweducacién

e Desarrollo de habilidades

e  Capacidad para la identificacién de oportunidades
e Preferencia individual por el riesgo

e Los recursos psicoldgicos

La universidad debe proveer ciertas herramientas y habilidades que permita a los estudiantes desa-
rrollarse en otras dimensiones. Las habilidades referidas desarrollan capacidades que aumentan la
productividad de los individuos, permitiéndoles producir ms en igual tiempo y utilizando la misma
tecnologfa y equipo. De acuerdo con las politicas publicas del BID (2017), las habilidades se clasifican
en dos grupos: las habilidades generales y las habilidades especificas.

Las habilidades generales mejoran la productividad de las personas en una amplia gama de ocu-
paciones y se pueden clasificar en tres grandes categorias: habilidades socioemocionales, cognitivas
y académicas. Las habilidades socioemocionales ayudan a las personas a identificar y manejar sus
propias emociones y las de los demds (por ejemplo, la habilidad para trabajar en grupo). Las habilida-
des cognitivas comprenden la memoria de largo plazo y el reconocimiento de patrones, asi como el
control ¢jecutivo, relacionado con la coordinacién de diversas funciones mentales. Y las habilidades
académicas abarcan el conocimiento de hechos, conceptos y procedimientos y la capacidad de aplicar
estrategias en disciplinas como matemdtica, lectura y ciencias, y también habilidades informéticas.

Por otro lado, las habilidades especificas de las personas son aquellas que aumentan la producti-
vidad en una gama reducida de ocupaciones, sectores o empresas. De la misma manera que el entre-
namiento y la prictica mejoran las habilidades, la falta de uso puede depreciarse répidamente. Para
Henry et al. (2005), las habilidades que requieren los emprendedores se dividen en tres categorfas:
habilidades técnicas, habilidades de gestién empresarial y habilidades emprendedoras personales. Por
un lado, las habilidades técnicas incluyen la comunicacion oral y escrita, la gestion técnica y habi-
lidades organizativas. Las habilidades de gestion empresarial se refieren a la planificacién, la toma
de decisiones, el marketing y la contabilidad. Los emprendedores también deben tener habilidades
personales como la innovacién, la asuncidn de riesgos y persistencia.
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Los ecosistemas de emprendimiento en el ambito universitario

De acuerdo con Moral y Contreras (2015), una actividad prioritaria es la de fomentar la conciencia
en los ciudadanos sobre la importancia de la ciencia, tecnologia e innovacién, y que se exija no solo al
gobierno, sino a las empresas ¢ instituciones educativas la formacién de emprendedores reconociendo
que la economia de servicios estd reemplazando a la industrial, la actividad productiva estd cambiando
y las especializaciones tienden a desaparecer, por lo cual la universidad requiere enfocar sus esfuerzos en
la busqueda de la formacién de emprendedores capaces de encontrar los nichos de oportunidad en esta
nueva economia. Desarrollar el espiritu emprendedor es necesario no solo para la creacién de nuevas
empresas y por consiguiente nuevos empleos, sino también para la sostenibilidad de las que ya existen.

La UNESCO, en su Declaracién de Incheon 2030, reconoce la importancia que desempefia la edu-
cacién como motor principal del desarrollo, asi como clave para lograr el pleno empleo y la erradicacion
de la pobreza, paralo cual se requiere la equidad, la inclusion, la calidad y los resultados del aprendizaje,
en un enfoque del aprendizaje a lo largo de toda la vida. Al ver al emprendimiento como cultura, debe-
mos interpretar que el desarrollo humano es el proceso por el que una sociedad mejora las condiciones
de vida de sus ciudadanos a través de un incremento de los bienes con los que puede cubrir sus necesida-
des basicas y complementarias. En otras palabras, son las opciones que tiene un ser humano en su propio
medio para ser o hacer lo que él desea ser o hacer (Consejo Nacional de Poblacién, 2001).

Si bien el emprendimiento no es una nueva profesidn, sino que es la construccion de un nuevo
significado para la insercidn profesional, este busca integrar el conocimiento de diferentes dreas con
la experiencia de pricticas emprendedoras donde se expresen una actitud y una visién emprendedora
en la insercién productiva. Recientemente, se observa el desarrollo de dos tendencias aparentemente
convergentes, dirigidas a sistematizar la formacién de culturas emprendedoras. Por un lado, algu-
nas universidades de América Latina desarrollan programas innovadores de formacién de personas
emprendedoras. Por otro, especialmente a escala internacional, empresas importantes generan pro-
gramas de estimulo a emprendedores, debido a la preocupacion por las necesidades de educacion
permanente de su fuerza laboral y para mantener su competitividad, a través de la innovacién.

Los valores tradicionales de las instituciones educativas deben estar alineados con la demanda de
la modernidad de nuevas formas de generacién de conocimiento y la innovacién tecnoldgica que puede
ser estimulada por el emprendimiento. Gonzélez et al. (2018) mencionan que hoy dia hay una crisis de
titulos de ensenanza superior y, por consiguiente, hay miles de profesionistas desempleados en todo el
mundo. El problema radica en la capacidad de las universidades para la construccién de respuestas edu-
cativas adaptadas a las diferentes expectativas, necesidades, caracteristicas personales y proyectos de vida
de la juventud. Esto es tan importante como el titulo que se obtiene en estas instituciones.

Segin Mayer et al. (2019), pueden establecerse los siguientes requerimientos fundamentales
para que una universidad fomente el emprendimiento entre sus estudiantes:

1. Formar profesores y académicos en la creacion de empresas. Contar con apoyos que faciliten
los procesos de emprendimiento (incubadora de negocios, programas de formacién, curriculos
adecuados).
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2. Contemplar para su funcionamiento el establecimiento de un modelo de formacién empren-
dedora al cual ajustarse.

3. Analizar el desempeno de la universidad como generadora de profesionales dedicados a la in-
vestigacion, el desarrollo de ideas innovadoras y a la creacién de empresas.

A través de la implementacién de estos requerimientos, podria generar un entorno con mayor in-
teraccidn entre los alumnos y la universidad, que propicien un ambiente de confianza y deseo de
emprender, debido a que los estudiantes se sentirdn respaldados por una red de conocedores en el
drea de emprendimiento. En una investigacién del Failure Institute (2018) en México, menciona
que el fortalecimiento de las capacidades para el emprendimiento en los jévenes puede ser el meca-
nismo que permita superar la desaceleracién econdmica y reactivar la economia en el pais. Menciona
la ocpE (2019) que el emprendimiento puede ser un mecanismo que renueve las posibilidades de
empleabilidad de esta fuerza econdémica en potenciay, a la par, una actividad que mejore la calidad de
vida de los jovenes en México. Es decir, que la educacion superior contribuye al crecimiento inclusivo
mediante el fortalecimiento de la formacién de capital humano, la I+D y la innovacién.

Las principales fortalezas de las 1ES es la flexibilidad que se tiene para actualizar la curricula e
incluir actividades relacionadas con el desarrollo de emprendimientos. Ademds, se puede crear la
infraestructura de soporte para la creacién de negocios, como son los centros de negocios, incubado-
ras de empresas, aceleradoras de negocios y financiadoras, entre otros. De esta manera es como se va
construyendo un ecosistema de emprendimiento.

Tal como sucede en un ecosistema donde los integrantes se van adaptando y a su vez evolucio-
nando al interactuar con los demds elementos, en el 4mbito del emprendimiento, al estar en contacto
con los distintos actores que conforman un ecosistema emprendedor, se tejen sinergias que incenti-
van la creacién de proyectos innovadores, y qué mejor que esta gestacion de ideas frescas y nuevas se
vayan cultivando desde etapas tempranas. Por ello, las 1ES tienen un rol muy importante en la cons-
truccién de estos ecosistemas, especialmente en la deteccidn de las habilidades de sus estudiantes para
el desarrollo de proyectos con potencial, y a su vez en el fomento del espiritu emprendedor.

Si bien toda persona tiene el potencial de convertirse en emprendedor, las 1ES pueden contribuir
a que las habilidades de emprendimiento se desarrollen en ambientes creativos, que favorezcan el sentir,
el actuar y el pensar. El desarrollo del espiritu emprendedor requiere de un entorno favorable y de la
constitucion de redes de apoyo externo para que profesionales y personas, ajenas al cuerpo académicom
participen de este proceso. Las metodologias pedagdgicas para el desarrollo de la formacién empren-
dedora rompen con las pricticas de la docencia tradicional, por lo que se debe estar abierto a nuevas
aproximaciones pedagdgicas. Al mismo tiempo, es pertinente resaltar acerca de la importancia de la
constitucion de sistemas integrados que permitan el trabajo conjunto y coordinado de todos los acto-
res institucionales y externos comprometidos con el desarrollo emprendedor, es decir, generar mayores
mecanismos de interaccion entre el gobierno, sociedad, empresas y las IES y formar en conjunto un
ecosistema emprendedor que permita generar proyectos con capacidad de hacer frente a las necesidades
presentes y futuras.
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Conclusiones

Los ecosistemas de emprendimiento son una conceptualizacion que nos permite entender la compleji-
dad de las interrelaciones de los actores de un entorno de emprendimiento. Esta analogia permite poner
en perspectiva que estamos frente a un sistema dindmico y en constante evolucién con la finalidad de
ser capaz de adaptarse a los cambios del contexto. En tltima instancia, la resiliencia es una de las carac-
teristicas que permite al sistema como un todo perseverar en su capacidad de sostenerse en el tiempo.

En regiones con ecosistemas en construccién —México es un ejemplo de ello—, los elementos
ausentes en el sistema han sido un freno para la consolidacién de los mismos y por tanto si se busca
que la creacién de empresas innovadoras y con potencial de crecimiento acelerado se conviertan en
un motor de crecimiento, debe existir una politica -en el sentido amplio del término referido a llegar
a acuerdos— que habilite la colaboracidn y cooperacién en beneficio de todos los participantes.

Siguiendo con esta metéfora de ecosistemas, es importante hacer conciencia que existe un ba-
lance que se debe construir por todos los actores que permita consolidar al ecosistema como un todo.
Sibien el emprendedor es el actor principal, es imposible consolidar una regién sin los servicios de so-
porte, las politicas publicas, los inversionistas y por supuesto las instituciones educativas, entre otros.

Las universidades juegan un rol no solo en transmitir los conocimientos técnicos, sino en crear
las capacidades y habilidades necesarias para desarrollar productos y servicios de alto valor agregado.
Esto es sumamente importante, ya que el proceso emprendedor es arduo y requiere —ademds de una
propuesta innovadora—- un soporte institucional adecuado que, sumado a las condiciones de mercado
propicias, se cristalice en una empresa capaz de salir adelante en entornos de mercado competitivos.

A falta de un ambiente empresarial vibrante en diversas regiones, las Instituciones de Educacion
Superior se convierten en espacios donde pueden confluir los esfuerzos de impulso al emprendimien-
to. La presencia de infraestructura, equipamiento y capital humano requerido para la operacién de
una universidad son elementos comunes a los procesos de emprendimiento que requieren estos y
otros recursos para salir adelante.

Sin embargo, para que este rol pueda tener una presencia relevante, es necesario que las uni-
versidades adopten activamente el fomento al emprendimiento. Esto se debe reflejar en las politicas
de desarrollo institucional, la asignacién presupuestal y la comprensién de que este proceso va mds
all4 de las asignaturas impartidas en las aulas como parte de la curricula. De cara a la construccion de
ecosistemas de emprendimiento, la TIES son un protagonista activo con capacidad de desencadenar
procesos de generacidn de valor a través de la organizacién e impulso a los elementos del proceso
emprendedor que se ubican en su dmbito de accién.
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Curriculo y saberes para el emprendimiento

Lilia Martinez Lobatos

Introduccién

| curriculo en los afios recientes se ha visto tensionado por muy diversos sectores, principalmente

los vinculados al mercado, para sumar nuevas atribuciones ¢ intentar subsanar renovadas nece-
sidades profesionales. Como se ha observado en las tltimas tres décadas, es a partir de los noventa
que los cambios a los sistemas educativos como al mismo curriculo universitario han tenido como
motivos las trasformaciones en la estructura econémica no solo de México, sino del mundo.

M4s alld de los cambios evidentes en los sectores de accién econdmica, para este texto es valioso
describir el impacto al curriculo y la formacidn profesional en materia de demandas especificas como
la formacion para el emprendimiento. Se sabe que han sido muchas las demandas atendidas, en mo-
mentos en que se fue necesario modificar estructuras curriculares y diversos saberes; no obstante, a
la gran flexibilidad en que estos cambios fueron manifiestos, atin prevalecen en el medio o contexto
otras demandas relevantes como son en particular las habilidades para el emprendimiento.

En el logro de estos saberes o habilidades para el emprendimiento, el papel del entorno social y
del empleo asumen posiciones estratégicas que se reflejan en la aparicion de una orientacion hacia lo
profesional, en enfoques centrados en el desarrollo de habilidades profesionales, como por ejemplo la
solucion de problemas, la toma de decisiones y la iniciativa, que al formar parte de las competencias
profesionales conforman la presencia de nuevos perfiles altamente valorados por el medio laboral,
sobre todo a escala internacional.

Esta formacion profesional que valora los saberes tedricos, pero que pone de relieve la relevancia
de las practicas como elementos imprescindibles para ciertos sectores, son considerados determinan-
tes para la economia. Procesos que en conjunto impactan en los nuevos requerimientos al curriculo
en términos de organizacion curricular de los planes de estudio, de los saberes y del abordaje did4cti-
co para lograrlo desde la universidad. Si el saber emprendedor o la habilidad practica para el empren-
dimiento no se encuentran en las iniciativas o politicas institucionales universitarias, estas tarcas se
convierten solo en voluntades de ciertos sectores académicos, en muchas ocasiones de poco impacto
en las decisiones curriculares y de su operacion.

En estas circunstancias, este texto tiene como objetivo analizar las acciones que la Universidad
Auténoma de Baja California (UABC) desarrolla para favorecer el emprendimiento desde el curriculo
y los saberes en las asignaturas de los planes y programas de estudio, debido a que la principal estrate-
gia que la UABC propone para impulsar el emprendimiento ha sido desde la inclusién de asignaturas
en el tema emprendedor y bajo la supervisién del profesor. Se realizé inicialmente una investigaciéon
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de tipo documental con diversa informacién en torno al Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023
de la UABC, los planes y asignaturas de estudio, las ferias y concursos para emprendedores, asi como
el niimero de proyecto y patentes registrados. También se realzaron entrevistas a profundidad a pro-
fesores que imparten asignaturas sobre el desarrollo de emprendedores.

Se puede afirmar que la responsabilidad de realizar acciones para el emprendimiento se deposita
en los profesores que, en muchos casos, son de horas o de asignatura, los cuales muestran una serie
de necesidades para realizar la actividad docente en paralelo al compromiso de ser participe en ferias
universitarias donde sus alumnos concursan. Es evidente el esfuerzo empenado y la buena voluntad del
profesor para buscar que sus alumnos adquieran el saber de emprender bajo condiciones muy limitadas.

El perfil emprendedor como lider innovador

Para intentar relacionar elementos tan completos como los procesos que asocian la siguiente cadena
conceptual: investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacién y habilidades profesionales, es indis-
pensable mencionar que se requerirfa un estudio en particular para intentar aproximarse al entendi-
miento de procesos tan complejos que, ademds, avanzan en paralelo y que, sin embargo, no se observa
con claridad su convergencia en los procesos formativos que se desarrollan en las universidades.

Los esfuerzos en el campo de la investigacion, hasta su destino en la innovacién y la comercia-
lizacién, no siempre tienen un antecedente de origen en la formacién profesional de los niveles edu-
cativos medio y superior. Situacion que obliga a pensar en que la integracion de procesos, iniciativas
y politicas industriales y educativas podrian relacionarse mejor. Asi, es posible darse cuenta que la
participacion de las universidades, a pesar de los esfuerzos y su gran compromiso, necesita de acom-
panamientos mds cercanos para alcanzar una colaboracién efectiva y tangible hacia la innovacién y el
progreso econdémico que retribuya socialmente los procesos formativos.

La encrucijada es compleja si se considera que la innovacidn favoreceria el crecimiento econd-
mico y que este no necesariamente contribuye a mejorar los niveles de desarrollo social, y educativo
en general, es decir, que cada una de estas dimensiones actan como unidades distintas y que no
precisamente se encuentran asociados positivamente. Incluso, estas asociaciones pueden llegar a tor-
narse contradictorias y hasta problematicas en el intento por resolver la antigua situacién de la vincu-
lacién industria y universidad. Finalmente, parece que lo que se observa de frente es una amalgama de
dificultades asociadas a la necesidad de promover el cambio y el desarrollo tecnolégico en economfas
que manifiestan la heterogeneidad estructural de diversos momentos tecnoldgicos.

Los sistemas de innovacién en los procesos de desarrollo tecnoldgico involucran ademds a ac-
tores publicos y privados, asi como una amplia diversidad de organizaciones dedicadas a la inves-
tigacion, al gobierno y sus instituciones educativas; estas sinergias representan los grados o niveles
alcanzados en la integracién de una economia en el mercado global de los conocimientos, a través del
flujo de bienes y servicios, de las personas y los capitales (Martinez L., 2011).

En esta entramada de sinergias, el papel de los saberes para la innovacién y el emprendimiento
asumen gran protagonismo para alcanzar logros encaminados hacia propdsitos de desarrollo eco-
némico, temas que no son recientes en el debate histérico. Ya que de acuerdo a E. Terdn-Yépez y
E. Guerrero-Mora (2020), los fundadores de la teorfa del emprendimiento fueron Richard Canti-
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llon (1755) y Jean Baptiste Say (1803), donde se considera que Cantillon colocé el emprendimiento
como parte de la disciplina econémica. Define como emprendedor a la persona que se arriesga a
comprar un producto a un precio determinado y de venderlo a un precio incierto.

Desde entonces, las inquietudes en torno al emprendedor han sido atendidas desde discipli-
nas muy diversas y que no siempre confluyen para explicar el fenémeno del emprendimiento. Chu
(1998) desde hace dos décadas identificé cuatro corrientes principales enfocadas para realizar in-
vestigacion y donde se han delimitado campos de estudio y produccién académica en el tema del
emprendedor. Estas son:

e Dsicologia. Los rasgos, comportamiento y las caracteristicas de los emprendedores y el proceso
emprendedor.

e Sociologfa social y cultural. El estudio de los origenes sociales y culturales de los emprende-
dores.

e  Economfa. En relacién con el espiritu emprendedor y el entorno econdmico.

o Gestidn empresarial. La habilidad para la gestién y crecimiento de los emprendedores y de las
empresas.
Estos abordajes representan perspectivas mds asociadas a los aspectos econdmicos, de la ges-
tién y del territorio geogréfico y social. Es perceptible entre las comunidades de investigadores
encontrar principalmente a los economistas y tecnélogos interesados en desarrollar al empren-
dimiento como campo de estudio para solucionar muy diversas problemdticas vinculadas al
desarrollo econémico.

La perspectiva econdmica concibe al emprendedor como innovador, cobrando gran sentido abordar
el tema del emprendimiento desde las teorfas evolucionistas neoschumpeterianas del cambio tecno-
légico, las que presentaron una visién microecondmica de la innovacién, til para analizar su com-
portamiento, fundamentar la construccién de indicadores empiricos de su desempefio innovador, su
incidencia en el desempefio, y por supuesto aplicarse a los temas del empredimiento.

Desde esta perspectiva, la bisqueda de la innovacién permanente genera una dindmica de «com-
petencia schumpeteriana, por la cual cada firma apunta a diferenciarse tecnolégica y productivamen-
te de las demds, generando un «monopolio innovador transitorio» a ser superado, y que en ultima
instancia tiende a la convergencia del nivel tecnolégico del conjunto (Gémez, Borratero, 2018).

El proceso de innovacion integra actividades suscritas en un explicito momento vy sitio de in-
troduccién por primera ocasién y de manera inédita a un mercado de nuevos o mejores productos,
procesos, servicios o técnicas de gestion u organizacion. Para Schumpeter (1944), la innovacién re-
ferird a nuevas combinaciones de medios productivos; manifiesta que existen cinco tipos posibles
de innovaciones: 1) La introduccién de un nuevo bien o de una nueva calidad de un bien. 2) La
introduccion de un nuevo método de produccion, no precisa ser un descubrimiento nuevo, puede
ser un nuevo manejo comercial. 3) La apertura de un nuevo mercado. 4) La conquista de una nueva
fuente de aprovisionamiento de materias primas o de bienes semimanufacturados. 5) La creacién de
una nueva organizacion, como la de una posicién de monopolio, o bien la anulacién de una posiciéon
de monopolio existente con anterioridad.
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Para gestionar la innovacidn, se consideran las siguientes capacidades: a) la creatividad, b) la
resolucién de problemas, c) la gestidn del conocimiento, y d) la valorizacién econémica de la inno-
vacién (Foray, 2002). Es en este punto, y partiendo de un enfoque neoschumpeteriano de la innova-
cidn, que los saberes determinan en primera instancia condiciones para esta red de procesos. En este
mismo sentido, Brunet y Belzunegui (2003) identifican tres tipos de conocimiento en esas dreas: a)
el conocimiento operativo, el méds elemental, es decir, las rutinas y los procedimientos; b) el conoci-
miento profesional, que es la capacidad de distinguir cudles son las tareas a cumplir o el problema a
resolver y, en funcién de ello, la capacidad de seleccionar la rutina adecuada entre las disponibles, una
capacidad de diagndstico, y c) el conocimiento cientifico, o la capacidad de crear rutinas y procedi-
mientos nuevos para afrontar tareas y problemas nuevos, es decir, la capacidad para la innovacién.

Estos temas de saberes o conocimientos para la innovacién y el emprendimiento en la obra de
Schumpeter son escasamente abordados o ignorados, por lo cual es complejo encontrar los aspectos
asociados a los saberes humanos para la innovacién, sitio en que se puede realizar una convergencia
con la formacién profesional; lo que se identifica de manera recurrente e importante en la teorfa de
Schumpeter es lo relacionado con el tema de la conducta.

En este contexto, y bajo una aproximacién a la Teorfa de la Innovacién de Schumpeter (1944),
serfa el empresario quien desarrolla la innovacidn; nos preguntamos entonces: ¢qué requiere este para
estar en posibilidades de establecer nuevas combinaciones o de producir innovacién? Schumpeter, en
su momento, hizo la siguiente interrogante: ; Por qué es un proceso especial la realizacién de nuevas
combinaciones, y el objeto de una clase especial de funcién? En la corriente circular, Schumpeter
explicd que se requeria de practica o de experiencia en el individuo para mantener una rutina produc-
tiva, manifestando que para realizar innovacion se requiere de una especie de conducta.

Una conducta que se moldea por la influencia que ¢jercen sobre ¢l los resultados de su pro-
pia conducta. La realizacién de nuevas combinaciones (innovaciones) es una funcién especial, y el
privilegio de un tipo de hombre que es mucho menos numeroso que aquellos que disponen de la
posibilidad objetiva de hacerlo. Los empresarios pertenecen, por tanto, a un tipo especial de hombre
(Schumpeter, 1944). Sweezy (1943) sefialé que encontrd razones para buscar o analizar, en su con-
cepcion de la innovacion, al empresario, a quien seleccion6 como una figura especial.

A partir de este pensamiento se desprende que se habla de un tipo de rasgos especiales o distin-
tivos que Schumpeter ya sefalaba como cualidades de liderazgo, combinando diferentes caracteris-
ticas, como institucién y capacidad de visién, pero también competencia y determinacién. Observa-
ba también que esas cualidades son escasas y no se encuentran repartidas equitativamente entre los
miembros de una sociedad (Argenti, 2006). Las nuevas combinaciones (innovaciones) toman forma
en nuevas empresas que se producen al lado de las antiguas, que son eliminadas. Todo ello alrededor
de procesos de auge y decadencia econdmica y social, asi como de una serie de fendmenos de ciclo
econdémico y del mecanismo o logro del crecimiento econdmico; a este proceso de eliminar lo viejo
por lo nuevo se le llama destruccién creativa (Schumpeter, 1944).

En el tema de la destruccion creativa se encuentran tres habilidades tecnoldgicas: «habilidades
de produccién», habilidades de ejecucién de proyectos y habilidades de innovacién (Sanchez-Anco-
chea, 2005). En las habilidades para la innovacién se podrd encontrar un gran nimero de objeciones
para analizar y argumentar la singularidad de un perfil del innovador; en sentido estricto, el mismo
Schumpeter considerd que este es un tipo de conducta que se encuentra en un cierto nimero peque-
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fio de personas y que se trata de una conducta econdmica racional. También que estas conductas o
habilidades son condiciones innatas que, ademds, en proporcidn estas se encuentran perfectamente
delimitadas en la poblacién Este contenido es lo mds cercano a una habilidad para la innovacién o
del individuo emprendedor desde las concepciones shumpeterianas que no buscé ir mas alld de las
fronteras de la conducta observada.

Es relevante aclarar que Schumpeter en sus obras no sefala alguna condicién en la que estas
habilidades podrian ser desarrolladas ante procesos predeterminados, como los educativos, lo cual
hace complejo deducir algunas ideas vinculadas al desarrollo de habilidades para la innovacién vy el
emprendimiento propiamente dicho. Particularmente, si se piensa en que estos saberes y habilidades
pueden ser objeto de planeacion desde los planes y programas de estudio en la universidad, siendo
este un punto de partida para atender el tema de los saberes y el emprendimiento desde el curriculo.

Un curriculo integrado para el saber emprender

Las universidades se ven obligadas a responder a diversas necesidades, sus compromisos van mds all4
del dominio de contenidos en la formacién profesional; hoy se suma un conjunto de habilidades o
competencias, entre ellas, sabe emprender, que dificilmente se lograra alcanzar exclusivamente des-
de los espacios internos a la universidad. Por otra parte, en estos complejos procesos, el papel de la
teorfa y la préctica cobran un gran valor, a la vez que se deposita en ellas enormes responsabilidades,
principalmente aquellas que asumen que desde la formacién en la universidad se alcanzarédn ciertas
habilidades como las del emprendimiento.

En estas situaciones concretadas mediante una amplia gama de saberes précticos y de habilida-
des, derivados de los planes y programas de estudio, se busca establecer un puente entre los conteni-
dos o saberes formativos y la vinculacién hacia los sectores externos que lleven a obtener habilidades
profesionales como la resolucién de problemas, la iniciativa y el saber emprender. Para alcanzar estos
propdsitos, uno de los principales obsticulos se encuentra en que las universidades mexicanas a partir
de la década de los noventa adoptaron la organizacién curricular de asignaturas para sus planes de es-
tudio, hecho que ha complicado que los estudiantes logren la mejor manera de vincularse al exterior
desde sus procesos formativos, debido a la fragmentacidn que suscitan las asignaturas.

Las asignaturas manifiestan grandes limitaciones para que los estudiantes logren habilidades
como el saber emprender; se requiere de favorecer pricticas que sean desarrolladas en sitios reales o
en practicas, lo mds cercanas a las précticas profesionales. Las asignaturas generalmente solo admiten
précticas escolares que se desarrollan en el aula, inhibiendo la posibilidad de que el alumno alcance
meta-habilidades de cardcter intelectual y de orden aplicativo en situaciones inéditas y de gran reto a
su capacidad de iniciativa y emprendimiento.

Las practicas con valor en créditos, sean desde asignaturas individualizadas o desde las practicas
profesionales propiamente dichas, han sido las inicas opciones para lograr algunas habilidades. Los
planes de estudio organizados por asignaturas entorpecen procesos integradores de formacion en
sitios reales; es desde ahi que se abre la necesidad de proponer o de incorporar al discurso curricular la
opcidn que representa el curriculo integrado para la etapa que en este momento transita el desarrollo
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curricular en México, como una alternativa para favorecer saberes como emprender y la resoluciéon
de problemas.

El curriculo integrado no es algo nuevo, ya que se ha estado hablando de este enfoque para
el disefio curricular desde hace mucho tiempo. En palabras de Zabalza (2012), también se podria
denominar como articulacién curricular o de yuxtaposicién. Vars (1991) sefala que los esfuerzos
por integrar el curriculo tienen una larga historia, que comienza a principios de siglo xx. Es preciso
recordar términos como «core curriculum>», curriculo interdisciplinario, «holistic curriculum>,
«cross curriculum» y «connected curriculum>» para corroborar que el mismo tiene una perspectiva
histérica amplia.

El curriculum integrado es una respuesta que se organiza desde el sistema educativo y sus pro-
cesos de disefio para poner en contacto al estudiante con la realidad y alcanzar la integracién de los
saberes. Todos los sistemas educativos pretenden que el alumnado conozca la realidad, y se le presenta
esa realidad muy fragmentada en asignaturas. Cada asignatura es una forma de ver la realidad. El
problema que tiene el curriculum tradicional acaba viendo distinciones que no existen en la realidad.
El curriculum integrado lo que hace es coger una parcela de la realidad, algo que sea relevante o sig-
nificativo (Gonzales, 2016).

El curriculo integrado se define como la unidad en las disciplinas e implica el todo més que la
separacién o fragmentacién (Beane, 1991). También ha sido definido como una manera de disolver
los limites de muchas dreas diferentes (Drake, 1991), el uso pragmético de las disciplinas (Brant,
1991), una forma de anular la fragmentacién que ocurre con la separacién de las 4reas tematicas no
relacionadas (Green, 1991) y una manera de organizar los aprendizajes comunes de las destrezas de
vida que son consideradas esenciales para todos los ciudadanos en una democracia (Ortiz, 2017).

Ante la necesidad de establecer algunos cambios al curriculo, Kolmos (2002) identifica como
importante al desaprendizaje de antiguas actitudes, frente al aprendizaje y la creacion de nuevas. En
ello, se destacan dos actitudes muy diferentes frente al aprendizaje: una actitud centrada en el profe-
sor, que se basa en la suposicion de que los estudiantes utilizan lo que se les explica en los cursos. En
ello el aprendizaje es un proceso guiado por el profesor dentro de las asignaturas de la carrera. Otra
actitud centrada en el estudiante, que se basa en la idea de que el aprendizaje tiene lugar tanto en el
aula como en su exterior y que ambas formas de aprendizaje se deberfan de complementar. Comple-
mentos que si son contextualizados llevarfan, como sefiala D. Trohler (2017) a que el curriculo refleje
supuestos cognitivos culturales y de orden social, como de desarrollo econémico y de accién en los
sectores productivos.

Para un curriculo integrado y el logro de saberes como emprender el enfoque por competencias
es una alternativa que puede llegar a aportar a la integracién de los conocimientos, es una via real, si
se construye desde autores como Perrenoud (1999) que configura la suma de diversos tipos de saberes
para solucionar problemas o situaciones inéditas en sitios auténticos. Meirieu (2016) lo distingue en
diferenciar un diagnéstico previo para un tratamiento individualizado.

Por otra parte, el papel de la pedagogia o la did4ctica también muestra un espacio importante
en el entendimiento de cambios al curriculo y los propésitos de saberes diversos. La didéctica en
los tltimos afios ha sido olvidada y subordinada ante los enfoques del aprendizaje centrado en el
alumno, donde el papel del docente (la figura en quien se concreta principalmente una did4ctica)
ha sido marginada o poco atendida, derivando en que el docente no muestre un papel relevante en
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su participacién para el logro de habilidades como el saber emprender del alumno. El docente par-
ticipando desde un curriculo y una did4ctica de la integracion, podria tener un papel protagénico al
favorecer el emprendimiento desde el desarrollo de didécticas que fomenten el trabajo por proyecto
o caso y la resolucién de problemas o situaciones de preferencia inéditas, condiciones esenciales para
el saber emprender. Y por supuesto que harfa un profesor mas comprometido con el contexto y en
consecuencia aportando a abatir el fracaso escolar.

Perrenoud (2007) habla de pedagogia diferenciada, a la cual le atribuye su origen en las des-
igualdades en la escuela. Es importante saber de antemano lo suficiente sobre cada alumno como
para proponerle constantemente una situacién de aprendizaje hecha a medida. Para Merieu (1995),
serfa una diferenciacién que requiere informaciones previas sobre los alumnos y que nos permitiria
obtener, en funcién de los objetivos definidos de antemano, todo lo que debemos hacer para los
alumnos, el tiempo que tenemos que dedicarles, el tipo de ejercicios que tienen que realizar, los mé-
todos a utilizar, etc., una educacién que toma en cuenta al individuo y que le permite existir y crecer.
Roegiers (2004) seniala que la pedagogia de la integracidn se inscribe en las practicas de la clase en un
afdn intensificado de situar todo aprendizaje en relacidn con situaciones significativas; una preocupa-
cién por desarrollar métodos activos de aprendizaje (resolucién de problemas, estudio de casos, etc.)
y proponer actividades de integracién de conocimientos.

Antiguos enfoques diddcticos y necesidades nuevas de preparacion para el profesor, ante los
requerimientos de saberes que tienen como requisito un contexto global o integrador. El profesor
requerird ampliar tanto su formacién, como igual ha sucedido con sus funciones ampliamente diver-
sificadas en docencia, tutorfas, investigacién y gestién. Las demandas de los sectores sociales y pro-
ductivos han llevado a que las formas experimentadas para la formacién profesional sean debatidas
y que se conviertan en apremiantes peticiones para brindar pertinencia a la educacién universitaria.

Imbernon (2017) menciona que la labor del profesor debe realizarse en la escuela y fuera de ella.
Hoy la escuela necesita que otras instancias sociales y otros mediadores se impliquen y ayuden. Los
profesores necesitan una formacion especifica que les permita desempefiar lo mejor posible las fun-
ciones actuales que les han sido asignadas. En estas circunstancias, la funcién docente manifiesta una
creciente complejidad que reclama una sélida formacién disciplinar o profesional, pero también una
preparacion en el conocimiento y las habilidades did4cticas del contenido para asumir determinadas
responsabilidades que hoy trascienden el aula.

Es relevante mencionar que la labor universitaria sufre de una progresiva orientacion hacia la
mercantilizacion de sus servicios, como de pensar en la gratuidad y la autosuficiencia financiera, te-
mas de enorme complejidad y gran actualidad. Suscitando cambios principalmente en aspectos de
tipo administrativo o técnico, con escasa incidencia en el desarrollo profesional y pedagégico del
docente, asi como en los saberes que obtiene el alumno. Ante este panorama y en los casos en que
los alumnos tienen que salir de la universidad para aprender en los sitios que podrian ser sus futuros
espacios de trabajo, es que los cambios al curriculo, la didéctica y los saberes para lograr habilidades es
de notable importancia. Estas acciones comprometen un trabajo didéctico diferenciado del conven-
cional por parte del profesor, por el envio que hacen de sus alumnos al exterior y por establecer nexos
de comunicacién con profesionales y entidades empleadoras, empresas o instituciones que fungen
como instancias formadoras en medios reales de desempenio laboral.
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La universidad debe repensar su posicién frente al desarrollo sostenible de un comportamiento
emprendedor e innovador, lo cual compromete al sistema educativo en un verdadero reto de forma-
cién para las nuevas generaciones (Campo-Ternera, Amar-Septilveda et al., 2018). La universidad
muestra una escasa implicacién en la formacién pedagdgica de sus docentes, los cuales estén constru-
yendo procesos y estrategias diddcticas vinculadas o integradas a los sectores sociales y productivos,
que merecen ser exploradas y conceptualizadas. Adicionalmente, las practicas han cobrado una gran
vitalidad en las universidades y, por ende, en el curriculo. Los principales cambios se relacionan a
abordajes disciplinares de aplicacién de conocimientos para resolver problemas en contextos socioe-
conémicos. La nueva articulacién entre la formacion profesional y la realidad no es solo un esquema
convencional utilitarista de la educacién. Es valorar una formacion practica integrada en un todo,
en un contexto de globalidad, de una vida dirigida hacia el aprendizaje, matizada por los cambios, la
incertidumbre y los riesgos.

La alternativa de reconocer y formalizar conceptual y operacionalmente la presencia de un cu-
rriculo integrado representarfa una contribucién valiosa ante el nuevo orden econdmico, politico y
social que se manifiesta en la sociedad. Vincular la formacién profesional con las principales situa-
ciones y problemas de una sociedad lleva a participar en la conformacién de un proyecto de nacio-
nalidad y ciudadania que, ante los momentos de crisis, representa una contribucién significativa de
la educacién superior y sus universidades en los cuales el saber emprender representa una condiciéon
indispensable para el desarrollo del pais.

El emprendimiento en la uaBcC.
Iniciativas institucionales y asignaturas en los planes de estudio

La uaBC, en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023, senala la presencia del Programa de Em-
prendedores Universitarios. Esta modalidad busca apoyar ¢ incentivar a aquellos alumnos con perfil
emprendedor que manifiesten inquietudes de desarrollar proyectos emprendedores o innovadores,
con la asesorfa, supervision y evaluacién de un docente o un profesionista experto en el 4rea.

Las estrategias para el emprendimiento se expresan desde el curriculo, debido a que es desde
las asignaturas sobre emprendedores que se promueve esta actividad bajo la supervisién de los pro-
fesores. En las Politicas, estrategias y acciones institucionales, en la correspondiente a Procesos de
formacidn se encuentra la siguiente estrategia.

Estrategia 2.1. Formar integralmente profesionistas competentes, con sentido colaborativo, capacidad de
liderazgo, de emprendimiento y conscientes y comprometidos con su entorno.

2.1.1. Estimular la participacion de los estudiantes en las diversas modalidades de aprendizaje consi-
deradas en el modelo educativo.

2.1.2. Promover experiencias de aprendizaje para los estudiantes en entornos reales.

2.1.3. Impulsar la certificacion de competencias profesionales en los estudiantes.
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2.1.4. Promover el emprendimiento, la innovacién y las habilidades de liderazgo en los estudiantes a
lo largo del proceso formativo.

2.1.5. Fortalecer los esquemas institucionales para el aprendizaje y dominio del idioma inglés.

2.1.6. Promover la participacién de los estudiantes en experiencias de movilidad nacional e interna-
cional. (pD1, UABC, 2019. p. 99)

Como se aprecia, es desde los procesos de formacidn del estudiante donde se pretende incentivar la
adquisicién de los saberes para el emprendimiento. En concreto, se entiende que es desde algunas
asignaturas en los planes de estudio. La experiencia ha puesto de manifiesto que el logro de habilida-
des (como en este caso del saber emprender), dificilmente se logrardn desde las asignaturas; es decir,
si por ejemplo damos de alta una asignatura sobre desarrollo de habilidades, sabemos por experiencia
que no se logrardn. Las habilidades se adquieren en la practica, una prictica lo mas cercana a la reali-
dad profesional. Asi sucede con todos los saberes que son considerados como ejes transversales a los
planes de estudio; por ejemplo, valores, identidad, ecologfa, educacion para salud, etcétera. Estos sa-
beres deberdn ser parte de la vida cotidiana de la ensefianza. Ensenar Biologfa con enfoque ecoldgico,
ensefiar Economia con enfoque en valores, Matemdticas con enfoque emprendedor, etcétera. Quizd
se podria afirmar que estos saberes se adquieren por experiencia y hasta por ¢jemplo y se muestran en
las actitudes de los alumnos en su desempeno profesional.

Los planes de estudio también incorporan un perfil de ingreso y otro de egreso. Los saberes que
se incorporan al perfil de ingreso son los requisitos indispensables para que el alumno se encuentre
en condiciones de iniciar adecuadamente su carrera. El perfil de egreso presenta los contenidos que
el egresado poseerd al término de su carrera. Generalmente, estos dos apartados se redactan subdivi-
didos en conocimientos tedricos, habilidades y actitudes. A continuacidn, se presentan en la tabla 1.
los contenidos asociados al saber emprendedor.

Tabla 1. E/ saber emprendedor en los perfiles de egreso de las licenciaturas de la uasc

Licenciatura Saberes en emprendimiento en perfiles de egreso
Licenciado en Gastronomia, El Licenciado en Gastronomia es un profesional capacitado para em-
Plan 2017-1 prender un negocio de alimentos y bebidas, o bien desempenar cargos

en niveles gerenciales, directivos u operativos dentro de las dreas de
produccién, servicio y administracién de una empresa gastronémica

Licenciado en Enologfa, El Licenciado en Enologia es un profesional capacitado para empren-
Plan 2019-1 der un negocio vitivinicola, o bien desempefiar cargos en niveles ge-
renciales, directivos u operativos dentro de las dreas de produccién y
administracion de una empresa vitivinicola

Licenciado en Ensefianza de Planear e implementar estrategias diddcticas mediante el conocimiento
Lenguas, Plan 2015-2 y la aplicacién de teorfas, enfoques y métodos actuales en la ensefianza
de lenguas para contribuir en el proceso educativo, actuando con ética
hacia la profesidn, actitud emprendedora y de continua superacién
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Licenciatura

Saberes en emprendimiento en perfiles de egreso

Licenciado en Traduccién,
Plan 2017-2

Aplicar estrategias lingiiisticas y extralingiiisticas para la solucién de
problemas durante el proceso de transferencia del texto original con
responsabilidad y con espiritu emprendedor, de creatividad y actuali-
zacién continua

Licenciado en Asesorfa
Psicopedagdgica, Plan 2014

Desarrollar una actitud emprendedora y autodidacta mediante la uti-
lizacién de las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién
como medios para su actividad

Licenciado en Docencia de la
Lenguay Literatura, Plan 2014-2

Desarrollar una actitud emprendedora y autodidacta mediante la uti-
lizacién de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
como medios para la ensefianza

Licenciado en Docencia de
la Matematica, Plan 2014-2

Desarrollar una actitud emprendedora y autodidacta mediante la uti-
lizacién de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
como medios para la ensefianza

Licenciado en Musica, Plan 2014-1

Gestionar proyectos de miusica a través de una metodologfa proyectual
para generar oportunidades de empleabilidad y difusién de la cultura
musical, con actitud creativa, emprendedora y honesta

Licenciado en Teatro, Plan 2018-2

Disefiar e implementar proyectos de gestion teatral, a través del andlisis
del contexto y la aplicacion de técnicas para la planeacion, organiza-
cién y gestion de recursos, a fin de introducir los productos teatrales al
mercado, con eficacia y vision emprendedora

Cirujano Dentista, Plan 2010-1

Perfil de ingreso. Actitudes: emprendedor

Licenciado en Nutricién
Plan 2017-2

Perfil de ingreso. Actitudes: emprendedor

Ciencias de la Comunicacién,

Plan 2021-2

Aplica conocimientos de las ciencias sociales, los estudios culturales,
el estructuralismo, la metodologfa cientifica, la estadistica, la historia y
estética de los lenguajes audiovisuales y multimedia, emprendimiento,
innovacion, desarrollo sustentable y transferencia de conocimiento...

Licenciado en Sistemas
Computacionales, Plan 2009-2

Administrar dreas de tecnologias de la informacién de manera proacti-
va en las organizaciones, mediante la utilizacién de métodos de comu-
nicacién eficiente para la optimizacién de los recursos de las empresas
con actitud emprendedora, disposicion para trabajar en equipo, lide-
razgo, responsabilidad y honestidad

Ingeniero en Computacion,

Plan 2020-1

Perfil de ingreso. Actitudes: emprendedor

Fisico, Plan 2017-2

Perfil de ingreso. Actitudes: emprendedor
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Licenciatura Saberes en emprendimiento en perfiles de egreso

Bioingeniero, Plan 2020-1 Gestionar recursos humanos, materiales y financieros, en el disefio, ma-
nufactura, comercializacidn, equipamiento de productos y servicios de
la bioingenieria, para contribuir en el desarrollo de las organizaciones y
creacién de nuevos espacios productivos, con liderazgo, ética, empren-
dimiento, creatividad y responsabilidad

Ingeniero en Computacién, Gestionar proyectos de sistemas de computo, mediante el uso eficiente
Plan 2020-1 de los recursos y la aplicacién de herramientas y técnicas de adminis-
tracion para asegurar su éxito de manera responsable, honesta y con
actitud emprendedora

Ingeniero en Mecatrénica, El egresado del programa educativo Ingeniero en Mecatrénica es un
Plan 2019-2 profesionista emprendedor, lider, innovador, responsable, con habili-
dades de comunicacién que favorecen el trabajo en equipo, comprome-
tido con la seguridad industrial y el medio ambiente

Licenciado en Biotecnologia Proponer proyectos en acuacultura que incorporen tecnologfas o pro-
en Acuacultura, Plan 2018-1 cedimientos sustentables, mediante el uso de herramientas tecnoldgi-
cas y de gestion para resolver las problemdticas de los sectores produc-
tivo y social, con actitud emprendedora y conciencia social

Licenciado en Economia, Analizar el comportamiento de las pequefias unidades de decisién y
Plan 2018-1 la interaccién con los mercados a través de la aplicacion de las teorfas
y herramientas analiticas de la microeconomia, para contribuir en la
promocién de la competitividad sustentable mediante una actitud em-
prendedora

Licenciado en Gestién Turistica, | Perfil de ingreso. Actitudes: emprendedor
Plan 2009-2

Licenciado en Mercadotecnia, Perfil de ingreso. Actitudes: emprendedor
Plan 2009-2icenciado en Economia
Plan 2018-1

Fuente: Tabla de elaboracién propia a partir de la Coordinacién General de Formacién Profesional. Catélogo
de Programas Educativos. <http://www.uabc.mx/formacionbasica/programaseducativos.html>.

La UABC cuenta con 62 carreras de nivel licenciatura, algunas de ellas tienen planes de estudio ho-
mologados, es decir, que se ofertan en diferentes municipios o campus con el mismo plan. Como se
puede observar, la UABC cuenta con 22 carreras con contenidos relacionados al emprendimiento,
que representan el 35.4%. La cantidad de carreras que poseen en sus perfiles saberes para emprender
es bajo y hace suponer que los esfuerzos para alcanzar saberes tedricos y habilidades practicas para
emprender en los estudiantes son limitados y quedan a un nivel muy abstracto, global o general, que
pueden con gran facilidad diluirse u olvidarse en los procesos de planeacion y operacién curricular y
de gestién académica.

Algunos planes de estudio en la UABC consideran asignaturas sobre emprendimiento con diver-
sos nombres, tipologfas y cargas horarias, como se aprecia en la tabla 2.
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Tabla 2. Niimero de asignaturas sobre saberes para emprendimiento en la uaBC

Etapa del plan de estudios

Tipo de asignatura

Carga horaria de las asignaturas

Terminal

Disciplinaria

Obligatoria

Optativa

4 horas

S horas

6 horas

34 (91.8%)

3 (8.2%)

23 (62.1%)

14 (37.8%)

28 (75.6%)

8 (13%)

1(2.7%)

Fuente: Tabla de elaboracién propia a partir de informacién de la Coordinaciéon General de Vincu-
lacién y Cooperacién Académica. UABC. <http://www.uabc.mx/formacionbasica/programasedu-
cativos.html>.

Dado que las asignaturas sobre emprendimiento se encuentran en un 91.8% en la etapa terminal o final
de los planes de estudio, se presume que son de un enfoque de aplicacién profesional y de mayor carga
practica, asumiendo la existencia de una necesidad de espacios reales o auténticos para su desarrollo. En
otras palabras, se estarfa hablando de asignaturas eminentemente précticas. Situacién que le proporcio-
na cierta relevancia para el perfil de egreso del estudiante. No obstante, al identificar el tipo de asignatu-
ra, el 62.1% de ellas son obligatorias; no parece un porcentaje alto y evidencia que el valor en la universi-
dad de estos saberes para emprender puede ser opcional y podria ser que no impacte en la formacién del
estudiante. Respecto a las cargas horarias, el 75.6% corresponde a cuatro horas por semana, una minima
cantidad a la cual no se podria solicitar alcanzar grandes propdsitos para el saber emprender.

Las asignaturas sobre emprendimiento se diluyen en las diversas 4reas de conocimiento sin que
se perciba una gran relevancia en algin campo, como se presenta en la tabla 3.

Tabla 3. Areas de conocimiento y asignaturas en emprendimiento en la u4BC

Fuente: Tabla de elaboracién propia a partir de informacién de la Coordinacién General de Vin-
culacién y Cooperacidon Académica. uaBC. <http://www.uabc.mx/vinculacion/directorio.php>.

Area de conocimiento Numero de asignaturas
Ciencias agropecuarias 2 (5.4%)
Artes 2 (5.4%)
Ingenierfas 13 (35.1%)
Econémico politicas 1(2.7%)
Gastronomfa y enologfa 2 (5.4%)
Ciencias quimicas 2 (5.4%)
Ciencias sociales y humanidades 1(2.7%)
Deportes 1(2.7%)
Ciencias naturales y exactas 5 (13.5%)
Lenguas 2 (5.4%)
Econémico administrativas 6(16.2%)
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El 35.1% de las asignaturas sobre emprendimiento se encuentran en el campo de las ingenierfas; no
obstante, se debe mencionar que esta 4rea concentra la mayor cantidad de carreras, lo que significa
que, en proporcidn, no representarfa un punto de referencia con gran contundencia. Quizé podria
afirmarse que tanto las ingenierias, ciencias naturales y exactas, y las econdmico administrativas,
muestran una mayor cantidad de asignaturas y que observan una mayor tensién a responder a las
necesidades del empleo.

Existen otras actividades asociadas al emprendimiento, como el nimero de ferias sobre em-
prendedores, premios, profesores que imparten asignaturas en el tema, proyectos y patentes que se
presentan en la tabla 4.

Tabla 4. Otras actividades sobre emprendimiento por municipio en la uaBc (2018 y 2019)

Municipio Ferias Premios Numero de profe- | Proyectos sobre | Patentes o premios

sores que imparten | emprendedores | internacionales en
asignaturas asociadas registrados emprendimiento
a emprendedores

Mexicali 39(55.7%) | 17 (32.6%) | 51 (43.5%) 1(11.1%) 2 (50%)

Tijuana | 19(27.1%) | 6(11.5%) |37 (31.6%) 3 (33.3%) 1(50%)

Ensenada 12 (17.1%) | 29 (55.7%) | 29 (44.7%) 5 (55.5%) 1(50%)

Total 70 52 117 9 4

Fuente: Tabla de elaboracién propia a partir de informacion de la Coordinacion General de Vincu-
lacién y Cooperaciéon Académica. uaBC <http://www.uabc.mx/vinculacion/directorio.php>.

En definitiva, estas actividades vinculadas al emprendimiento son de la mayor relevancia, sea por-
que son altamente valoradas en el medio externo o porque aportan al desarrollo tecnolégico y la
innovacion. Se identifica que las personas que tienen la responsabilidad de dar cumplimiento a las
estrategias de la UABC en el tema del emprendimiento son los profesores. E1 2018 y 2019, como los
afos inmediatamente previos a la pandemia que alterd el ritmo de trabajo universitario, constituyen
un buen ¢jemplo de la dindmica que institucionalmente se desarrolla. Las experimentadas ferias de
emprendedores han sido un buen mecanismo para desarrollar el saber emprender de los estudiantes;
70 ferias en dos afios son relevantes, cuando van de la mano de 52 premios.

De igual manera, el nimero de profesores que imparten las 37 asignaturas en los planes de
estudio hacen suponer que al menos existen cuatro grupos y profesores sobre emprendedores por
asignatura, los cuales realizan grandes esfuerzos para, desde el aula, intentar desarrollar saberes para
emprender en los alumnos. También es alentador identificar proyectos asociados al tema emprende-
dor, sobre todo, la concrecién mediante cuatro patentes.
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Metodologia

Este texto que se presenta responde a un proyecto que se desarrollé bajo una metodologia de tipo
cualitativo, en un disefio de investigacion descriptivo-exploratorio. El reporte parcial de investiga-
cién que se presenta forma parte de la primera etapa de una investigacién iniciada en 2020 sobre
curriculo y saberes, donde los contenidos relacionados al emprendimiento o al saber emprender des-
tacan para presentar esta contribucion al tema del emprendimiento en el caso de la uasc.

La primera etapa del proyecto refiere la obtencidn y procesamiento de datos institucionales
de la UaBC, como, por ejemplo, andlisis a datos descriptivos del plan de desarrollo institucional, a
las asignaturas sobre emprendimiento en los planes de estudio y sus carreras de nivel licenciatura, al
numero de profesores, ferias y exposiciones, entre otras actividades que de manera especifica atienden
ala temdtica emprendedora en la uaBcC.

Asi como el andlisis a algunas entrevistas realizadas a profesores en asignaturas de emprendedo-
res. Se utilizd la técnica de entrevista a profundidad aplicadas a un grupo predeterminado de ocho
profesores perfilados en preferencia con asignaturas en emprendimiento de distintos campus en la
UABC. Se procesé la informacidn recabada con uso del programa Atlas Ti. Los datos que se presentan
en este momento referirdn a la categorfa de contenidos précticos y la habilidad del saber emprender
en estudiantes.

Presentacion de resultados

A continuacidn, se presentan algunos resultados de informacién en fragmentos sobre habilidades
précticas que, en este caso, son determinantes para el saber emprender. Habilidades que se desarro-
llan principalmente al exterior de la universidad desde la opinién de los profesores de distintas carre-
ras profesionales. Al respecto, mencionan lo siguiente.

El alumno que realiza pricticas fuera de la escucla necesita haber visto previamente las bases en el salén
de clases; se trata de irlos guiando como tutores 0 como maestros, entonces en este caso es importante ver
las bases, ver la teorfa primero en el salén de clases, incluso discutir algunos escenarios hipotéticos o algo;
darle las herramientas que ellos van a necesitar para poder resolver problemas précticos. (E 3).

En la mayoria de las asignaturas de los planes de estudio atin se sostiene una carga horaria distribuida
en teorfa y en préctica que debe ser administrada desde el titular de la asignatura. Al profesor se le
encomiendan responsabilidades y metas que le serdn dificiles de cumplir, ya que debido a sus atribu-
ciones, que son en el aula por lo general, las actividades asociadas al emprendimiento de los alumnos
en sitios reales le resultardn limitadas y se convertirdn en asuntos de buena voluntad.

En estas acciones es importante reconocer diferencias entre las pricticas escolares que se reali-
zan en la universidad y las profesionales en el exterior, como se aprecia enseguida.

En el salon de clases siempre veremos la teorfa, nos ayudamos del trabajo en los talleres para tener algunas
practicas. Aunque se acerca mucho ala realidad, no deja de ser un modelo, a veces tenemos presentaciones
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de productos en ferias y algunos concursos, entonces la diferencia ya con la practica en vivo ya fuera de
la escuela, pues es precisamente esa. Las pricticas fuera de la escuela le permiten al estudiante conocer
todo el contexto donde va a trabajar a futuro; no solamente trataran con un problema, sino con todo el
contexto. (E8).

El profesor es consciente o reconoce las limitaciones que el trabajo en el aula presenta para ilustrar
casos que requieren experiencias reales. En ciertas carreras experimentadas en vinculacién, el profesor
sabe de la importancia de contextualizar el aprendizaje del alumno en los sectores productivos o del
empleo y de impulsarlo a que se desarrolle en estos medios externos a la universidad de una manera
muy natural. Esto no se observa de la misma manera en otras carreras de humanidades como en lo
expresado a continuacidn.

Lo que hacemos en clase no son practicas, son ¢jercicios académicos. Las pricticas tienen un sentido de
realidad y de realizacién iz situ, donde ocurre el fenémeno, donde ocurre el problema, donde ocurren
las circunstancias. En esta escuela los muchachos estan haciendo pricticas a partir de 7mo, 8vo semestre;
por ende, no podemos hablar de ¢jercicios. En clase podemos hacer muchas actividades desde el primer
semestre, lo cual incluye ejercicios de cualquier naturaleza; pero las practicas son la suma compleja o la
combinacién compleja entre todos esos ejercicios que se hicieron a lo largo de su carrera y tienen que ver
con la posibilidad de que se den en un espacio real, emergente. (E7).

Los profesores reconocen el valor de los espacios académicos en el sector externo, asi como las ac-
tividades que se desarrollan en cada uno de ellos, lo cual supone trabajos escolares y profesionales
diferenciados como de los diversos actores que los desempefian. Esta distincion deriva en identificar
grados de importancia a las practicas destacando o reconociendo el alto valor que representan las
externas a la universidad como se explica enseguida.

Vemos un cambio muy notorio en los muchachos porque antes de entrar a trabajar en industria hacen
précticas del laboratorio con nosotros, se les hace interesante, pero obviamente les ponen mds atencién o
valoran mds cuando estdn en la industria y que empiezan a relacionar lo que aprendieron en la clase con
lo que es la vida real y el trabajo real; entonces si vemos cambios en ellos porque se entusiasman cuando
empiezan a hacerlo, o de repente también hemos tenido casos de muchachos que de repente: ‘Profe, me
tocé hacer un estudio de tiempos y ya no me acuerdo cémo era. ¢Me puede explicar? o digame qué libro’
Entonces como que retoman el hecho de que ‘ah, ;coémo no me puedo acordar?) y vuelven a recurrir a
nosotros como maestros o a los libros, y entonces es cuando van reforzando su conocimiento. (E3).

El trabajo prictico al exterior demanda procesos de retroalimentacién o de retorno a saberes que se
presentan como necesarios o basicos para el desempefio externo del alumno. El profesor no muestra
inconveniente en brindar atencién al exalumno cuando este lo requiere. No obstante, la comuni-
cacidn se sostiene para la ensenanza y se manifiesta una gran responsabilidad del profesor en estos
procesos como se muestra a continuacion.

La responsabilidad de todas las précticas fuera de la escuela, mientras ellos sean estudiantes, pues es del
maestro, no de ellos. Obviamente, que el nivel de esas précticas debe ir avanzando con profundidad con-
forme ellos vayan avanzando en semestre; de igual manera el grado de responsabilidad; entonces muchas
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veces los acercamientos a esos casos ya pricticos, primero es de observacién y va avanzando, pero si hubiera
algiin problema o en alguna situacion en la que el estudiante no es capaz de resolver el problema, general-
mente después de que se concluye con la préctica, en el salén de clases viene después la retroalimentacién.
A partir de ahi, se recapacita y se analiza lo que ocurrid, lo favorable, lo desfavorable, y tratar entre todos
de resolverlo o resolverlo en el momento. (E4).

El trabajo did4ctico del profesor, al corregir los errores, es sistematizado y ético —al menos en este
caso—, cuando el profesor se convierte al mismo tiempo en el profesional de una entidad de empleo.
Este trabajo es coordinado, lleva tiempos y espacios de atencién diferenciada para la ensefianza y
la observacién en campo, sea este un hospital como una empresa evidencia criterios y cddigos de
conducta académica que en algunos casos son convencionales, a discrecién y decisién del profesor.

Los profesores consideran que las pricticas en el exterior de la universidad representan una ma-
nera de enfrentarse al medio real y que son necesarias o requisitos valiosos para sus procesos de for-
macién; de acuerdo con Brousseau (1986), el alumno aprende, adaptandose a un medio que es factor
de contradicciones, de dificultades, de desequilibrios. Este saber, fruto de la adaptacién del alumno,
se manifiesta por respuestas nuevas que son la prueba del aprendizaje. Existen algunas percepciones
del profesor en torno al papel que los alumnos desempenaran en el exterior.

Respecto a los fundamentos que se requieren para que un alumno desarrolle pricticas que apor-
ten a su experiencia profesional, hay fundamentos normativos expuestos en el reglamento de control
escolar. Los estudiantes deben haber cumplido cierto porcentaje del avance de su plan de estudios;
eso, obviamente, les asegura que tengan un buen desempefio, que no nos hagan quedar en ridiculo y
que a la vez aprendan mucho de esos espacios y que sea provechoso para interactuar con los conteni-
dos, aprendizajes previos que ellos disponen (ES).

Los profesores se preocupan por la opinién que sobre ellos pudieran llegar a manifestar en los
sectores externos a la universidad. P. Meirieu (2002) manifiesta que la constatacién del fracaso en los
aprendizajes escolares de algunos de sus alumnos y el logro de otros se presenta ante sus ojos como
un verdadero problema pedagégico. R. M. Farfin R EW. Romero (2016) sefialan que la concepcién
moderna de la ensefianza le pide al maestro que provoque en los alumnos las adaptaciones deseadas a
través de la eleccidn acertada de los problemas que le propone.

Respecto a cémo se adaptan los conocimientos de las materias a las situaciones de experiencia
profesional que se dan en el exterior de la universidad, se menciona lo siguiente.

Los programas estén disefiados para lograr esa aplicacidn ya en el campo real, y ms ahorita con el modelo
educativo por competencia y todo esto; el enfoque es precisamente eso. El programa estd disefiado para
que el estudiante desarrolle esas habilidades que le van a permitir emprender en el campo préctico cuando
termine la universidad (E3).

Muchos profesores tratan de vincular precisamente su experiencia; al compartirla con los estudiantes y
vincular luego a los contenidos tedricos o metodoldgicos que estos puedan estar revisando, compartiendo
y analizando en el salén de clases. Bdsicamente creo que la combinacién del manejo del profesor sobre los
contenidos de una asignatura, mds su propia experiencia del campo profesional, le aportan un «plus» ala
formacion de los muchachos (E6).
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La participacién o integracién de los diversos sectores resulta indispensable para coordinar acciones
que favorezcan la formacién de los alumnos en temas como el saber emprender y otras habilidades
que se asocian a este tipo de desempenios. En relacién con la percepcion que tiene el profesor sobre
los intereses emprendedores del alumno, se identifica lo siguiente.

Regularmente son pocos los que saben el valor real de la materia de Emprendedores; siento que la toman
como materia optativa y les llama la atencidn, ya en clase se van interesando por la materia con interés y
emocioén. (E1).

En relacién a mi experiencia con los estudiantes de Emprendedores, considero si existe un gran interés
en desarrollar este proyecto; hay iniciativa, innovacién en sus propuestas y sobre todo experimentan un
sentido de competencia sana, no solo entre ellos, sino entre las diferentes licenciaturas que participan en la
Expo emprendedora. Sin embargo, considero importante precisar que de las diferentes carreras que parti-
cipan en este proyecto la licenciatura que ha mostrado menos interés es la Licenciatura en Turismo, debido
a que estdn saturados de otros proyectos y no se le da la importancia debida a la Expo emprendedora. (E3).

Como se aprecia, no existe una convergencia en opiniones relacionadas a cémo se observa a los estu-
diantes en aspectos motivacionales y sus habilidades para el saber emprendedor; en muchos casos, las
asignaturas son optativas y pierden relevancia, en otras ocasiones es evidente que desde una asignatu-
ray los esfuerzos de un profesor es complejo alcanzar esas competencias.

En relacién a las competencias, considero si se logran desarrollar en los jovenes, se denota en sus excelentes
participaciones, aunado a los grandes resultados que mis grupos obtienen. Por otra parte, en cuanto a los
contenidos, desde hace varios semestres se les ha sefialado a los coordinadores del drea las deficiencias que
algunas licenciaturas como Turismo e Informdtica presentan en materia de contabilidad, costeo y finanzas;
por otra parte, la licenciatura de Contadurfa también presenta carencia de conocimientos previos en ma-
teria de Mercadotecnia; se hizo un nuevo programa de estudios y no se tomd en consideracién subsanar
estas deficiencias. (E7).

Las competencias son aceptables al ser una materia optativa, ya que se lleva en un semestre (a veces de 3
meses), nuestros estudiantes también llevan la materia de Administracién Educativay eso les ayuda a tener
mds conocimientos del tema. (E2).

Aunado a las limitadas condiciones de las asignaturas y que estas se colocan en las etapas finales de las
carreras, los profesores identifican las necesidades en términos de continuidad y secuencia de saberes
para el logro de los proyectos. La actividad emprendedora es a la vez un saber que debe aprenderse,
calificarse y acreditarse, como también un compromiso de gran responsabilidad formativa y de vin-
culacién con sectores externos que desde el aula se espera que funcione y obtenga resultados similares
a los de un programa de cardcter y nivel institucional, situacién compleja y hasta injusta para estos
profesores que en la mayoria de los casos son de asignatura o por horas.

De acuerdo a mi experiencia, el maestro de esta materia debe de tener la emocién de vender la materia a sus
estudiantes por medio de experiencias, casos de éxito y por qué la materia de Emprendedores. Considero
que los apoyos los lleva a cabo el docente internamente por medio de la energfa y el conocimiento. [Ya
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al final del proyecto los apoyos por parte de la escuela solo serfan los aspectos materiales como camisetas
polo, mantas, stands, trofeos]. (ES).

El profesor, evidentemente, requicere de apoyo para alcanzar el emprendimiento en sus alumnos; fi-
nalmente, la actividad docente se convierte en una actividad personal que tiene necesidades especifi-
cas en muy diversos tipos de materiales, viendo con gran frecuencia a estos profesores con sus grupos
buscando patrocinios en donde les es posible.

Finalmente en cuanto al apoyo hacia emprendedores, tristemente la pandemia nos ha limitado; no obstan-
te, el trabajo y la Expo emprendedores ha continuado realizdindose en forma virtual, con las limitaciones
que esto trae consigo. Sin embargo, no se ha sentido el interés por parte de los directivos en darle segui-
miento a los trabajos colegiados; se tuvo que solicitar a subdireccion tomara cartas en el tema para que se
realizaran reuniones previas y de seguimiento; también es importante reuniones posteriores a la Expo en
esta nueva coordinacion. Ya no se realizan y en consecuencia no se le da importancia a mejorar las dreas de
oportunidad, y finalmente serfa importante regresar los apoyos para que los jovenes compitieran en las ex-
pos regionales y nacionales como antes y que la incubadora de la UABC trabajara de la mano con nosotros
los docentes, ya que no hay vinculacién. (E7).

Debido a que la estrategia de emprendimiento en la UABC se deposita en el trabajo que el profesor
realiza desde sus asignaturas y el aula, surge la necesidad de que la actividad emprendedora se institu-
cionalice con mecanismos de apoyo a la docencia y que ademds también forme parte de las activida-
des de investigadores y en consecuencia de las iniciativas institucionales.

Conclusiones

El tema del emprendimiento, el emprendedor o del saber emprender, se intenta que sea desarrollada
desde la formacion profesional universitaria; es limitado en muchas vertientes, quizd en primer tér-
mino porque la universidad sigue constituyéndose como una instancia no comercial y con fines de
mercado. Sus principios se alejan de estos planteamientos, lo que hace que la formacién de los alum-
nos desde el interior de la universidad sea artificial. Por otro lado, es bien sabido que uno de los temas
més debatidos refiere la deficiente vinculacién distante de la realidad. Todo ello en conjunto restringe
que la universidad sea considerada como un asidero para que los alumnos puedan desarrollar saberes
y habilidades para emprender.

La habilidad para saber emprender es depositada en las asignaturas y sus profesores. Esto hace
que, en principio, el saber emprender en el alumno muestre dificultades para que se adquiera, pre-
cisamente, porque las habilidades se adquieren en la prictica y una asignatura caracterizada por su
fragmentacion y por estar ceiida al aula estd imposibilitada de alcanzarla.

Suponiendo que si se alcanza a desarrollar desde las asignaturas el saber emprender en el alum-
no, la posibilidad de que este se traduzca en un empresario es dificil de alcanzar ante algunos datos
relacionados con la edad escolar de los alumnos, ya que de acuerdo con el documento «Radiografia
del emprendimiento en México» (2020), la edad de las personas en proyectos de emprendimiento
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es la siguiente: 8%, de 18 a 25 afios; 35%, de 26 a 35 afios; 31%, 35 a 45; 18%, de 46 a 55, y solo el
8%, mas de 56 afios.

Puede apreciarse que solo el 8% de la poblacién con proyectos de emprendimiento se encuentra
en el rango de edad escolar universitario. En este sentido, cobrarfa importancia que la universidad
fungiera como un verdadero espacio de experimentacién emprendedora que los preparara para estar
en condiciones de emprender negocios propios a su profesion.

En la uaBc es el profesor quien tiene la gran responsabilidad de desarrollar el saber emprender
en el alumno desde las 37 asignaturas en los planes de estudio que imparte con las diversas limita-
ciones que esto conlleva; serfa conveniente que recibiera el apoyo debido para que sus esfuerzos sean
valorados y representen los resultados esperados.
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Introduccién

Las instituciones educativas juegan un papel relevante en la formacién para el emprendimien-
to, lo cual puede ayudar a los jévenes egresados a desarrollar las competencias transversales que
necesitan para una insercién exitosa en el mundo del trabajo. Esto es importante en el marco de un
ecosistema emprendedor, en el que los gobiernos deben facilitar la creacién de ecosistemas regionales
o locales para la creacién empresarial, como sugieren algunas iniciativas de la 0CDE, que incluye
apoyos especificos a las empresas creadas en las instituciones de educacién superior que promuevan
una opcidén profesional viable para que el egresado forme su pequefia empresa (OECD, 2018). Para
esto es necesario que durante su formacién los jovenes adquieran capacitacion que los encamine al
emprendimiento de pequefias y medianas empresas. El sistema educativo ha venido implementando
el uso de herramientas y mecanismos para el fomento del emprendimiento y la innovacién con el fin
de que el joven estudiante pueda reforzar sus capacidades, competencias y actitudes para emprender
en un momento de su vida.

El Anuario Estadistico de la Poblacion Escolar en Educacion Superior de la ANUIES ciclo 2019-
2020 registra 26 226 egresados en el Estado de Baja California. Por su parte, la Universidad Autd-
noma de Baja California (UABC) tuvo un total de 10 865 egresados en el ciclo escolar 2019-2020,
del cual las mujeres representaron el mayor egreso con 6249, mientras que los hombres 4616. Por
tanto, se aprecia la participacién de la mujer en la adquisiciéon de conocimientos a nivel de estudios
superiores (ANUIES, 2019-2020). Con este egreso, revierte importancia investigar en qué medida los
egresados emprenden a través de la creacion de pequenas empresas.

Esta investigacion se enfoca en determinar la influencia del Ecosistema Educativo del Empren-
dimiento (EEE) de la Universidad Auténoma de Baja California en el desarrollo de pequenas y media-
nas empresas (pymes) en las que participan egresados de la institucién. Esto permite una aproxima-
cién de la calidad y eficiencia de los programas, talleres y elementos que propicien el emprendimiento
desde la perspectiva de los egresados de distintos programas en las dreas econémico-administrativo
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y ciencias sociales, ademds de valorar la influencia de los catedraticos que imparten las asignaturas
de temas relacionados a proyectos y negocios. Se utiliza un andlisis factorial en el que se deducen los
factores con mayor relevancia para el ecosistema educativo del emprendimiento en el periodo 2014-
2019 con una base de datos de egresados de la uABC. Se obtiene un resultado general favorable para
la universidad en cuanto a los elementos basicos que conforman un ecosistema de emprendimiento
tales como programas consistentes con los temas de proyectos y afines, docentes capacitados, in-
fraestructura eficiente. Por otro lado, hay elementos que se consideran 4reas de oportunidad como
la vinculacién con agentes que potencian los emprendimientos y el incentivo financiero clave para
iniciar y mejorar la percepcion que se tiene de la incubadora Cimarrones Emprendedores. Esta inves-
tigacidn permitird obtener algunos elementos de evaluacion sobre el programa de emprendedores de
lauasc desde el punto de vista de sus egresados e implicaciones para mejoramiento, y constituird una
experiencia en el papel de la universidad en la promocién del emprendimiento.

La formacién emprendedora en las universidades

El profesor Joseph Schumpeter (1951) definié al emprendedor como una persona extraordinaria que
realiza combinaciones innovadoras, y este sefiala a su vez que el emprendedor es una persona que rea-
liza cambios e inicia nuevas oportunidades. De esta forma, el emprendimiento lo podemos entender
como la capacidad que tiene una persona para iniciar un negocio, mismo que empieza con una idea
y trasciende a lo que conocemos actualmente como negocio. El emprendedurismo, por tanto, juega
un papel muy importante en nuestras vidas desde un punto de vista social, econémico y educativo.
En el 4mbito social, la formacién de negocios contribuye al tejido social a partir del empleo y las in-
teracciones que en ese marco se dan. En un 4mbito econdémico, el emprendimiento juega un puesto
importante que permite a la economia desarrollarse a partir de la implementacién de negocios loca-
les, proyectos y el desarrollo de productos. Y dentro un 4mbito educativo la formacién de un negocio
apoya al ser humano en aplicar sus conocimientos, actitudes y sus aprendizajes aprendidos durante su
trayecto académico en el alza de un proyecto emprendedor innovador (Vélez et al., 2020).

La unién de un 4mbito emprendedor y un 4mbito educativo permite el desarrollo de las capa-
cidades, estrategias y habilidades de manera mds favorable, necesarias para crear, construir o impul-
sar una empresa o negocio. Sin embargo, la implementacién de herramientas o mecanismos para el
fomento de la innovacién y del emprendimiento en un sistema educativo suele ser un reto debido a
que a2 menudo no se les considera como herramientas fundamentales para el desarrollo educativo de
los jévenes frente a otras competencias. Segtin Uribe Toril et al. (2013), se observa que en el sistema
educativo se hace muy poco por cultivar la creatividad y la iniciativa empresarial». Sin embargo, estas
herramientas han mostrado ser muy Utiles para que los jévenes refuercen sus capacidades, actitudes y
competencias para crear, innovar y emprender (Garcfa et al., 2017). Por tanto, la escuela es conside-
rada un lugar ideal para desarrollar el emprendedurismo entre los jévenes, no solo a partir de las bases
educativas proporcionadas durante su vida académica, sino también a partir de programas orienta-
dos a crear, emprender e innovar. Por tanto, en las aulas también se puede impulsar a los jovenes a
construir y desarrollar un negocio utilizando sus competencias (CEPyME, 2021). Esto queda claro en
paises como Estados Unidos, donde ya desde 2004 aproximadamente 60% de las universidades em-
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pleaban asignaturas relacionadas con el emprendimiento (Proano, 2014). Ademds de las capacidades
y habilidades que ayudan a impulsar un proyecto, también la motivacién, las estrategias, acciones y
decisiones juegan un papel importante (Osorio et al., 2011).

El reconocimiento del importante papel de la universidad en el emprendimiento ha llevado
a la configuracién de la universidad emprendedora, en el que este se constituye en un pilar dentro
de la formacién de los estudiantes, y que abandera una mezcla de formacién sobre innovacién y de
conocimientos empresariales, los cuales, al unirlos, dan como resultados una formacién enriquecida
de aspectos para el emprendimiento (Echerman, 2011). La universidad emprendedora se enfoca en
desarrollar e impulsar el talento empresarial y una cultura de emprendimiento; son «aquellas que
maximizan el potencial de comercializacién de sus ideas y crean valor en la sociedad»; son «organi-
zaciones muy flexibles que se insertan en su entorno al responder de manera coherente, estratégica y
oportuna ante las exigencias que este les hace, sin que signifique una amenaza para su misién acadé-
mica tradicional» (Osorio et al., 2012).

Si el concepto de cultura se entiende como «el conjunto de los rasgos distintivos, espirituales
y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o un grupo social» (UNEscoO,
2021), la cultura emprendedora «consiste en la habilidad de un individuo para convertir ideas en
actos. Incluye la creatividad, la innovacién y la asuncién de riesgos, asi como la habilidad para plani-
ficar y gestionar proyectos destinados a lograr objetivos» (Uribe Toril et al., 2013). Pero construir
esa cultura requiere tiempo y apuntalar distintos elementos hacia ese objetivo, proceso en el que el
sistema educativo en general y el universitario deben jugar un papel muy importante.

La formacién emprendedora y el enfoque hacia el emprendimiento efectivo estd siendo cada
vez mds importante en las universidades a escala internacional e incluso nacional, por lo que han
implementado programas para ello. El cuadro 1 recoge experiencias de programas de emprendedo-
res de universidades en Estados Unidos, como las DePaul University, Chicago, Harvard University,
Cambridge, Mass., University of Colorado, Boulder y University of Texas, Austin.

Cuadro 1. Programas de desarrollo de emprendedores en universidades de EE. vu.

Universidades Programas

DePaul University, Chicago Para DePaul University, el cmprendimiento €s una rama impor-
te para cada joven universitario; esta universidad les brinda a los
jovenes estudiantes emprendedores, lideres de negocios, el Center
for Creativity de la DePaul, el cual se enfoca en que los estudiantes
sepan generar ideas de futuro y présperos negocios mediante sesio-
nes con expertos en el emprendimiento

Harvard University, Cambridge, Mass | Dentro de Harvard impulsan a sus 900 alumnos de Master of Bu-
siness Administration (MBA) a tomar un curso sobre el empren-
dimiento, enfocdndose en el desarrollo de un negocio, ademis de
contar con los ceos de conocidas compaiifas como participes en
debates organizados por la universidad
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University of Colorado, Boulder En la universidad de Colorado se implementa el emprendimiento

medioambiental, en donde se enfoca en ayudar a los estudiantes a
crear negocios, empresas o companias, que sean amigables con el
medio ambiente y que a la vez sean empresas prestigiosas

University of Texas, Austin Esta universidad se enfoca mds que nada en la creacién de startup, y

paraello la UT les brinda a los estudiantes espacios de oficina, labo-
ratorios, acceso a la tecnologia y acceso a la incubadora de empresas,
ademds que se relacionan dichos startup con compafias importan-
tes como de telecomunicacién y bolsas de valores, entre otras

Fuente: Elaboracién propia con datos de los sitios web de las universidades consultadas.

Cuadro 2. Programas de desarrollo de emprendedores en universidades de México.

Universidades

Programas

Universidad Nacional Auténoma de México
(uNaMm)

En la casa de estudios nivel universitario del Estado de Mé-
xico se encuentra el programa de apoyo a jévenes empren-
dedores llamado Innova UNAM, el cual consiste en una red
de incubadoras de empresas y laboratorios enfocadas en la
innovacién que brindan su apoyo a los jovenes emprende-
dores pertenecientes a la comunidad estudiantil

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Monterrey (ITESM)

Cuenta con un programa/beca para los jovenes estudian-
tes del TEC, Beca al Talento Emprendedor, que impulsa el
talento de jovenes para aprovechar todas las ventajas de un
ecosistema de emprendimiento, ademés del apoyo del Insti-
tuto de Emprendimiento Eugenio Garza Lagiiera, en donde
se ofrecen laboratorios de ideas y sesiones de mentorship

Universidad de Guadalajara (upG)

Cuenta con dos programas, que ayudan a fundamentar e
impulsar a los jévenes emprendedores a innovar y crear.
El primer programa es Programa Institucional Gestién de
Talento y Emprendimiento, el cual busca crear y mantener
en las mejores condiciones el fomento y la ampliacién de la
cultura emprendedora, el uso de la innovacién y los avances
tecnoldgicos y de conocimiento

El segundo programa Red de Centros de Emprendimiento
¢ Innovacién es una consolidacién de centros de empren-
dimiento y de innovacidn, donde el objetivo principal es
vincular, integrar, desarrollar, fortalecer y consolidar todas
aquellas actividades que fomenten e impulsen el empren-
dimiento
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Universidades Programas
Universidad Auténoma de Nuevo Leén Se encuentra un programa llamado Tiger Tank, programa
(UANL) de formacién que busca el mejor talento universitario para

el emprendimiento; en este programa pueden participar los
estudiantes, profesores, empleados o investigadores de la
universidad, con el objetivo de impulsar el emprendimien-
to hacia el fin de la pobreza, hambre cero, salud y bienestar,
educacién de calidad, igualdad de género, agua limpia y
saneamiento, accidn por el clima, entre otros problemas.
Adems, el Centro de Innovacién y Emprendimiento de
Alto Impacto se enfoca en desarrollar los productos e ideas
de los estudiantes, profesores, investigadores y egresados,
y a la creacién de empresas y productos innovadores con
base en conocimientos que son impartidos dentro de la
universidad

Universidad de las Américas Puebla (upra) Cuenta con uno de los programas de emprendimiento lla-
mado Innova udla que tiene como objetivo promover a la
comunidad académica la cultura de innovacidn; el progra-
ma cuenta con servicios, actividades y recursos con el fin de

que participen y puedan innovar

Fuente: Elaboracion propia con datos oficiales de los sitios web de las universidades.

Metodologia

Para el enfoque metodoldgico de la presente investigacién fue necesario recurrir a la poblacién de
estudiantes universitarios egresados de la UABC en el periodo 2014-2019. Para la obtencién de re-
sultados, se recurrid al uso del método deductivo basado en el ecosistema educativo del emprendi-
miento en general y en particular en la UABC y de forma mds especifica en los jovenes egresados de
la universidad de los programas del 4rea econdmico-administrativo y ciencias sociales. Este método
nos ayudard para conocer un poco més el impacto que tiene el ecosistema educativo del emprendedor
en los egresados de la UABC, en el sentido de conocer la incidencia de poblacién de egresados en el
emprendimiento.

Se utiliza el Andlisis Factorial (AF), que segtin Martinez et al. (2014) es un método que inten-
ta identificar variables subyacentes, o factores, que expliquen la configuracion de las correlaciones
dentro de un conjunto de variables observadas. El andlisis factorial se sucle utilizar en la reduccién
de los datos para identificar un pequefio numero de factores que explique la mayoria de la varianza
observada en un nimero mayor de variables manifiestas.
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Poblacién y muestra

Para el desarrollo de la presente investigacion fue seleccionada la poblacién de egresados de la uaBc
en el periodo 2014 al 2019. Se utilizé una metodologia de estudio cuantitativo con representatividad
de egresados de los diferentes municipios en el estado de Baja California en las 4reas econémico-ad-
ministrativos y ciencias sociales. Se obtuvieron 335 profesionistas validos que representan un 95%
de confianza y un margen de error del 10% esto a escala estatal, con una distribucién porcentual de
egresados como sigue: Mexicali 120 (35.9%), 140 Tijuana (42%), Ensenada 48 (14.4%), Tecate 16
(4.7%) y Rosarito 11 (3.7%). Estos individuos fueron sometidos a una encuesta digital enviada por
correo electrénico en forma aleatoria con el apoyo del portal de la Coordinacién General de Vincula-
cién y Cooperacion Académica de la uaBC, de donde se obtuvo una base de datos con la informacién
de alumnos egresados para el periodo indicado y con la ayuda de alumnos de la etapa terminal beca-
dos por proyecto de investigacion; se trabajé con el envio del enlace de la encuesta con tiempo apro-
ximado de 6 meses para la recopilacién. El objetivo principal es conocer si han creado o participado
en la creacién de empresas por dichos estudiantes, si conocfan los programas de emprendimiento que
la universidad imparte, asi como conocer qué tanto influyen los profesores que imparten las materias
de desarrollo emprendedor.

Instrumento de compilacion de informacion

La herramienta empleada para la obtencién de la informacién necesaria para la investigacién fue
obtenida mediante la aplicacién de un cuestionario, con preguntas disefiadas con el fin de conocer
cierta informacion y con ello generar datos necesarios para graficar y estandarizar a fin de cumplir
con los objetivos de la investigacién. El método de empleo de esta herramienta se enfoca en aplicar
cierto nimero de preguntas referentes a la informacidn que se desea conocer; dichas preguntas serdn
respondidas por los candidatos o poblacién a investigar con el fin que se menciona.

El cuestionario empleado tiene como objetivo conocer la cantidad de jovenes egresados de la
Universidad (UABC) que en un plazo de 5 anos ha abierto un negocio o empresa, conocer la cantidad
de jévenes que conocen sobre los programas y talleres con que la universidad cuenta para apoyar a
los jévenes emprendedores con su idea de negocio, enfocandonos principalmente en conocer cudnta
poblacién estudiantil ha tenido acceso a estos programas y saber si han acudido en un momento a los
programas a solicitar ayuda.

El cuestionario empleado para la obtencion de la informacidn estd estructurado por 34 pre-
guntas y se dividen en 3 etapas: la primera se enfoca en conocer al egresado, con el fin de conocer si
durante los 5 afios transcurridos ha emprendido un negocio o empresa, si tiene un negocio propio o
si alguien dentro de su circulo familiar ejerce el emprendimiento.

La segunda ctapa se enfoca en conocer si el egresado conoce sobre los programas que la UABC
imparte sobre el emprendimiento, asi como conocer si dentro de la universidad los egresados con-
sideran que en realidad hay cultura emprendedora, conocer si hay talleres y cursos suficientes sobre
¢l emprendimiento, y como punto principal conocer si la universidad cuenta con las condiciones
adecuadas, con capacidades, con infraestructura adecuadas para implementar el emprendimiento y
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sobre todo con la calidad educativa principalmente en maestros y profesores para impartir talleres y
cursos a los jévenes estudiantes.

Como tltima etapa, se enfoca en conocer en valor la influencia que la universidad tiene para los
estudiantes en su formacién académica para la creacién de su propio negocio. Cuando hablamos de
influencia no solo nos enfocamos en los programas expuestos en la UABC, sino también en la influen-
cia que tienen los profesores en la formacién educativa.

Resultados y discusién

Aplicado el instrumento para determinar los factores del ecosistema de emprendimiento dentro de la
universidad (UABC), se observan los resultados siguientes:

Se encuestd a 335 alumnos donde el 67% de estos estudian en el 4rea econémico-administra-
tiva, el 22% cuenta con negocio o despacho propio y el 35% intentd abrir su negocio en los tltimos
5 afos, como se observa en el cuadro 3. Se encuentra también que el 64% tiene algun familiar que
cuenta con un negocio o ha emprendido en algin momento.

Cuadro 3. Porcentajes de las respuestas de egresados de la UABC en el periodo 2014-2019 (parte 1)

Si No Variable
355 | 645 En los ultimos 5 afios intentd abrir o abrié un negocio?
22.1 77.9 ¢Actualmente cuentas con negocio, consultorio, despacho o empresa propia?
645 | 355 ¢Dentro de tu familia hay una persona que cuente con un negocio o empresa familiar?
22.1 [ 77.9 | ¢Conoces sobre los programas que brinda UABC para impulsar el desarrollo emprendedor?
42.1 57.9 | ¢Consideras que la universidad est4 comprometida con el emprendimiento?
884 [ 11.6 | Silauniversidad diera apoyo financiero ¢recurrimos a ellas para el desarrollo de empresas,
negocios o consultorios?
475 525 ¢Has asistido a una exposicién de emprendimiento?
264 | 73.6 | ¢Crees que la universidad influy6 en la apertura de tu negocio?

Fuente: Elaboracidn propia con datos obtenidos de la encuesta ecosistema educativo de emprendi-
miento.
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Cuadro 4. Porcentajes de las respuestas de egresados de la UABC en el periodo 2014-2019 (parte 11)

Variable Totalmente En Ni deacuerdo ni De Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo | endesacuerdo | acuerdo | deacuerdo

¢Consideras que existe cul- | 9.9 18.8 36.4 29 6
tura emprendedora en la

universidad?

¢Consideras que la universi- | 6.9 20 30.1 322 10.7

dad tiene la infraestructura
adecuada para incubar y de-
sarrollar empresas?

¢Crees que la universidad | 12.5 29.3 38.2 17.9 2.1

proporciona las condiciones

y capacidades favorables para
crear un negocio?

¢Los profesores fomentaron | 14.9 23 424 13.4 6.3

y motivaron durante tu for-

macién académica el espiritu
emprendedor?

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de la encuesta ecosistema educativo de emprendi-
miento.

Los resultados mds destacados de la encuesta (cuadros 3 y 4) nos ayudan a describir un panorama a
través de la interpretacion de los egresados respecto al ambiente de emprendimiento en la UABC y
cémo perciben su sentir acerca de la creacién de negocios y la influencia de la unidad académica, sea
esta escuela o facultad, asi como el espiritu emprendedor que se busca en los docentes. Dentro de las
respuestas encontramos que el 77.9% no conoce los programas que aportan e impulsan el desarrollo
emprendedor, como la incubadora o cursos enfocados a la creacién de empresas. De la misma mane-
ra, 29% de los graduados estd de acuerdo en que existe cultura emprendedora en la universidad, y el
32.2% cree que la universidad tiene la infraestructura adecuada para incubar y desarrollar empresas.

En el mismo orden de ideas se encuentra que el 17.9% de los egresados cree que la universidad
proporciona las condiciones y capacidades favorables para crear un negocio, y solo el 42% considera
que la UABC si estd comprometida con el emprendimiento y creacidn de empresas. En cuestiones de
vinculacién, encontramos que el 88.4% de los graduados recurrirfa a la universidad si esta diera apoyo
financiero para la apertura de empresas; el 18% estd de acuerdo con que la UABC cuenta con vinculos
necesarios para crear negocios.

En cuestiones de influencia y motivacién encontramos que 42.4% de los egresados expresan
que los maestros motivaron en forma regular, es decir, ni mucho ni poco; el 26.4% determina que la
universidad s influyd en la apertura de empresa o intento de emprendimiento; el 47.5% externa que
han ido a por lo menos un expo de emprendedores dentro de la UABC y el 31.3% establece que ha
acudido a alguna conferencia o taller de emprendimiento.
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En los resultados obtenidos por el anlisis factorial destacan el andlisis de kMO y esfericidad de
Barlett que nos permiten identificar si el modelo es significativo y explicativo como se observa en el
cuadro 5. La prueba KMO nos permite determinar que la explicacién del fenédmeno es aceptable .845
y la prueba de Barlett s es significativo con el valor de .000, por lo que se procede entonces a realizar
el Analisis Factorial AF por componentes principales, como se observa en el cuadro 6 y la extraccién
de factores académicos, de influencia y de ecosistema del emprendedor.

Cuadro 5. Pruebas de kmo y esfericidad de Barlett 's

Medida de Kaiser-Meyer-Olkin .845
Prueba de esfericidad de Bartlett’s Chi-cuadrado 1357.297
Sig. 000

Fuente: Elaboracién propia con base en el andlisis factorial.

Al desarrollar el anlisis de componentes principales, se observa que existen variables significativas,
lo que nos permite tener indicios de que los atributos si cuentan con un grado de explicacién. El
atributo mds significativo es el conocimiento de los programas de desarrollo emprendedor (.771)
de la UaBC y el de considerar que existe cultura emprendedora dentro de la universidad (.710), lo
cual tiene relacidn directa con el reactivo Crees que la universidad proporciona las condiciones y
capacidades favorables para crear un negocio (.738), también con el reactivo Crees que la universidad
influyd en la apertura de tu negocio (.706) y cudnto influyé (.772), que son elementos que generan
un ecosistema de emprendedores. Una vez que se analiza, se cuenta con un numero de variables acep-
tables y ademas relacionadas entre si; se corrobora el nivel de explicacién que tiene el estudio y el
numero de factores; por tanto, se considera adecuado, como se aprecia en el cuadro 6.

Cuadro 6. Andlisis de componentes principales

Preguntas encuesta Inicial Extracciéon
En los tltimos 5 afios intentd abrir o abrié un negocio 1.000 726
¢Sabes sobre los programas que la UABC aporta al desarrollo emprendedor? 1.000 771
¢Consideras que existe cultura emprendedora en la universidad? 1.000 710
¢Consideras que existen cursos (clases) suficientes para desarrollar empresas | 1.000 .550
(desarrollo de emprendedores, formulacién de proyectos, plan de negocios,
etc?)
¢Crees que la universidad proporciona las condiciones y capacidades favorables | 1.000 738
para crear un negocio?
¢Consideras que la universidad tiene la vinculacién necesaria con los actores | 1.000 .689
que mas influyen para ayudarte a iniciar una empresa?
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Preguntas encuesta Inicial Extracciéon
¢Consideras que la universidad tiene la infraestructura adecuada para incubar | 1.000 705
y desarrollar empresas?
¢Los profesores fomentaron y motivaron durante tu formacién académica el | 1.000 .589
espiritu emprendedor?
¢Consideras que los profesores fueron practicos o teéricos en la manera de im- | 1.000 .586

partir los programas de emprendimiento?

¢Crees que la universidad influy6 en la apertura de tu negocio? 1.000 706
¢Cudnto influy6? 1.000 772
¢Cudnto influyeron tus materias de emprendedores en la creacién de tu em- | 1.000 611
presa?

¢Cudnto influyeron tus profesores de emprendedores en la creacion de tu em- | 1.000 737
pressa?

¢Consideras que la universidad y profesores influyeron en las habilidades y | 1.000 544
competencias que ahora desarrollamos dentro de tu negocio?

¢Cudnto te apoyaron? 1.000 765

Calificadel 1 al 5 la ayuda que recibiste 1.000 .686

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos de la encuesta ecosistema educativo de emprendi-
miento.

El grado de explicacion del modelo se determina por los autovalores iniciales, cuyos rangos deben ser
cercanos o mayores a 1 para indicar el niimero de factores necesarios y marcar con ello el porcentaje
de explicacidon que el andlisis dptimo requiere para segmentar los elementos del ecosistema de em-
prendimiento; en este sentido, se encuentra que con 5 factores se explica un poco més que 68.0% del
modelo, considerado como aceptable dentro del rango del Andlisis Factorial (AF), como se observa
en el cuadro 7.

Cuadro 7. Total de varianza explicada con el modelo Andlisis Factorial

Sumas de extrac- Sumas de rotacién
Factores Autovalores iniciales cién al cuadrado al cuadrado
% of Acumu- % of Acumu- % of Acumu-

Total | Variance | lado% | Total | Variance | lado% | Total | Variance | lado %
5.479 | 34.241 34.241 5.479 | 34.241 34.241 3.340 | 20.876 20.876
1.977 | 12.355 46.597 1.977 | 12.355 46.597 2.691 | 16.821 37.697
1.196 | 7.474 54.071 1.196 | 7.474 54.071 1.885 | 11.784 49.481
1.123 | 7.021 61.092 1.123 | 7.021 61.092 1.549 | 9.683 59.165

QN | =
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Sumas de extrac-
Factores Autovalores iniciales cién al cuadrado

Sumas de rotacién
al cuadrado

1.111 | 6.942 68.034 1.111 | 6.942 68.034

1.419

8.869 68.034

817 | 5.104 73.138

605 | 3.782 80.980

5
6
7 650 | 4.060 77.198
8
9

548 | 3.424 84.404

10 476 | 2973 87.377
11 467 | 2919 90.296
12 423 | 2.647 92.943
13 409 | 2.559 95.502
14 293 | 1.832 97.334
15 221 1.382 98.716
16 205 | 1.284 100.000

Fuente: Elaboracién propia con base en la encuesta a egresados 2014-2019 con el método de extrac-

cién: andlisis de componentes principales.

El cuadro 8 muestra lo més destacable del andlisis y cdmo los factores concuerdan y se relacionan entre
si. En el factor 1 encontramos las variables que consideran que hay cultura emprendedora en la univer-
sidad (.561), crees que la universidad proporciona las condiciones y capacidades favorables para crear
un negocio (.601), consideramos que la universidad tiene la vinculacién necesaria con los actores que
mas influyen para ayudarte a iniciar una empresa (.534), también los profesores fomentaron y motiva-
ron durante tu formacién académica el espiritu emprendedor (.733), ;cudnto influyé? (.686), ¢cudnto
influyeron tus profesores de emprendedores en la creacién de tu empresa? (.807). Todas estas variables
actian como parte de un ecosistema de emprendimiento universitario, ya que mencionan acciones

como la docencia, la infraestructura y preparacién de la planta docente de la uaBc.

Cuadro 8. Matriz de componentes rotados

sidad?

Factores
Variables
1 2 3 4 5
En los ultimos 5 afios intenté abrir o abrié un negocio -172 | .537 | .248 |-532 |.253
¢Sabes sobre los programas que la uabc aporta al desarrollo em- | -.299 |.007 |[.255 |.299 |.726
prendedor?
¢Consideras que existe cultura emprendedora dentro de la univer- | .561 | .355 |-234 |.075 |.458
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¢Consideras que existen cursos (clases) suficientes para desarrollar | -.580 | -.233 [.213 |[.333 |-.056
empresas (desarrollo de emprendedores, formulacién de proyec-
tos, plan de negocios?

¢Crees que la universidad proporciona las condiciones y capacida- | .601 | .532 | -191 |.147 |.188
des favorables para crear un negocio?

¢Consideras que la universidad tiene la vinculacién necesaria con | .534 | .508 |.006 |.352 |-.146
los actores que mds influyen para ayudarte a iniciar una empresa?

¢Consideras que la universidad tiene la infraestructura adecuada | .365 | .372 |.146 |.544 |-.340
para incubar y desarrollar empresas?

¢Los profesores fomentaron y motivaron durante tu formacion | .733 | .146 | -.144 |-.077 |-.068
académica el espiritu emprendedor?

¢Consideras que los profesores fueron précticos en la manera de | -.565 | -238 |.205 |.358 |.202
impartir los programas de emprendimiento?

¢Crees que la universidad influy en la apertura de tu negocio? -638 | 511 |.186 |-046 |.004
¢Cudnto influyé? 686 |-.525 | -104 |.046 |.112
¢Cudnto influyeron tus materias de emprendedores en la creacién | .730 | -.181 |.020 |.137 |.161

de tu empresa?

¢Cudnto influyeron tus profesores de emprendedores en la crea- | .807 | -249 |.107 |-.094 |.063
cién de tu empresa?

¢Consideras que la universidad y profesores influyeron en las ha- | -.627 | 341 |-.092 |.075 |-.144
bilidades y competencias que ahora desarrollamos dentro de tu

negocio?
¢Cudnto te apoyaron? 520 | -.001 |.700 |-.051 |-.028
Califica del 1 al 5 la ayuda que recibiste 591 | .044 | 541 |-135 |-.159

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la encuesta Ecosistema educativo de emprendimiento con

el método de extraccién: andlisis de componentes principales.

El Factor 2 son las variables que consideran si el egresado en los tltimos 5 afios intenté abrir o abrié
un negocio (.537), el de si ¢creé que la universidad influyé en la apertura de tu negocio? (.511) y el de
¢creé que la universidad proporciona las condiciones y capacidades favorables para crear un negocio?
(.532). Dentro de los factores 3, 4 y 5 se analizan elementos institucionales del emprendimiento en la
UABC sobre si consideran que la universidad tiene la infraestructura adecuada para incubar y desarro-
llar empresas (.544), califica del 1 al 5 la ayuda que recibiste (.541), ¢cudnto te apoyaron? (.700); las
variables analizadas permiten visualizar los factores que desarrollan un espiritu emprendedor.

En los primeros resultados se establece que el 64% tiene por lo menos algtin familiar que tiene
o ha tenido un negocio. En el mismo orden de ideas se describe que los alumnos reciben ayuda de
sus maestros para abrir un negocio, algunos de sus maestros influyeron e incluso califican el apoyo
como bueno o muy bueno, se establece que la infraestructura y la vinculacién son relevantes para el
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desarrollo de un ecosistema de emprendimiento y por tltimo el 88.4% establece que la universidad
puede ser un vinculo de financiamiento para las nuevas empresas o ideas de negocio.

Los resultados obtenidos dentro del AF permiten observar que la mayorifa de las variables signi-
ficativas caen en los dos primeros factores, siendo el factor 1 el de mayor explicacién con 34%, que
analiza las preguntas existe cultura emprendedora y la descripcién del ecosistema emprendedor en
la vaBc. Es importante resaltar que en este mismo factor 1 se encuentran los elementos que captan
la influencia que tiene la docencia. Por tltimo, se analizan temas de vinculacidn, que es un elemento
fundamental para la creacién de un ecosistema de emprendimiento.

En el factor 2 se encuentra una de las variables con mayor peso, que es la pregunta si en los ul-
timos 5 afios ha intentado abrir o abierto un negocio, las variables de la universidad como influencia
y las condiciones que proporciona al momento de abrir un negocio, permitiendo interpretar cémo
la universidad debe fungir como fuente de influencia para el desarrollo del espiritu emprendedor.

Los resultados obtenidos de esta investigacién se pueden resumir como sigue:

Factor 1. Influencia de profesores en la creacién de una empresa y vinculacién con actores, y programas
que apoyan al emprendimiento. CULTURA EMPRENDEDORA (34% de explicacién en el modelo a Andlisis
Factorial) y con un 75% del total de las preguntas con mayor valor. 12/16.

Factor 2. Iniciativa ¢ intento de abrir un negocio factores psicoldgicos y de referencia de alguien de la
familia con algtin con negocio (12.35% de explicacién en el modelo a Anlisis Factorial) y con 6.25% de
las preguntas con mayor valor. 1/16

Factor 3. Apoyo o ayuda para iniciar un negocio. Regularmente se necesita financiamiento, el cual estd
restringido para los recién egresados (7.4% de explicacién en el modelo de Andlisis Factorial) y con 6.25%
de las preguntas con mayor valor. 1/16.

Factor 4. Infraestructura de la UABC adecuada para la incubacién y desarrollo de empresas; este factor
estd ligado a variables INSTITUCIONALES (7.02% de explicacién en el modelo a Andlisis Factorial) y con
6.25% de las preguntas con mayor valor. 1/16.

Factor 5. Percepcion del egresado respecto a los programas de emprendimiento y desarrollo de empresas
(6.94% de explicacién en el modelo a Andlisis Factorial) y con 6.25% de las preguntas con mayor valor. 1/16

En suma, los 5 factores explican un 68% de la varianza del modelo, destacando el factor 1 con la
mayor explicacidn, ya que toma en cuenta los elementos principales de un ecosistema de empren-
dimiento y de fomento a la cultura emprendedora; si bien no son evaluados como excelentes, son
considerados como buenos y en mejora continua por parte de la universidad.

De los resultados anteriores, se puede destacar como aspectos positivos los siguientes:

Los profesores que imparten las materias tienen una influencia positiva en la creacién de una
empresa, segun las consideraciones de los egresados.

Las materias que se imparten en temas relacionados con proyectos de emprendedores, negocios
y otras, que tiene que ver con el desarrollo de una idea y su plan de negocio en los diversos programas
ayudan a fomentar el emprendimiento en los egresados.
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La percepcién que tienen los egresados respecto a programas que la UABC aporta al desarrollo
emprendedor es considerada como buena. Lo que puede llevar a la universidad como 1ES a ser una
referencia de vinculacién del financiamiento para emprendedores en la localidad.

Se presenta la oportunidad para dar a conocer de manera eficiente los programas de emprendi-
miento de la universidad; ademds, se tiene percepcion positiva de que la infraestructura de la univer-
sidad puede influir en el ecosistema de emprendimiento en la universidad.

Los siguientes aspectos destacan como 4reas de oportunidad:

Se tiene un drea de oportunidad en la vinculacién de la Incubadora de la Universidad «Cima-
rrones Emprendedores» con las materias que se relacionan con proyectos, emprendimiento, gestion
de recursos y elaboracién de andlisis de mercado, entre otras, principalmente en el drea de ciencias
sociales, econémicas y administrativas.

La iniciativa e intento de abrir un negocio por un egresado estd muy condicionada a otros fac-
tores como la cultura del entorno, situaciones familiares de cardcter limitante como la variable eco-
némica y que no han participado en la apertura de un negocio, lo que manifiesta que los egresados
tienen el perfil y las capacidades para emprender, pero es mas grande el miedo al fracaso y lo que
piense su circulo de amigos y familiares.

El contexto en que se encuentran es desalentador, ya que tienen problemas de financiamiento
por lo mismo que son recién egresados de la universidad, lo cual condiciona severamente en forma
negativa iniciar un negocio propio o en sociedad, llevando a los jévenes a las filas del desempleo en
gran cuantia.

No se cuenta con una fuente de financiamiento directamente proveniente de la universidad
para apoyo a egresados que quieran emprender, aunque se tiene el apoyo de la incubadora que gestio-
na fondos federales para apoyo econémico de la comunidad en general que se acerca ala misma. Pero
son montos bajos por lo regular para negocios ya establecidos que pueden devolver en un tiempo
determinado y a cierta tasa de interés que le retorne al fondo ya sea de origen nacional o federal.

Conclusiones

La docencia y los programas en la universidad juegan un papel predominante en el ecosistema de
educacién emprendedora, reconocidos por los egresados como factores positivos de influencia para
abrir un negocio por las herramientas y el conocimiento técnico y operativo para dirigir una pequena
empresa que proporcionan, aunado a la infraestructura con la que se cuenta por parte de la universi-
dad, la cual ofrece apoyo por la incubadora, ademds de la gestion en recursos federales para iniciar o
ampliar un negocio.

En cuanto al entorno y la cultura emprendedora, estos juegan un papel muy importante a la
hora de abrir un negocio propio. Este es ¢l caso para el caso de los egresados de la uaBC, ya que un
porcentaje menor al 50% menciond haber intentado o abierto un negocio, por lo que se tendria que
valorar el contexto econdmico, social y politico que favorezca o inhiba, en su caso, tomar las decisio-
nes de los profesionistas egresados de la UABC en este tema.

Para esto ultimo, la UABC tiene la oportunidad de ser un aval en el financiamiento para la crea-
cién de negocios por exalumnos de la universidad, ya que se tiene la aprobacién y confianza por la
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comunidad de egresados y por las instituciones financieras; esto llevard a formar incubaciones mas
completas para que el alumnado al terminar sus estudios corrobore que la institucion educativa cuen-
ta con las condiciones suficientes que le permitan que su negocio garantice una vida por encima de
los 3 afios con una tasa de retorno equilibrada que le permita liquidar el financiamiento otorgado.
Ademds, se evaltia en forma general que las politicas publicas de apoyo a emprendedores y empresa-
rios no son suficientes, por lo que se requiere de programas y presupuesto para incentivar la creacion
de nuevas empresas.

En cuanto al factor de vinculacién, se encuentra que la universidad tiene un drea de oportu-
nidad en la vinculacién con agentes que propician el emprendimiento, lo que se pudiera trabajar
en colaboracidn con los responsables del programa de emprendedores en las unidades académicas y
organismos publicos, civiles ¢ iniciativa privada para impulsar los talleres y cursos de emprendedores,
ademds de los diversos programas con contenidos relacionados con proyectos de inversion social, pa-
blica y privada. A su vez, fomentar la generacion de ferias y exposiciones presencial o en linea donde
se fortalezca la cultura del emprendimiento y se permita con esto generar experiencias en este tema,
tan importante y de actualidad para los participantes principalmente en el alumnado que se encuen-
tra previo a egresar de los diferentes programas que se ofertan en la institucién.

Por tltimo, se tiene el factor de percepcién del egresado, el cual no es muy alentador para el eco-
sistema de educacién para emprender, ya que los alumnos desconocen en su mayoria las funciones de
«Cimarrones Emprendedores», ¢ incluso de algunos programas de apoyo a emprendedores que son
actor central en el tema de apoyo e incentivo al emprendimiento de una pequeia empresa.

Con base en los resultados, es importante crear un ecosistema de emprendimiento completo
que permita a los egresados tener mejores capacidades y aptitudes de emprendimiento en todas las ca-
rreras de la UABC. A manera de recomendaciones: el programa de emprendedores deberd vincularse
con agentes que puedan favorecer la apertura de la empresa y de esta manera hacer mds real el trabajo
que se desarrolle en las clases y practicas de estos programas, e tal forma que los alumnos se acerquen
a negocios ya existentes y eviten realizar trabajos o proyectos hipotéticos con base en la imaginacién.
Lo anterior ayudard a tener un contexto més practico y real, lo que ayudara a los alumnos potenciales
a egresaro a egresados a tomar una decisiéon mds eficiente y con un riesgo calculado.

Se pueden perfeccionar los talleres y programas, mejorar los procesos de seleccion de los do-
centes que imparten cursos y talleres relacionados con temas de emprendimiento; es decir, que los
facilitadores tengan experiencia en el manejo de un negocio o incluso que tengan uno. Ademds de la
posibilidad de implementar mayor difusién de los programas como «Cimarrones Emprendedores»
en los que la universidad juega un papel predominante.

Los procesos de la incubadora y los sistemas de apoyo deben tener mayor eficiencia y funcio-
nalidad que permitan a los emprendedores tener certeza del apoyo que puede brindar la universidad
y sus estudiantes. La importancia de una buena difusién de la informacién acerca de los beneficios
de los programas de emprendimiento a los estudiantes es fundamental; la mayoria de los estudiantes
desconoce las ventajas de estos programas.

Los procesos de vinculacion del ecosistema del emprendimiento deben presentar una opor-
tunidad para que los emprendedores encuentren en la universidad un actor central en el desarrollo
y la supervivencia de pequenos negocios que inician de cero, o que tienen un tiempo operando sin
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resultados satisfactorios para sus encargados, ademds de fungir de trampolin en su inicio y para dar el
apoyo, gufa y acompanamiento en el tiempo de supervivencia minima.

Serfa importante que se evalde previamente la experiencia en el tema de emprendimiento es-
pecialmente a los docentes que imparten el Programa de Unidad de Aprendizaje (Pua) relacionado
con temdticas que fortalecen el ¢je transversal del emprendimiento en la uaBC, de preferencia con
experiencia practica o manejo de negocios, lo que dé confianza al alumno para iniciar el proyecto por
cuenta propia.
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Capitulo 8.

Una mirada al ecosistema emprendedor
mexicano desde las fuentes de financiamiento

Malena Portal Boza
Duniesky Feité Madrigal

Introduccién

Aescala mundial, los fendmenos de desempleo, desigualdad, pobreza y exclusién estan siendo
cada vez mds preocupantes por lo que el autoempleo a partir de la propia generacion de trabajo
se convierte en una alternativa para los sectores de la poblacién que se encuentran en desventaja. En
este proceso de transicién viene como acompanamiento la evolucién tedricay empirica del fenémeno
del emprendimiento tomando una mayor relevancia en las tltimas décadas por los efectos que se han
dado sobre todo en las economias en desarrollo. La palabra emprendedor tiene su origen en el francés
entrepreneur (pionero); actuar bajo incertidumbre es la principal caracteristica que distingue hoy a
un emprendedor y si bien el término se asocia especialmente a quien comienza una empresa Comer-
cial, también puede relacionarse a cualquier persona que decida llevar adelante un proyecto, aunque
este no tenga fines econémicos (Formichella, 2004).

Alfred Marshall (1880) introduce el concepto tomando como base los factores tradicionales
de produccién tierra, trabajo y capital, anadiendo la organizacién como el componente coordinador
que atrae a otros factores y los agrupa (Duarte y Ruiz, 2009). Asimismo, el autor considera a los
emprendedores como lideres por naturaleza que poseen numerosas habilidades especiales. Por su
parte, Schumpeter (1942) describe al emprendedor como una persona dindmica y fuera de lo comun,
que promueve nuevas combinaciones o innovaciones. Estas definiciones han servido de base junto
con estudios mas profundos para que los diversos analistas revelen algunas de las contribuciones del
emprendimiento al desarrollo econdémico, a partir de que los empresarios, al crear nuevos negocios
generan puestos de trabajo, intensifican la competencia, e incluso pueden aumentar la productividad
a través del cambio tecnoldgico.

Algunos estudios afirman que el desarrollo de nuevas tecnologias y, en consecuencia, la apari-
cién de nuevos modelos de negocio han pasado de las grandes corporaciones a las empresas peque-
flas y nuevas (Blau, 1987; Audretsch y Thurik, 2001; Thurow, 2003); sin embargo, quedan abiertas
interrogantes por investigar acerca de por qué las tasas de emprendimiento difieren no solo entre
paises en diferentes etapas de desarrollo econdmico, sino también entre regiones de un mismo pais,
y por qué no todos los esfuerzos empresariales tienen el mismo impacto en el desarrollo econémico.
En esta mirada surge una nueva ruta dirigida al estudio del ecosistema emprendedor conformado por
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diversos factores que inciden en el éxito o fracaso de los emprendimientos en las diversas economias.
Este ecosistema analiza elementos individuales y dimensiones, los cuales, una vez que se combinan,
propician entornos dptimos adecuados para que se puedan desarrollar las iniciativas de emprendi-
miento y de innovacién (Isenberg, 2010).

En este sentido, las teorfas que lo respaldan analizan elementos de cardcter econdmico, politico
y social que suelen categorizarse en factores socioculturales, calidad de gobierno, marcos regulatorios,
desarrollos tecnolédgicos, condiciones de los mercados, competencias y el acceso a capital o financia-
miento (Arenal et al., 2018; Theodoraki y Messeghem, 2017; Spigel y Harrison, 2017; Rousseau y Sy-
lla, 2003; Verheul et al., 2001). De igual manera, para la representacién de estos elementos existen una
serie de actores que soportan el desempefio del ecosistema conformado por entes regulatorios y parti-
cipantes del entorno que incluyen instituciones, corporaciones, agencias, legisladores, desarrolladores
de capital humano, lideres y profesionales tanto del sector publico como privado (Arenal et al., 2018).

Como se puede apreciar, el estudio del ecosistema emprendedor puede resultar muy complejo
por la cantidad de agentes que participan en él y la importancia que cada dimensién tiene dentro del
desempefio de este; sin embargo, se ha comprobado en diversos estudios que tanto el acceso a los
fondos como el manejo y las estrategias de plancacién de las finanzas se encuentran entre las prin-
cipales causas de fracaso de los emprendimientos en paises de Latinoamérica. En el caso de México,
estadisticas del Failure Institute (2020) muestran que el 65% de los emprendimientos fracasan por
ingresos insuficientes, 40% por problemas de administracion del dinero y 38% por falta de acceso a
financiamiento. Por la relevancia e impacto que tiene este tema, el presente capitulo tiene como ob-
jetivo esencial abordar desde una perspectiva descriptiva los elementos asociados al Financiamiento
para el desarrollo de emprendimientos en México desde una vision de inclusion, oferta, estructura 'y
clasificacién de las diversas fuentes de fondeo.

Acceso al financiamiento por parte de los sectores vulnerables en México

Actualmente, la sociedad estd delimitada por un poder fuertemente econdmico, donde las clases ricas
o mejor acomodadas compiten bajo circunstancias desleales o poco equitativas contra clases inferio-
res que poco o nada pueden hacer dadas las desventajas que les supone una economia globalizada. Las
necesidades y condiciones de vida de los sectores vulnerables han aumentado a lo largo de la historia,
lo cual ha traido consigo niveles preocupantes de pobreza.

En el caso de México, se vive un escenario de grandes desigualdades, dado que segtin estadisticas
del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) al cierre del 2018
52.4 millones de personas se encontraban viviendo en situacién de pobreza y de este total el 7.4% en
pobreza extrema. Un reflejo de los grandes niveles de desigualdad son las variaciones en las dimen-
siones del bienestar, donde en un comparativo de México con los paises de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) se observan altos niveles de disparidad vertical
en remuneracion y salud, muestra una mayor desventaja para las mujeres en cuanto a empleo, logro
educativo y tiempo libre (0CDE, 2017).

No obstante, la pobreza no es solo la existencia de las carencias o bajos ingresos; en relacién con
esto, Becker (1995) menciona que también incluye la falta de acceso equitativo a los activos y a las
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oportunidades que brinda la sociedad. Esto nos lleva a considerar las limitaciones de oportunidades
de los sectores més vulnerables al financiamiento, es decir, la falta de inclusién financiera misma que
se evidencia de acuerdo con los datos de la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF) de
2018, donde México se ubica entre las principales economias junto con India, Pakistin, Indonesia,
Nigeria y Bangladesh, que albergan a la mitad de la poblacién no bancarizada a escala mundial. En
concordancia, solo el 12% de los adultos tuvieron acceso a créditos de la banca, cifra que se encuentra
por debajo de paises como Chile (31%), Brasil (26%) y Colombia (21%). A esto se le adiciona que
solo el 51% de los municipios en el pais contaba con al menos una institucién bancaria que ofrecia
servicios a los sectores de mayor vulnerabilidad (Comisién Nacional Bancaria y de Valores - cNBV,
2019a). Cabe resaltar que los grupos mas afectados son las mujeres, los pobres en zonas rurales o de
dificil acceso, las microempresas y las empresas informales.

En este sentido, el acceso al financiamiento por parte de las empresas, sobre todo las de menor
tamafio, también ha sufrido un deterioro. Se sabe que el emprendimiento en los paises en vias de
desarrollo se visualiza en mayor medida a través de la creacién de emprendimientos por necesidad
que se ven reflejados en el incremento del sector microempresarial dentro del estrato productivo. En
Meéxico, los estadisticos reflejan que al cierre de 2019 en el pais habia un total de 6 373 169 unidades
econdmicas de las cuales el 94.9% son microempresas (0-10 trabajadores) que emplean al 37.2% de la
fuerza laboral (Censo econémico, 2019). En cuanto al financiamiento, segtin se observa en la figura
1, el sector microempresario contintia siendo el mas excluido, situacién que se ve empeorada en 2019
donde tan solo el 11.4% de los solicitantes obtuvo algtin tipo de financiamiento.

Figura 1. Participacién de actividades econdmicas en valor agregado
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= Obtuvieron crédito o financiamiento
=No ieron crédito o financiami

Fuente: Obtenido del Censo econédmico del INEGI (2019).

Este escenario constituye el reflejo de que los productos y servicios financieros no han logrado un
mayor alcance en los sectores vulnerables, lo cual se asocia a diferentes causales como los costos de
las fuentes, los requisitos que se exigen por parte de las instituciones financieras, las capacidades fi-
nancieras para el correcto uso de los servicios, la falta de documentacidn, las grandes distancias a
las instituciones financieras, la desconfianza de los proveedores, la falta de educacién financiera y
otros estereotipos socioculturales. De ahi la necesidad de ofrecer o diseniar productos y servicios
financieros que propicien la creacién de emprendimientos y mejoren la calidad de vida en general de
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la poblacién. En este sentido, la inclusién financiera se convierte en la clave para reducir la pobreza e

impulsar la prosperidad (Banco Mundial, 2016).

Fuentes de financiamiento para el emprendimiento en México

Como se ha abordado en los diversos capitulos de la presente obra, el éxito o fracaso de un negocio no
solo depende de sus propias caracteristicas, sino de las relaciones que se establecen con los entes que
forman parte de su entorno. Para llevar a término una idea de negocio, es importante que como parte
de las decisiones que debe tomar el emprendedor se gestionen los fondos y recursos financieros que
permitirdn iniciar operaciones y al mismo tiempo continuar operando en el futuro. En estas impor-
tantes decisiones se recurre a diferentes mecanismos de obtencidn de capitales, los cuales se gestionan
a partir de disimiles actores y que al mismo tiempo pueden clasificarse en fuentes internas o externas.

En el caso de las fuentes de financiamiento internas, tradicionalmente se generan a partir re-
cursos propios o aportaciones de los socios, utilidades acumuladas, o a través de la venta de activos;
sin embargo, para iniciar el negocio una de las mas empleadas dentro de este grupo son los fondos
propios. Por su parte, las fuentes externas incluyen tanto el financiamiento proveniente de los inter-
mediarios financieros bancarios como el de fuentes distintas, como pueden ser las aportaciones de
amigos o familiares, el crédito de proveedores, las aportaciones de inversionistas privados, programas
de gobierno, entre las mas conocidas. No obstante, en la busqueda de una estructura de financiamien-
to 6ptima que garantice los minimos costos para el emprendedor se puede recurrir a una combina-
cién de fuentes de diversos tipos y al mismo tiempo se profundiza en la bisqueda de nuevas oportu-
nidades a través de mecanismos novedosos asociados a la introduccién de las finanzas tecnoldgicas
(FINTECH) y el sector de las microfinancieras.

Para entender la estructura de fuentes de financiamiento a las cuales pueden acceder los em-
prendedores en el pais, es importante analizar las diversas entidades que conforman el sistema finan-
ciero. Daremos un recorrido iniciando con los mecanismos tradicionalmente utilizados y cerraremos
con lallegada de las Instituciones de Microfinanzas y la participacion de las FINTECH en la transiciéon
hacia la oferta de nuevas fuentes de fondeo.

El sistema financiero del pais cuenta con una estructura sélida que incluye el sector bancario, el
cual estd conformado por instituciones consolidadas y expertas en la oferta de productos y servicios
financieros a través de la Banca Multiple, también conocida como Banca Comun, Comercial o de
Primer Piso, que consiste en contactar a oferentes y demandantes de recursos financieros para que
mediante esta funcién de intermediacion se apoye el funcionamiento eficiente de la economia, es
decir, de la produccién y consumo de bienes y servicios. Esta banca se dedica principalmente a captar
recursos del publico para posteriormente colocarlos en operaciones crediticias como préstamos co-
merciales, préstamos personales, tarjetas de crédito, entre otros productos (CNBV, 2019b).

En este mismo sector se encuentra la Banca de Desarrollo o de Segundo Piso conformada por
entidades de administracién publica federal con personalidad juridica y patrimonio propio con ca-
rdcter de sociedades nacionales de crédito con el objetivo de brindar acceso financiero, dar asistencia
técnica y capacitacion segtn sus leyes orgdnicas. Ademds, funciona como herramienta de politica
econdmica para resolver los problemas de acceso a los servicios financieros y mejorar las condiciones
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para aquellos sectores que destacan por su contribucion al crecimiento econdmico y al empleo te-
niendo como poblacién objetivo a las microempresas (CNBV, 2019¢).

Sibien es cierto que el sector bancario cuenta con una diversidad de productos y servicios dispues-
tos a la poblacién y a las empresas, las condiciones bajo las cuales se otorgan en algunos casos suelen ser
dificiles de alcanzar, por lo que hay grupos vulnerables que no son considerados aptos para acceder al
sistema financiero convencional, por lo cual surgen las microfinanzas, las cuales se originan a partir del
microcrédito, es decir, el otorgamiento de créditos bajos a personas pobres, generalmente sin fianza.

Los microcréditos nacen junto con las Sociedades de Crédito Mutuo en Francia con los herma-
nos Pereire en 1853, que competian con la banca y encaminaban los ahorros de los rentistas a inver-
siones industriales, asi como a mejorar las condiciones de los préstamos a los pequefios empresarios;
el objetivo era constituir estructuras bancarias destinadas a los pequefos prestatarios partiendo de
los principios de las mutualidades (Garayalde et al., 2014). Otros de los pioneros en la promulgacién
del microcrédito fue Muhammad Yunus, quien argumenta que este producto prueba que el sector
excluido del sistema bancario cuenta con las mismas capacidades que el resto para emprender, gestio-
nar su negocio y generar recursos. A su vez, Yunus fue el principal exponente de las primeras practicas
experimentadas en el émbito de las microfinanzas, las cuales surgen con gran impetu en los paises po-
bres y su mayor expresion se ubica en la segunda mitad de la década de los setenta, a través del Banco
Grameen en Bangladesh, el cual tenia como objetivo incentivar el desarrollo social y econdémico a
partir del acceso a microcréditos dirigidos a los pobres de la regién y demostrar que estos son capaces
de emprender y generar recursos sobre la base de la gestion de sus negocios.

A partir de este momento se comienza a visualizar la evolucién de las microfinanzas al incorpo-
rarse otros tipos de productos y servicios hasta llegar al concepto moderno de esta actividad, hacien-
do referencia a la prestacion de servicios financieros a personas o grupos, cuyo acceso a los sistemas
bancarios tradicionales es limitado o inexistente en virtud de su condicidn socioeconémica y que va
mas alld de los microcréditos, pues incluyen cuentas de ahorro, microseguros, depésitos, transferencias
monetarias y otros productos financieros bésicos, en general de sumas pequefias (Valentin, 2017).

El acompafiamiento de estos productos y servicios se da a través de las Instituciones de Microfi-
nanzas (IMF), dirigidas a crear instrumentos financieros para impulsar las economfas principalmen-
te, mediante emprendimientos que se traduzcan en la creacion de nuevos empleos. Esto abre una
oportunidad de acceso en la bisqueda de un financiamiento externo bajo requisitos mas flexibles
y adaptables para ellos en comparacién con los que exige la banca comun. En la actualidad las imF
estdn conformadas por organizaciones no gubernamentales, cooperativas de ahorro y préstamos, e
instituciones financieras bancarias y no bancarias.

En el sistema financiero mexicano, las IMF también estdn presentes; en las tltimas décadas se han
instituido algunos tipos de agrupaciones o figuras juridicas no bancarias conforme a las necesidades de
los usuarios, dentro de ellas el sector de Ahorro y Crédito Popular que agrupa a las Sociedades Finan-
cieras Populares (SOFIPOS) y Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo (SOCAP), entre otras.

Las soFIPOS son entidades de microfinanzas constituidas como sociedades andnimas de capital
variable facultadas para prestar servicios, tanto a sus socios como a sus clientes al otorgar préstamos
o créditos, distribuir seguros, fianzas, asi como recursos de programas gubernamentales, expedir y
operar tarjetas de débito y tarjetas recargables, realizar la compraventa de divisas en ventanilla por
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cuenta de terceros o propia. La principal expresion de SOFIPOS en México es la IMF Te creemos S. A.
de C. V, S. E. P. (ProDesarrollo, 2017).

Por su parte, las sOcAPS son aquellas sociedades constituidas y organizadas que tienen por
objeto realizar Operaciones de Ahorro y Préstamo con sus Socios, y quienes forman parte del sistema
financiero con el cardcter de integrantes del Sector Popular, sin 4nimo especulativo y reconociendo
que no son intermediarios financieros con fines de lucro, considerandose en este grupo a las Cajas de
Aborro como el financiamiento mas popular. Su objetivo principal consiste en contribuir a la inclu-
sién financiera de la poblacién de las comunidades en las que operan, a fin de hacerles llegar produc-
tos y servicios financieros de calidad que contribuyan a mejorar su situacién econdmica, y coadyuvar
con el gobierno federal para la difusién, entrega y administracion de los programas de apoyos que
este promueva.

De igual forma, se contempla el sector de Intermediarios financieros no Bancarios como las En-
tidades Auxiliares del Crédito que incluyen las Sociedades Financieras de Objeto Miltiple (sorom),
sociedades anénimas cuyo objeto social principal es la realizacion habitual y profesional de una o mas
de las actividades de otorgamiento de crédito, arrendamiento o factoraje financiero. Son entidades
financieras que pueden ser Reguladas (E.R.), es decir, que estdn sujetas a la supervisién de la CNBV y
la Comisién Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (Con-
dusef), o No Reguladas (ENR), en donde estdn sujetas de la inspeccién y vigilancia de la cNBV, pero
exclusivamente para verificar el camplimiento de las disposiciones preventivas de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo. En este grupo se destaca la IMF Financiera Independencia, S. A. B. de
C. V7, SOFOM — ENR, pues su principal objetivo son los créditos sin necesidad de garantias ni ahorros
previos, solo referencias.

En cuanto al alcance que tienen las IMF en el pais, al cierre del primer semestre del 2020 la
cobertura nacional era de 3559 sucursales que prestan sus servicios en 2309 municipios. Es decir, se
tiene cobertura en el 94% de los 2465 municipios del pais de los cuales 2062 son rurales. La parti-
cipacién de mercado por cartera total bruta nos indica que el sector se concentra en 6 instituciones
clasificadas como grandes que en conjunto representan el 72%. Respecto al numero de clientes, exis-
ten tres instituciones que concentran el 61% de la cartera y el 60% del nimero de clientes (figuras
2y 3) donde Banco Compartamos contintia siendo la institucién con mayor cobertura, seguida por
Financiera Independencia'y Provident México (ProDesarrollo, 2020).

Para conocer un poco mas de cerca sobre los productos que se ofertan por parte de las institu-
ciones que conforman la Banca Comercial y las 1MF dirigidos al fomento del emprendimiento en el
pal’s, a continuacion se presentan algunos de sus programasy sus principales caracteristicas en cuanto
a plazos, montos y tasas de interés (cuadro 1).
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Figura 2. Participacion de mercado por cartera bruta
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Figura 3. Participacion de mercado por clientes de crédito
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Cuadro 1. Comparativo de los programas de financiamiento segiin su procedencia

Programa Institucién Montos Plazos Tasas
Crédito Agil BC Hasta 15 millo- | 12 meses Tasa variable
Santander nes de pesos
Crédito Simple BC Alcanza hasta | Hasta 36 meses para | Tasa variable
Santander 25 millones de | capital de trabajo y
pesos hasta 60 meses para
activo fijo
Crédito Simple BC BBVA De $50 000 | Plazos para capital de | Comisién por apertura del
Pyme hasta $15 000 | trabajo: 12, 24 o 36 | 2% del monto mds 1va
000 meses Tasa de interés anual varia-
Plazo para equipa- | ble desde 6.75% a27%
miento o compra de
activo fijo 12, 24, 36,
48 0 60 meses
Crédito Negocios | BC Hasta $17 000 | Plazos desde 12 hasta | Tasa de interés anual fija
Pyme Citibanamex | 000 60 meses desde 14.25%
Crédito Mujer IMF Comp. | De $5000 $70 | Frecuencia de pago: | Tasa fija individualizada du-
Banco 000 pesos semanal y bisemanal | rante el plazo del crédito
Crédito IMF Comp. | Montos desde | Frecuencia de pagos | Tasa fija individualizada du-
Comerciante Banco $6000  hasta | bimestrales (durante 5 | rante el plazo del crédito
$60 000 y 6 meses)
Crédito Individual | iMF Comp. | Hasta ~ $200 | Hasta de 24 meses. | Tasa fija durante el plazo del
Banco 000 Frecuencia de Pago: | crédito
semanal, mensual y
bisemanal
Crédito Adicional | IMF Comp. | Desde  $4000 | Frecuencia de pago | Tasa fija durante el plazo del
Banco hasta $7000 mensual de 4 a 5 meses | crédito (sin comisiones)
Crédito Crece IMF Desde  $8000 | Frecuencia de pago | Tasa fija durante el plazo
y Mejora Comp. Ban- | hasta $30 000 | mensual y bisemanal | del crédito (comisiones por
co (de 6 a 24 meses) atrasos)
Tengo un negocio | IMF De $5000 hasta | Plazos de 26 hasta 78 | Comisién 5% por apertura
o Trabajo por mi Financiera $150 000 semanas y 5% por gastos de inves-
cuenta - Micro Indep. tigacién mds IVA sobre el

negocios

monto dispuesto. Comi-
sion por incumplimiento de
obligaciones

Fuente: Elaboracién propia.
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En una revisién mas detallada de los programas se identifica que existen modalidades directamente
para capital de trabajo y adquisicién de activos fijos sobre todo en los que ofrece la Bc, sin embargo,
en el caso de las IMF existen programas especiales para Mujeres emprendedoras, empleados, pensio-
nados, Mujeres con hijos o en general dirigidos a microempresarios que han emprendido su negocio,
lo que le da alas IMF un cardcter social de mayor inclusién. No obstante, a pesar de contar con reque-
rimientos minimos, trdmites y controles sencillos y ofertar préstamos grupales de montos pequefos
y plazos cortos, las IMF enfrentan desventajas que se ven reflejadas en las tasas de interés por los altos
costos operativos, de fondeo y de riesgo de cobranza acompafiados con una baja penetracién de las
tecnologias en sus procesos de gestion incrementando de esta manera los costos de intermediacién,
por lo que compiten con una Banca Comercial altamente consolidada.

Tomando en cuenta lo anterior, el sector de las Microfinanzas debe continuar un proceso de for-
talecimiento y crecimiento en la bisqueda de mejoras para mantener el cardcter de inclusion social
que tienen estas instituciones y propiciar un mayor acceso a capitales para el emprendimiento. Sin
embargo, la evolucidn del sistema financiero a escala global no se detiene, la nueva era de la digitali-
zacién protagonizada por la informacién digital, el cliente conectado, la fabricacién inteligente y la
automatizacion de los procesos con la ayuda de la aplicacion de tecnologias emergentes como la inte-
ligencia artificial, el blockchain, la computacién en la nube, el internet de las cosas, la robética de pro-
cesos, entre otras, se ha manifestado también en la transformacién del sector financiero tradicional.

La disrupcién de un grupo de szartups de alto componente tecnolédgico ha logrado cubrir las

demandas insatisfechas de los sectores mas vulnerables a través del empleo de las nuevas tecnologfas
de la informacién y la comunicacién, por lo que ha fortalecido la competencia por la oferta de pro-
ductos y servicios de mayor acceso. En el caso de México, el niimero de emprendimientos FINTECH
ha crecido a una tasa promedio de 23% anual contando con un total de 441 startups del sector donde
se destaca la incorporacién de 38 empresas dedicadas a la tecnologfa en la industria aseguradora (IN-
SURTECH). En la grafica 1 se aprecia la evolucién que ha tenido el sector en los tltimos cinco afios;
este crecimiento ha llevado que el pais se posicione como lider en Latinoamérica por encima de Brasil
(380), Colombia (200) y Chile (179). Por otra parte, es importante resaltar que la tasa de mortalidad
de los emprendimientos FINTECH en el pais ha decrecido pasando del 11.3% en 2018 al 4.5% en
2019 representando 18 empresas que dejaron de operar en este periodo (FINNOVISTA, 2020).
Por otra parte, es importante resaltar que las FINTECH generan alrededor de 60 000 empleos, donde
las startups mds exitosas de la industria reportaron dar empleo a mis de 1000 profesionales. Otro
dato importante es que el 70% de los emprendimientos del sector tienen sus operaciones principales
en Ciudad de México, consolidando a la capital como uno de los centros més relevantes de América
Latina (FINNOVISTA, 2020).
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Grifica 1. Evolucion del ecosistema FINTECH en México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de FINNOVISTA, 2020.

Los modelos de negocios FINTECH han tenido aplicaciones en diversos productos y servicios den-
tro de los cuales se destacan principalmente las plataformas de pagos electrénicos, plataformas para
préstamos, para el manejo de las finanzas personales y uno de los mds importantes para el fomento de
los emprendimientos ha sido el financiamiento colectivo, o también conocido como crowdfunding.

El término de crowdfunding se conforma por la adicién de crowd, que significa multitud con
el financiamiento funding (Campos y Bernal, 2020). De igual manera, su definicién se ha vinculado
con una fusién de los conceptos de microfinanzasy crowdsourcing al referirse a la asignacién de mi-
crocréditos a emprendedores que no son aptos para acceder a fuentes tradicionales de la banca y que
provienen de una poblacién potencialmente grande y desconocida, conocida como la «multitud»
(Belleflamme et al., 2014; Morduch, 1999).

Esta nueva modalidad de acceso a fondeo se fundamenta en una concepcién tedrica que incluye
clementos importantes, como el uso del internet para realizar las transacciones, ausencia de una in-
termediacién financiera tradicional y la participacién de un gran nimero de personas con pequenas
contribuciones de recursos. Es considerado un modelo de formacién de capital y participacién de
mercado, donde las necesidades de financiamiento de proyectos se transmiten a una comunidad a
través de una plataforma digital y se obtiene apoyo de inversionistas, fondeadores y donantes (Aso-
ciacién de Plataformas de Fondeo Colectivo AFICO, 2021). De ahi que la asignacién de recursos
entre oferentes y demandantes pueda hacerse en forma de donacidn, recompensa o derechos de voto
a través de una llamada abierta (Schwienbacher y Larralde, 2010) para financiar proyectos de diversa
indole con fines de lucro o no, como tecnoldgicos, culturales, de causas sociales y bienes raices, entre
otros (Paschen, 2017; Mollick, 2014).

Tomando en cuenta lo anterior, las plataformas crowdfunding pueden clasificarse en dos tipos:
las financieras y las no financieras. En el caso del primer grupo, tienen como objeto apoyar compaiifas
o causas altruistas y sociales sin ofrecer ningtin rendimiento o beneficio econdémico a las personas que
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contribuyen con el financiamiento. Por su parte, en el crowdfunding financiero los solicitantes de fi-
nanciamiento ofrecen a cambio algtin rendimiento o beneficio econdmico, y este puede subdividirse
en crowdfunding de capital o de deuda. En el crowdfunding de capital los inversionistas participan
como copropietarios adquiriendo acciones de la compaiia que realiza la campana de financiamiento
0 una participacion en los ingresos, utilidades o regalias que se obtengan, mientras que en el crow-
dfunding de deuda los deudores se comprometen con el pago del préstamo y una tasa de interés
(1ncyTU, 2017).

Es importante sefialar que los modelos de crowdfunding se aplican por medio de plataformas
digitales que conectan tanto a individuos como empresas que pueden participar como solicitantes
de préstamos o aportantes de financiamiento. En este sentido, se identifican dos modalidadess: los
préstamos P2P (persona a persona) o P2B (persona a negocio que en inglés serfa peer to business).

En el caso de México, esta actividad es regulada por la cNBV a través de la AFICO, organizacién
que agrupa a las principales plataformas de crowdfunding con el objetivo de promover el modelo y
defender los intereses a partir del establecimiento de c6digos de précticas que sean adoptados por
todas las plataformas y profesionales del crowdfunding en el pais. Entre los principales objetivos de
la AFICO se encuentran brindar transparencia en la informacién y los resultados, organizar eventos
de difusidn a escala nacional e internacional, fomentar la actuacién organizada de sus participantes,
asi como representar, promover y defender las actividades y los intereses generales de los prestadores
de servicios de crowdfunding,.

El ecosistema del crowdfunding mexicano hoy estd integrado por 4 plataformas de Donaciones
y Recompensas, 5 plataformas Inmobiliarias, 11 plataformas de Préstamos, 1 plataforma de Regalias
y 5 plataformas de Equity. A continuacién, se muestra ¢l listado de algunas de las plataformas que
estdn autorizadas a operar por la AF1CO (2021).

e  100Ladrillos.com e  M2Crowd.com
e  Afluenta.mx e  Monific.com

e Arkangeles.com e Ocapital.mx

e  Brigmx e  Playbusiness.mx
e  Capitalfundinglab.com e Prestadero.com
¢  Doopla.mx e RedGirasol.com
e Expansive.mx e  Snowball.mx

. Fundary.com . YotePresto.com

e  Lendera.mx

Entre los casos de éxito se encuentra Play Business, plataforma que ofrece multiples oportunidades
de inversion a las que se puede acceder desde $5000 para armar un portafolio diversificado y que ha
logrado fondear a 129 empresas con mas de $457 millones de pesos invertidos. Entre sus logros més
recientes se incluye la adquisicién de Facturama (startup dedicada al servicio de Sistemas de Factu-
racién Online en México) por la empresa internacional de origen canadiense FreshBooks (segundo
software de contabilidad para Pymes en América), fue el primer afio en que una empresa fondeada
por la plataforma fuera comprada por un ente internacional (Play Business, 2020).
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Otra de las plataformas de éxito ha sido Kubo.financiero, reconocida en 2021 por la Best For
The World™ de América Latina y B Lab, organizacién que certifica negocios que cumplen con los
més altos estandares de desempeno social y ambiental verificado, transparencia publica y responsabi-
lidad legal para equilibrar las ganancias (Corporacién B certificada, 2021). Kubo.financiero es una
plataforma multiproducto que ofrece planes de ahorro, inversion, tarjeta de débito, transferencias y
préstamos personales, cuenta con 28 000 clientes, ha otorgado mds de 50 mil préstamos y 170 mil
inversiones al cierre de 2020. Recientemente, recibié una inyeccion de capital por 27.5 mdd, con la
participacion de diversos inversionistas internacionales como BID Invest, Blue like an-Orange, Mexi-
co Ventures, Bamboo Finance, Dalus Capital y KuE Capital (Kubo.financiero, 2021).

Por su parte, Prestadero constituye una de las pioneras en el sector del crowdfunding en el pafs;
esta FINTECH fue fundada en 2011 y hoy cuenta con mas de 180 mil usuarios, 23 mil prestamistas y
aproximadamente 50 mil créditos solicitados. Su principal objetivo es contactar personas que nece-
sitan un préstamo con otras que quieren invertir en ellos de forma digital. Sus préstamos van desde
$10 000 hasta $300 000 pesos, con plazos de 12, 24 y 36 meses y tasas anual de 8.9% a 28.9%. En su
plataforma se incluye un espacio de asesorias en temdticas de educacion financiera y finanzas perso-
nales, entre otros ¢jes que acompanan al usuario en una experiencia de aprendizaje en el buen manejo
de sus finanzas.

Conclusiones

Sin lugar a duda, a lo largo de este articulo se ha podido visualizar la relevancia del ecosistema em-
prendedor para la generacién de entornos adecuados que garanticen el desarrollo de iniciativas de
emprendimiento y de innovacidn, donde la combinacién de sus entes participantes contribuyen de
manera conjunta al éxito o fracaso de estas iniciativas; sin embargo, también se ha podido identificar
que el acceso a capitales contintia siendo una de las limitantes, sobre todo en el acceso a fuentes de
fondeo que estén al alcance de los diferentes sectores de la sociedad y adaptadas a las necesidades y
requerimientos de cada emprendedor. El estudio evolutivo de la actividad financiera a escala glo-
bal ha demostrado una transicién de las diversas fuentes de financiamiento, si bien es cierto que las
fuentes internas, sobre todo las que provienen de ahorros personales, son de las més utilizadas para
el emprendimiento; también es cierto que se observa que en las tltimas décadas han surgido nuevas
posibilidades para el empleo de fondos provenientes de instituciones de microfinanzas y de los eco-
sistemas FINTECH. En este sentido, la trasformacion del sector financiero hacia un mayor uso de las
tecnologias en la oferta de productos y servicios ha abierto una nueva puerta de acceso a capitales
bajo condiciones més sencillas, mas rapidas y diversificadas impactando de manera directa en la ge-
neracién de oportunidades de negocio.

Ahora los emprendedores cuentan con un abanico de financiamientos que van desde los mas
tradicionales ofertados por la Banca Comercial, Banca de Desarrollo y Programas de gobierno hasta
las propuestas que ofrecen las IMF y las startups tecnoldgicas. No obstante, el reto radica en cémo las
economias logran que los emprendedores cuenten con la educacién financiera necesaria para cono-
cer sobre estas opciones, analizar las que mds se adecuen a sus necesidades y hacer un uso apropiado
de los fondos a partir de la gestion dptima de sus finanzas. De igual forma, se integra a estos desafios
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garantizar el acceso a internet, a dispositivos inteligentes y herramientas tecnoldgicas, ast como in-
crementar la cultura digital en los usuarios de manera tal que estas opciones puedan llegar a la mayor
cantidad de emprendedores potenciales. Existe un largo camino por recorrer, el ecosistema empren-
dedor se halla en constante evolucidn y, por consiguiente, quedan espacios y 4reas de oportunidad
para consolidar en conjunto entre instituciones, gobiernos, lideres y profesionistas.
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Introduccién

stulta evidente la relevancia que se le ha otorgado a escala mundial al emprendimiento como
nte catalizador en pos del crecimiento econdmico de los paises. Las distintas teorfas emprende-
doras desarrolladas resultan una prueba inexpugnable de tal afirmacién, asi como las distintas clases
y modalidades de figuras de emprendedores que se han establecido durante el presente siglo. Por ello,
diversas naciones estdn priorizando dicha figura en sus marcos regulatorios legales.

Igualmente, algunos estados se enfocan en la institucionalizacién dentro de su aparato guberna-
mental, ministerios o programas publicos para potenciar el desempefio eficiente de sus ecosistemas.
Para clucidar tales efectos, a continuacidn, se aborda esta perspectiva comparada, donde se encauzan
varios referentes mundiales que permiten diagnosticar dreas de mejora, asi como visualizar las condi-
ciones para el contexto mexicano.

El ecosistema emprendedor en el contexto internacional

Pocas veces se destaca la relacién entre variables como emprendimiento, comercio y gestién empre-
sarial, con elementos legales que rigen el derecho econémico, comercial y mercantil. En tal sentido,
Arroyo-Chacén (2017) razonan los vinculos entre los 4mbitos legales y empresariales donde se in-
cluye el emprendimiento. Por ello, pricticamente, toda actividad desarrollada en dichos contextos
se regula por la normatividad legal imperante dentro de un pais. Entre estos elementos juridicos que
impactan en la actividad emprendedora resaltan: elementos constitutivos, politicas fiscales, propie-
dad intelectual, programas de apoyo y estimulo gubernamental, relaciones laborales e infraestructura
comercial, entre otros (Bagley y Dauchy, 2012).

Una herramienta que concentra resultados con base en los elementos consignados es el Indice
Global de Emprendimiento (IGE). Sus resultados se erigen como un producto del Instituto de Em-
prendimiento y Desarrollo Global (GEDI), que expone a los ecosistemas emprendedores de realce
global. De manera general, se distingue que el IGE comprueba la calidad del emprendimiento de una
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nacién, ademds del grado de soporte para iniciativas empresariales; supeditado a la mentalidad em-
prendedora, sujeta al estado de desarrollo en la que se circunscribe una nacién determinada (Consejo
Nacional de Competitividad, 2018).

Como se refiere en la metodologia de este indice, las fases de analisis que lo sustentan forman
una actividad basada en las habilidades y potencialidades del emprendedor que discurre por un es-
timulo relacionado con los tipos de emprendimiento de base tecnoldgica, social, innovadora, espe-
cialista, tradicional y familiar entre otras modalidades. Esa intencién se materializa en un proyecto
de negocio incipiente, conducente hacia un giro empresarial especifico que, con el paso del tiempo,
trata de sobreponerse a las fuerzas del mercado, aplicando la innovacién en todo momento, en pos de
perdurar. Cabe resaltar que el informe plantea que como promedio se arriba a la madurez en un lapso
de 3 afios y medio, luego de su inicio (Global Entrepreneurship Monitor, 2021).

Resulta oportuno mencionar que el GEM decreta una clasificacién por regiones (Medio Oriente
y Africa; Asia y Pacifico; América Latina y el Caribe, ademds de América del Norte y Europa), en
virtud de sus niveles de ingreso (bajo, medio y alto), segtn la definicién del Foro Econdmico Global.
De este modo, el informe prefiere el término economias, en defecto de paises, pero también puede
referirse a paises donde esa clasificacién es inequivoca.

Ahora bien, desde el punto de vista de la normatividad, el informe ofrece tratamiento a muchos
elementos que cuentan con un respaldo regulado indeleble. Por ¢jemplo, el acceso a financiamiento,
politicas gubernamentales, programas desarrollados respecto al emprendimiento, educacién finan-
ciera, investigacion y desarrollo, infraestructura de recursos financieros y de capital humano, aspectos
de derecho comercial, todo ello con un basamento legal y normativo en virtud de la dindmica del
contexto social, lo que permite conformar un ranking mundial para delimitar fortalezas y debilida-
des de cada ecosistema nacional (Consejo Nacional de Competitividad, 2018).

Se debe destacar que la ponderacién se desprende de las calificaciones otorgadas a cada condi-
cién contextual por un comité de expertos para cada nacidn, asi como de la importancia relativa que
le dieron a cada condicién. Sin embargo, para 2019, GEM implement6 un enfoque metodolégico mas
exquisito, donde las clasificaciones generales del Indice de Contexto de Emprendimiento Nacional
(NECI) resultantes y las puntuaciones estandarizadas a 10 puntos con el propésito de establecer un
standing para las 54 economias, como se puede apreciar en la figura 1 (Global Entreprenenrship Mo-
nitor, 2021).
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Figura 1. Standing de contextos emprendedores durante el periodo 2019-2020
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Como se denota, la nacién de Suiza encabeza el grupo de paises respecto al indice NECI. Destaca su
posicién cimera respecto a la infraestructura comercial y legal, igualmente en politicas de gobierno,
impuesto y menor burocracia, calidad de la educacién emprendedora posescolar, transferencia en
investigacion y desarrollo. Asimismo, se posicionan en tercer lugar gracias a programas de gobierno al
fomento emprendedor. Destaca también un sexto lugar respecto a la cultura emprendedora y sus nor-
mas sociales. Ello guarda relacién, en gran medida, segtn datos del Foro Econdmico Mundial (2020),
donde se reportan indicadores por encima de la media, en relacién con facilidades para emprender
(lugar 36 de 190 naciones), competitividad global (lugar 5 de 141 naciones).

Realizando una busqueda para caracterizar ms a profundidad el ecosistema de emprendimien-
to suizo, llama la atencién que sus estrategias se supeditan en alianzas con paises vecinos para el
fortalecimiento y flexibilidad en la formacién y crecimiento de los startups, con el objetivo final de
generar empleo, mediante acuerdos bilaterales comerciales. En otro orden de aspectos, se llevan a
cabo acciones para todo el sistema, proporcionando un aumento ostensible de las habilidades y de
los servicios de las entidades emprendedores, suscitando foros colaborativos donde se vierten expe-
riencias desarrolladas entre las multiples instituciones que participan en los programas de apoyo.
Destacan, en tal perspectiva, incubadoras, desarrolladoras y gestoras de negocios, asi como redes de
colaboracién ¢ inversién y comunicacién encargadas de patrocinar y publicitar incipientes proyectos
empresariales (Switzerland Global Enterprise, 2020).

Igualmente, en 2019 Suiza desencadena un grupo de estrategias publicas de incentivo al espiritu
empresarial. Especificamente, se manifiesta la divulgacion de actividades intraemprendedoras para el
estimulo creativo de mds emprendimiento. Entre tanto, el GEM enaltece que las tasas de tributo es-
tablecidas respecto a inversion inicial han desalentado alguna actividad empresarial, siendo algo que
se enfoca como drea de mejora en cuanto a su ecosistema (Global Entrepreneurship Monitor, 2021).

Es necesario concretar politicas que incentiven el emprendimiento en el sector femenino de la
sociedad, fomentar el emprendimiento con base tecnoldgica en los niveles socioecondmicos medios
y bajos de la sociedad. Por tanto, Suiza capta cifras ascendentes de fondos para el incremento de los
estindares de cumplimiento de Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds) de la ONU. Ademds, en las
universidades estdn estableciendo los programas educativos de base emprendedora, relacionados con
dichos objetivos de desarrollo sostenible; un ejemplo es el programa Venture in Action de la Escuela de
Administracién de Friburgo, con enfoque hacia la gestion cultural internacional, deportes, hotelerfa y
turismo, y gestion cultural Internacional (Sanchis-Palacio, Campos-Climent y Ejarque-Catal4, 2020).

En otro orden de aspectos, segtin Switzerland Global Enterprise (2020), estamos en presencia
de una nacién con enormes bondades para emprender negocios. Resalta como principal ventaja com-
parativa su posicionamiento geografico, enclavada entre los territorios de Alemania, Francia e Italia.
Por ende, es muy estable en todos los niveles sociales, pero especialmentemente desde una perspectiva
econdmica y financiera, de cara al comercio internacional, en virtud de 26 acuerdos de libre comer-
cio con 35 socios pertenecientes a la Unién Europea (UE), instancia a la que no se encuentra adscrita.

Respecto a su capital humano, se define como muy competitivo, gracias a las habilidades que se
adquieren a lo largo de su notable sistema educativo de primer nivel mundial. Igualmente, ofrecen
muchas oportunidades en la captacién de talento fordneo en virtud de los buenos salarios, con un
minimo de 23 francos la hora; aproximadamente 21 euros y el bajo nivel impositivo, ascendente al
13.2% de los ingresos personales a nivel federal (Organizacién Internacional del Trabajo, 2021).
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Por otro lado, teniendo en cuenta la zona geografica de Medio Oriente y Africa, destaca Catar
como primer pafs, el cual por demds se encuentra en el lugar 3 dentro del NECI. Resulta interesante
adentrarse en el contexto catar, puesto que, por su distancia geografica y cultural respecto al hemis-
ferio occidental, este coloso econdmico mundial pasa inadveetido para no pocos andlisis. El nivel
de vida promedio en esta nacidn es considerablemente elevados asi, la iniciativa comercial aumen-
ta, ya que se proyecta como protagonista esencial de un centro financiero global para los préximos
afios. Dichas condiciones viabilizan el camino a nuevas empresas, ya que no existen impuestos fiscales
sobre la renta o corporativo interno (Global Entrepreneurship Monitor, 2021).

Sin embargo, las corporaciones extranjeras que operan en el mercado nacional estdn sujetas a
una tasa impositiva corporativa del 10%, que representa un 5,2% del PIB nacional. Asimismo, el gas-
to gubernamental asciende al 31.4% del P1B. Por tanto, Catar sobresale como excelente region para
intentar nuevos proyectos de emprendimiento, pues al margen de aranceles aduanales no se aplican
otros impuestos de consideracién, concordando con la Organizacién Mundial del Comercio (2021).

Dichos resultados no son obra de la casualidad. Se encuentran adheridos a un desempeno loable
de su gobierno en pos de politicas publicas, programas de apoyo e incentivo y un pertinente orde-
namiento legal, entre otros factores. Los expertos del GEM (2021) sittian al ecosistema catar en el
segundo puesto respecto al desarrollo educacional de emprendedores, cuarto escafio para programas
y politicas gubernamentales, respectivamente, asi como en ¢l noveno peldafio de las opciones de
financiamiento para el impulso de emprendimiento.

De las evidencias anteriores sobresale que desde 2017 el gobierno de esta nacién ha abogado
paulatinamente por novisimas acciones para impulsar y desarrollar desde estratos microeconémicos
privados. Se contabilizan alrededor 29 mil millones de délares invertidos hacia el emprendimiento
para reducir la burocracia en los procesos comerciales, el costo de entrada al mercado y el acceso
al financiamiento, en virtud de las necesidades inmediatas. Por esta razdn, en franca consecucidon
de mejoras de indole procesal, se precisa como objetivo primordial una alta y sagaz gestién publica
respecto a la diversificacién econdmica profesado en la visién nacional de Catar 2030 (Government
Communications Office, 2021).

Sin embargo, el acceso a financiamiento resulta el eslabén perdido, ya que se denota la clasi-
ficacién mds baja, lo que representa un desafio que enfrentan los emprendedores en sus momentos
iniciales, segtin la Encuesta Nacional de Expertos de GEM (NES), emitida por Global Entrepreneurship
Monitor (2021). Ast pues, Catar tiene la calificacién mds baja de Condicién del Marco Empresarial
(EFC) en cuanto a disponibilidad de financiamiento de prestamistas privados hacia pequenos y me-
dianos proyectos de negocios que buscan una oportunidad de sobresalir dentro de un mercado com-
petitivo. Por lo general, la financiacién tampoco estd disponible a través de ofertas publicas iniciales
(oPr1) para estas empresas.

Un aspecto positivo, que rompe esquemas culturales, estriba en que mds mujeres que hombres
completan la educacion catari. Durante el afio académico 2016-2017, las estudiantes mujeres repre-
sentaron 68.8% de los 310 mil estudiantes inscritos en educacién superior. Las tasas de participacion
en la fuerza laboral de las mujeres a escala nacional estdn por encima de la media mundial y se encuen-
tran entre las mds altas de la regién del medio oriente. Esto ha sido posible gracias a varias decisiones,
incluida una estrategia conjunta de la Fundacién Universitaria, destinada a cerrar la brecha de género
mediante el apoyo a la participacién de las mujeres de Catar en actividades empresariales orientadas
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ala accién. Estas tendencias, relacionadas con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (0Ds) 4 de la oNU
(Educacién de calidad), también han tenido un impacto en el espiritu empresarial en general (Qatar
e-Governement, 2021).

Muy sui generis resulta el Programa de Licencia para el Emprendimiento del Banco de Desarrollo
de Catar desde el afo 2017 ya que esta iniciativa consigna posibilidades a emprendedores para que
adquieran capacitacién o estudios, respecto a sus necesidades, incluso con goce de estimulos finan-
cieros. Con ello, se alcanza el grado de desarrollo estimado para coadyuvar al desenvolvimiento de la
cadena de suministro y ampliar la base de las Pequefias y Medianas Empresas, afianzado en el talento
nacional, beneficiadas con el descanso condicional en su carrera para concentrarse de tiempo com-
pleto en su negocio (Global Entrepreneurship Monitor, 2021).

En la zona geogrifica Asia y Pacifico sobresale China como potencia de emprendimiento.
Cabe destacar que se aprecia un trabajo muy estable y consistente en el impulso de su ecosistema
emprendedor, ya que dentro de los 11 indicadores que tributan calificaciones de la Encuesta Nacio-
nal de Expertos (NES) de GEM China incluye 5 rubros en el #op five (financiamiento emprendedor,
cultura y normatividad emprendedora, politicas gubernamentales e impuestos bajos, transferencia
de investigacién y desarrollo y dindmica del mercado interior), Igualmente, se establecen entre los
diez primeros lugares respecto a apoyo y relevancia gubernamental, educacién emprendedora pos
educacién, infraestructura, facilidades para ingreso al mercado nacional (Global Entreprenenrship
Monitor, 2021).

En septiembre de 2019, ¢l gobierno chino expresé una pauta para optimar la proteccién de los
derechos de propiedad intelectual, lo que robustece atin més el ambiente corporativo del ecosistema
nacional. Desde esta dptica, por primera vez en la historia desde el afo 1976, China desbancé a Es-
tados Unidos como pais que mds solicitudes de patentes presentd ante la Organizacién Mundial de
Propiedad Intelectual (2020), con 58 mil 990 para el afo 2019.

Asimismo, se promueven maniobras de innovacién y emprendimiento a gran escala, especifi-
camente en torno al fomento del ambiente empresarial, ademds de la habilitacién de nuevas fuentes
de empleo inspirada por el espiritu empresarial. El trabajo decente y el crecimiento econémico y la
industria, la innovacidn y la infraestructura se encuentran entre los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de las Naciones Unidas que aborda la politica empresarial China. Durante la cambre de Hangzhou
del G20 de 2016, el gigante asidtico, de comun acuerdo con los miembros del G20, esbozé el plan
de accién de emprendimiento del G20. Ello trajo consigo la fundacién del Centro de Investigacion
sobre Emprendimiento, que tiene como objetivo promover el trabajo decente y el crecimiento eco-
némico a través del espiritu empresarial (Organizacién de Naciones Unidas, 2021).

Ademds, se percibe constantemente crecimiento, en cuanto al desarrollo de la innovacién y el
espiritu empresarial desde que se lanz6 la estrategia de espiritu empresarial e innovacion del pais en
2015. Los lideres chinos han utilizado los datos del GEM para informar las politicas empresariales.
Por ejemplo, la Actividad Empresarial Total en la etapa inicial (TEA) es uno de los indicadores basicos
utilizados por el gobierno chino para monitorear el desarrollo de habilidades del pafs, donde enarbo-
lan cifras del 56% de sus actividades empresariales, relacionadas con el emprendimiento, segin datos
del Global Entrepreneurship Monitor (2021).

A la par, atrac las miradas de expertos el Ministerio de Comercio de la Reptiblica Popular China
(2021), ya que es el encargado de atemperar los mecanismos institucionales del gobierno para facili-
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tar la iniciativa emprendedora y la innovacién. Tal instancia gubernamental aboga por crear un mejor
entorno para la competencia leal, profundizacién de reformas del sistema de negocios, fortalecimien-
to de la proteccién de la propiedad intelectual y establecimiento de un mecanismo para la formacion
y contratacion de profesionales calificados.

Continuando con las estrategias ejecutivas, las organizaciones relacionadas con el gobierno
optimizardn sus politicas financieras para apoyar el emprendimiento y la innovacién. Se utilizan
mercados financieros para facilitar la subvencion y la inversion; ademds, se optimizara el mercado
de capitales y el gobierno fomentard a las organizaciones para recaudar fondos a través del mercado
de bonos. Asimismo, se estudiardn maneras practicas para enlazar las companias de internet con
compaifas de alta tecnologia para entrar en las bolsas especializadas en la categorfa de mercado de
la empresa en crecimiento. Estas estrategias coadyuvan probabilisticamente en una razén de 68 cada
100 al crecimiento del PIB nacional, el cual se ha mantenido creciendo anualmente por encima del
8% durante el quinquenio 2015-2020 (‘The State Council the People’s Republic of China, 2020).

Igualmente, se insta a las corporaciones bancarias a que coadyuven con otras organizaciones
inmersas en el mercado financiero y de capital para brindar un apoyo especial a las firmas empren-
dedoras. El gobierno chino potencializa el desarrollo de las sociedades financieras en el marco de las
nuevas tecnologfas de la comunicacion, asi como los planes sociales capitalizados. Con tales estrate-
gias, se busca captar inversién para el fomento del emprendimiento. Por ello, la nacién cuanta con
todos los elementos para acomodar la inversién de los empresarios y extender sus fuentes de recau-
dacién de fondos. Este bregar estratégico alienta al sector empresarial a invertir en nuevos proyectos
innovadores tanto nacionales como internacionales (Ramirez-Garciduenas, Rodriguez-Chdvez y
Licona-Michel, 2017).

Ecosistema emprendedor en México y sus componentes legales

Con una mirada més local, a pesar de ocupar el lugar 23 en el ranking global de contexto emprende-
dor del GeM (2021), México es el primer pais del drea de Latinoamérica y el Caribe, lo que denota
que esta zona geogréfica es de las que mayores dificultades presenta en el mundo. Prueba inexpugna-
ble de ello es que esta nacién se encuentra por encima de la media respecto al escalafén (del puesto
27 en adelante) en varios indicadores de alto impacto, como son acceso al mercado interior (40), fi-
nanciamiento emprendedor (36), infraestructura legal y comercial (35), politicas de impuestos (32)
y politicas gubernamentales de apoyo y relevancia (31).

Ciertamente, durante los tltimos 3 afos se ha visto un incentivo hacia los sectores de menor
poder adquisitivo y mayor grado de marginalidad. Por ¢jemplo, el microcrédito para el bienestar en
comunidades de muy bajo estrato social para apoyar a sus empresarios a rescatar su perfil crediticio.
Sin embargo, atin se contrastan problemdticas en cuanto al acceso al financiamiento en un ecosistema
donde més del 60% de sus emprendedores ocupan recursos monetarios para salvaguardar de la quie-
bra a sus endebles proyectos de negocio, asi como el 27% de los establecimientos nuevos obtuvieron
créditos financieros (Consejo Nacional de Inclusién Financiera, 2020).

Como parte del cambio politico durante el primer trimestre de 2019, se toma la decisién de ce-
sar las funciones del Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM), responsable de los programas 'y
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politicas de emprendimiento durante los tltimos seis afos. Esta supresion fue consignada por la C4-
mara de Diputados con 268 votos a favor, 9 abstenciones y 143 en contra. Esta medida, se advierte,
ha sido controvertida, ya que segtin la COPARAMEX (2019) en cualquier pafs en vias de desarrollo es
poco factible que los ambientes de emprendimiento se mantengan por si solos. Incluso, en economias
desarrolladas la participacion del gobierno es uno de los pilares para que el constructo emprendedor
marche conjunto con la academia y las empresas; de ahi la perenne inquietud de que México retome
una figura ejecutiva.

Todas estas situaciones inciden en que en México, segtin datos del DENUE (2019), €l 89% de los
emprendedores inician sus proyectos con patrocinio personal. También se percibe una disparidad de
sexo con 66% de hombres respecto a un 34 respecto a las mujeres, lo que muestra faltas de oportuni-
dades y equidad. Igualmente, 3 de 4 proyectos de negocios nuevos perece sin sobrepasar dos anos de
operaciones; por lo que 1 de cada 3 mexicanos siente temor de materializar su startup. Asimismo, el
52% de los pequefios negocios se llevan a cabo sin infraestructura alguna, o sea, desde casa y sin oficina.

No obstante, esta nacién latinoamericana posee notables potencialidades para ranquearse como
un vigoroso ecosistema emprendedor, toda vez que, aunque no se conoce con exactitud la cantidad
de jévenes emprendedores, se estima que el 33% se engloba en una composicion etaria de 25 a 34
afios, de los que mas de la mitad exhibe las habilidades indispensables para manejar su proyecto con
eficiencia. Una ventaja comparativa es la posicion geogréfica, que se conecta con los principales am-
bientes empresariales del mundo, captando financiamiento de capital extranjero, a tal punto de que
el 14% de empresas nuevas obtengan ingresos fuera del mercado nacional (Global Entreprenenrship
Monitor, 2021).

Analizando la situacién legal, desde el punto de vista del desarrollo e impulso del ecosistema
emprendedor mds a profundidad se aprecian algunas dificultades puntuales. Por ejemplo, conexa-
mente a la constitucién de proyectos novedosos de negocios se denota, en virtud de los datos de Aso-
ciacién de Emprendedores de México (2020), poca diversidad en las tipologfas de sus actividades, ya
que la mayorfa, como se puede considerar en la grafica 2, se enmarca en la consultoria de servicios
profesionales (17%) y consumo al por menor (15%), siendo aspectos rezagados la informdtica y las
tecnologfas (9%), manufactura (5%) y construccién (4%). Ello denota falta de conocimiento respec-
to a las facilidades y requisitos establecidos por programas gubernamentales para fomentar activida-
des que incentiven la satisfaccién de necesidades indispensables en el contexto actual.

Esta situacién también incide en los altos niveles de informalidad que operan al margen de
los elementos legales y regulatorios; trayendo asi consigo el incumplimiento de impuestos, tasas y
contribuciones sociales, pero también limita a los negocios no formales de beneficio y protecciéon
respecto a programas y servicios auspiciados por el Estado. Asi pues, estos establecimientos laceran
sus posibilidades de negocios con terceros, acceso a financiamiento, asi como enfrentan el perenne
riesgo de sanciones pecuniarias y hasta su clausura total. De acuerdo con las apreciaciones de Loayza
y Sugawara (2017), la informalidad productiva mexicana asciende al 30% del p1B total, donde el per-
sonal que colabora en el sector informal representa alrededor del 50% de la fuerza de trabajo.
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Graéfica 2. Sectores econdmicos de actividad emprendedora en México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Asociacién de Emprendedores de México (2020).

El principal punto de partida para los emprendedores resulta constituir legalmente su actividad em-
presarial, ya sea a titulo personal o societariamente. Existen diversos regimenes para sociedades uni-
personales. Por ejemplo, uno de ellos es el Régimen de Incorporacién Fiscal (R1F), donde solamente
se permite facturar 2 millones de pesos anuales; ademds, su plazo de vigencia es restrictivo hasta 10
afios. Sin embargo, confiere beneficios respecto al pago del impuesto sobre la renta (1sR) del 100%,
regresivos por 10 afios, hasta evolucionar al régimen de persona fisica con actividad empresarial. Los
tramites registrales son libres de costo y solo exigen un niimero de Registro Federal de Contribuyen-
tes (RFC) y Clave Unica de Registro de Poblacién (RFC); incluso, el propio dia del tramite se obtiene
la Cédula de Identificacién Fiscal (CIF), contrasefia y alta patronal (Cortés, Mendoza y Shury Sharai,
2018).

Otro régimen de constitucién legal, plausible para emprendedores, resulta la Persona Fisica con
Actividad Empresarial, que no tiene limite de facturacién ni de caducidad temporal; en este caso, si se
precisa declarar el Impuesto de Valor Agregado (1va), ast como el 1sR. Esta modalidad se tramita ante
el sAT con Firma Electrénica Avanzada (FIEL), RFC y cuenta de la Clave de Identificacién Electrd-
nica Confidencial (CIEC). Por tltimo, comentan Sinchez y Obregén (2019), la figura de Sociedad
de Acciones Simplificadas (SAs) otorga la posibilidad de tener desde un socio hasta una cantidad
ilimitada, con un tope para facturar 5 millones de pesos anuales, con una vigencia legal indefinida y
sus obligaciones tributarias son equivalentes a una persona moral.

Es sabido que el desconocimiento legal no exonera de responsabilidad. En tal sentido, otra inci-
dencia que vulnera al emprendimiento en México son las erradas selecciones de las denominaciones
sociales, donde se ven envueltos 7 de cada 10 emprendedores. Ello limita el crecimiento, ya que al
aplicar cargas impositivas erréneas se puede destruir la actividad empresarial que se opera. De ahi
la necesidad de buscar asesoria especializada legal y fiscal para seleccionar la figura mds conveniente
acorde a los objetivos del emprendedor (Conway y Dévila-Castilla, 2018).
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Independientemente de los tramites mencionados, ilustra la Asociacién de Emprendedores
de México (2020), que también existen otros requerimientos para constituirse formal y legalmente,
como: verificacién de suelo y local, licencia de operacidn, aviso y registro de funcionamiento, asi
como el asiento en el programa de proteccién civil. Estos procesos son de competencia municipal y se
llevan a cabo ante ventanilla tnica. Es importante evaluar también lo referente a las Normas Oficiales
mexicanas (NOM) respecto al giro o la actividad que se pretende desarrollar.

Por ello, reviste vital importancia la Ley General de Sociedades Mercantiles (Castrillén y Luna,
2019), que instaura los elementos del contrato social y sus requisitos de forma para acreditar un
acto juridico de indole comercial. También establece capacidad juridica de las sociedades, de manera
similar a una persona moral en el marco del ¢jercicio de sus derechos y cuamplimiento de sus obliga-
ciones. Se determinan alrededor de 9 pasos para emprender una actividad empresarial, ya que, como
se describe, partiendo del RFC, se acude ante un notario publico para legalizar la constitucién, para
luego acudir ante la Secretaria de Economfa en aras de acreditar la denominacion social pretendida.

Es importante también delimitar los estatutos sociales donde se refleje claramente los objetivos
alineados con la satisfaccidon de una necesidad de indole social. Con tales formalidades cubiertas,
se firma el acta constitutiva, se registra y entrega el acta constitutiva o boleta de inscripcién ante el
Registro Publico de Comercio (2003). A partir de ahi, se estima legalmente constituida la actividad
empresarial en el marco de las actividades comerciales, gozando asi de plena capacidad legal para
fungir como acreedor de derechos y beneficios percibidos en el marco del ecosistema emprendedor
mexicano.

Cabe mencionar que los programas de apoyo gubernamental del gobierno federal y los gobier-
nos locales, con el objetivo de incentivar la creacién de nuevas empresas, establecen como primer
requisito la constitucién legal del negocio. Por ¢jemplo, la Secretaria de Economfa destina durante
2021 fondos de 1500 millones de pesos, como apoyo a actividades empresariales, con el propdsito
de reavivar la economia de los emprendedores que han sido impactados por la pandemia. Este pro-
grama es plausible para personas fisicas con actividad empresarial y el Régimen de Incorporaciéon
Fiscal. Con base a ello, se exige el RFC, el Formato 32-D del Sistema de Administracién del SAT, para
acreditar el cumplimiento obligaciones fiscales, as{ como la FIEL y una cuenta bancaria (Secretarfa de
Economia, 2021).

En otro orden de aspectos, las dificultades en torno a la operacion de los mercados crediticios
presuponen un elemento enajenador para el desempeno sostenible de las naciones, ya que perturban
especialmente a empresas en sus facetas iniciales, asi como a aquellas con potencialidades de inaugu-
rarse. Muchos planes con alta rentabilidad esperada no se materializan porque la banca privada no
suministra el financiamiento demandado o condiciona tasas impositivas abusivas. En estos casos, se
justifica la mediacion gubernamental para atenuar las imperfecciones de los mercados e incrementar
la productividad (Jiménez, 2015).

Resulta ostensible la precariedad del emprendimiento en México, teniendo en cuenta el acceso
a fuentes de financiamiento. Se pueden dilucidar, en la grifica 3, las posibilidades de acceso a apoyo
financiero del total de organizaciones empresariales que integran el constructo emprendedor mexi-
cano; el 90% utiliza recursos personales. Entre tanto, 28% cuenta con apoyo financiero de familiares
y amigos; solamente el 11% puede obtener un crédito de una institucién bancaria. Muy precaria
resulta la gestién publica en tal sentido, puesto que solamente coadyuvan al desarrollo del 5% de
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la gestién emprendedora, al igual que los inversores externos que impacta escasamente en el 3% de
dicho ecosistema.

Gréfica 3. Fuentes de acceso a financiamiento para actividades de emprendimiento en México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Asociacién de Emprendedores de México (2020).

Practicamente imperceptible a la estadistica se muestran el crowdfunding (cooperacién colectiva in-
dividual que llevan a cabo acciones conjuntas para recaudar fondos) y los fondos de inversién (por-
tafolio de valores como acciones o bonos en el mercado) con un 2% de presencia, respectivamente.
Por tltimo, una figura novedosa que se adentra en el mercado son los créditos de empresas financieras
tecnolédgicas denominadas FINTECH, pero en la actualidad se muestran como una alternativa intras-
cendente de financiamiento, ya que impactan en uno de cada cien emprendedores.

Abordando otras perspectivas, la propiedad intelectual, especificamente la propiedad industrial,
guarda mucha relacidn con el emprendimiento, pues regula y controla lo concerniente a patentes de
invencidn, registros de modelos de utilidad, disefios industriales, esquemas de trazado de circuitos
integrados, marcas y avisos comerciales, publicacién de nombres comerciales, declaracion de pro-
teccién de denominaciones de origen e indicaciones geograficas (Congreso de la Unién, 2020). Sin
embargo, se divisa la dificultad que muchos negocios no protegen sus inversiones imposibilitdindose
de hacerse acreedores de sus derechos, incluso patrimoniales, al no llevar a cabo un proceso de regis-
tro de patentes, quedando asi desprovistos ante practicas de plagio y competencia desleal, entre otras.
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Gréfica 4. Cantidad de solicitudes patentes presentadas en México
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Fuente: Elaboracién propia con datos del impr1 (2021).

Desde este 4mbito, el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial indica la notable reduccién de
solicitudes de patentes a escala nacional en los tltimos cinco afios. Segun la grafica 4, se percibe una
reduccién del 20.8% de solicitudes de patente ante el IMPI, sin duda un resultado negativo, lo que
entrafia un reto por el sustantivo rezago econémico y tecnolégico frente a principales ecosistemas
mundiales que han aumentado sus solicitudes en un 15% del 2015 al 2020 (Organizacién Mundial
de la Propiedad Intelectual, 2021).

En resumen, todas las situaciones advertidas con anterioridad, con un amplio trasfondo juridi-
co normativo, inciden en los altos niveles de fracaso que presenta el ecosistema emprendedor mexica-
no. Es asi cémo, en virtud de los datos aportados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(2019), en el pais fracasa aproximadamente el 75% de los las actividades empresariales emergentes en
un lapso de dos afios. El principal motivo de esta alta tasa de incidencia es el desconocimiento, segui-
do de la mala administracién, problemas con los socios, falta de capital de trabajo y limitado acceso a
financiamiento, entre otros (gréfica 5).

Griéfica 5. Motivos de fracaso en actividades de emprendimiento en México
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Asociacién de Emprendedores de México (2020)
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Conclusiones

A escala mundial se estd tomando en cuenta el marco regulatorio en pos del impulso y desarrollo
del ecosistema emprendedor. Se aprecia una institucionalizacién del emprendimiento mediante
normativas, programas gubernamentales de cara a la estrategia regulada que funge como base de la
ejecucién y administracién de cara a la satisfaccion de necesidades sociales que denoten el desarrollo
sostenible hacia estratos econémico superiores.

Por consiguiente, la normatividad establece indeleblemente aspectos imprescindibles para el
emprendimiento, como son el acceso a financiamiento, politicas y programas gubernamentales,
educacién financiera, investigacion y desarrollo, infraestructura de recursos financieros y de capital
humano, propiedad industrial, aspectos de derecho comercial, en virtud de la dindmica del contexto
social. Estos pilares permiten instaurar un ranking mundial para delimitar fortalezas y debilidades de
cada ecosistema nacional.

Destacan en un contexto universal los ecosistemas de emprendimiento de Suiza, Catar y China.
El aporte de estas naciones estd dado por sus bajas cargas tributarias y gestién de programas edu-
cativos exclusivos para emprendimiento. Aunado a ello, se aprecia la proliferacién de acuerdos co-
merciales internacionales que promueven la apertura a la inversién financiera y aporte de capital de
trabajo fordneo. También se aprecian programas de licencias remuneradas para la superacién técnica
y educativa de emprendedores. De este modo, se potencializa el desarrollo de la innovacién con el
respaldo legal de solicitudes de patentes ante la oMPI. Por tltimo, estos ecosistemas de referencia ex-
hiben figuras gubernamentales institucionalizadas para fomentar la iniciativa emprendedora a nivel
de ministerios que otorgan facilidades de financiamiento para el desarrollo de novisimos proyectos
de negocio.

Entre tanto, la zona geografica de Latinoamérica y el Caribe se encuentra muy rezagada, ya que
es la de mayores dificultades a escala mundial segin indicadores de importancia. En efecto, el acce-
so al mercado interior, financiamiento emprendedor, infraestructura legal y comercial, politicas de
impuestos y politicas gubernamentales de apoyo y relevancia impiden el ascenso de estas economias
emergentes hacia planos estelares respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por la
Organizacién de Naciones Unidas, en donde el emprendimiento resulta punta de lanza.

Especificamente, México presenta notables inconsistencias en el tratamiento normativo de su
ecosistema de emprendimiento. Destaca la gran variedad normativa con legislacién de competencia a
niveles federal, estatal y municipal, lo que infunde incertidumbre en empresarios al momento de cons-
tituir su actividad empresarial. Igualmente, pocas leyes hacen una diferenciacidn respecto a sus postu-
lados para negocios de alto performance en relacién con los que tienen poca estabilidad operacional.

En este marco, se evidencia falta de conocimiento legal, tanto de empresarios como funciona-
rios a niveles ejecutivos, lo que trae consigo mala implementacién de programasy politicas publicas y
privadas, y poca diversidad de actividades de innovacién y tecnologia que coadyuvan a la satisfaccién
de necesidades actuales. Otra materia pendiente para México es el acceso a fuentes de financiamiento
de manera més representativa, en relacion con créditos bancarios, fondos de gestion publica, inver-
siones externas, crowdfunding, asi como créditos de empresas financieras tecnoldgicas FINTECH, ya
que la mayor parte de empresarios inmersos en el emprendimiento cuenta con ahorros personales,
familiares o de amigos.
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De manera similar, se advierte la notable reduccion de solicitudes de patentes a escala nacional,
durante los tltimos cinco afios, por lo que, a pesar de tener un ordenamiento juridico consolidado
en materia de Propiedad Industrial, los estdndares en esta temdtica se encuentran muy distantes de
los internacionales. Es asi como muchos negocios no protegen sus inversiones, imposibilitdindose
del goce de derechos, incluso patrimoniales, al no llevar a cabo un proceso de registro de patentes,
quedando asi desprovistos ante précticas ilicitas en el mercado.

Atendiendo a las consideraciones abordadas, se suscitan altos niveles de fracaso en el ecosiste-
ma emprendedor mexicano. Sin duda, las principales vicisitudes son el desconocimiento legal y de
programas gubernamentales, asi como gran dispersion normativa que infunde inseguridad, ya que
indistintamente deben interactuar con las legislaciones federal, estatales y municipales, por lo que se
demanda unificar el ordenamiento emprendedor en un compendio normativo.

En sintesis, la carencia de instituciones que coadyuven directamente con las necesidades de los
emprendedores incide en que persistan dificultades respecto a mala administracién, problemas entre
los socios, falta de capital de trabajo y limitado acceso a financiamiento. En resumen, todas las situa-
ciones advertidas tienen un amplio trasfondo juridico normativo e inciden, indudablemente, en los
altos niveles de fracaso que presenta el ecosistema emprendedor mexicano.
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Capitulo 10.

Impacto de la educacién superior
sobre el emprendimiento en México:
una aproximacion al papel de la politica publica

Martin Ramirez-Urquidy
Alejandro Mungaray Lagarda
Roberto Fuentes Contreras

Introduccién

| emprendimiento se define como el reconocimiento de oportunidades y la formacion de empre-

sas (Parker, 2009) y se le atribuye un papel central para que los esfuerzos en materia de forma-
cion de capital humano e I+D se materialicen en innovaciones con sus consecuentes impactos en el
crecimiento econdmico de los espacios geogréficos (Audretsch, 2001; Audretsch y Lehmann, 2005;
Acs et al., 2009; Aparicio et al.,, 2016). El emprendedurismo constituye el conducto para que las
ideas se conviertan en innovaciones y sean difundidas, generando los efectos spillover en la sociedad
(Audretsch y Caiazza, 2016; Acs et al., 2013). Ello ha motivado la implementacién de politicas para
generar un entorno econdmico e institucional favorable para la innovacién y el emprendimiento por
parte de los diferentes gobiernos, agencias de desarrollo y diversas organizaciones publicas y priva-
das, esfuerzos que se han venido sustentado en el marco de los Sistemas Nacionales de Innovacién
(Lundvall, 1992) y, mas recientemente, en los Ecosistemas de Emprendimiento (Theodoraki and
Messeghem, 2017; Malecki, 2018). Las Instituciones de Educacién Superior (IES) juegan un papel
crucial en este andamiaje con base en formar cuadros profesionales, cientificos y tecnoldgicos, gene-
rar y difundir el conocimiento generado por la investigacion cientifica y prestar multiples servicios
ala sociedad.

En México, como en otros paises, se han realizado diversos esfuerzos de politica publica en
apoyo a la construccién de ecosistemas para la innovacién a partir de la asignacion de recursos a
la formacién de capital humano e I+D. La educacién superior es particularmente importante en
estos esfuerzos, no solo como aportante de capital humano ¢ I+D, sino también como beneficiario
de las propias politicas publicas en la materia, que han fortalecido los indicadores de capacidades y
competitividad del sistema de 1ES del pais. Si bien se ha encontrado evidencia empirica sobre el papel
que juega la educacién superior en el crecimiento econdmico de las entidades federativas de México
(Ocegueda et al,, 2013) y de la existencia de una relacién fuerte y sostenida entre la innovacién y el
grado de competitividad relativa que presentan estos espacios geograficos (Unger, 2018), su relacién
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sobre el emprendimiento no ha sido estudiada. Por tanto, este trabajo analiza la evolucién de algu-
nos indicadores representativos de la educacién superior en los que la politica pablica ha incidido, y
evalta su impacto en distintos tipos de emprendimiento en las entidades federativas de México para
el periodo 2007-2017. Por tanto, el trabajo constituye un esfuerzo de evaluacion de las politicas pu-
blicas de educacién superior e I+D desde el punto de vista del emprendimiento, que lo distingue de
otros trabajos que las han evaluado desde su impacto en las capacidades, competitividad y desempenio
organizacional del sistema de 1ES. El trabajo argumenta que los esfuerzos de politica publica estarfan
contribuyendo a la construccién de ecosistemas propicios para que algunos segmentos del tejido
empresarial generen conocimientos con potencial de mercado ¢ individuos con conocimientos y ca-
pacidades para emprender y apropiarse de los beneficios de la profesionalizacion y la especializacién
cientifica y tecnoldgica, dindmica en que las IES estdn mostrando ser fundamentales. Sin embargo,
también se encuentra que estos esfuerzos publicos pudieran ser limitados en magnitud, desiguales
entre las entidades federativas y con resultados ambiguos en materia de innovacién. Con base en los
resultados, el trabajo propone algunas reflexiones en materia de educacién superior pertinentes para
paises como México, que vienen realizando esfuerzos en formacién de capital humano e I+D con el
fin de fortalecer el vinculo de tales procesos con el emprendimiento.

El papel de la educacion superior en el emprendedurismo

El sistema de IES constituye un actor importante en el emprendimiento al formar capital humano, di-
fundir el conocimiento producido por la investigacion cientifica y brindar multiples servicios a la so-
ciedad (Audretsch, 2014). Las IES son criticas para la comercializacién de ideas, contribuyendo con
un entorno favorable para la innovacién y el emprendimiento (Rasmussen y Gulbrandsen, 2006),
contribuyendo también con la formacién de emprendedores mediante cursos formales y actividades
extracurriculares, a partir de servicios relacionados con el emprendimiento (Walter et al., 2013; Berg-
mann et al., 2016) y mediante la actividad emprendedora de profesores y estudiantes (Astebro etal.,
2012). Ademas, algunas 1Es han asumido el concepto de universidad emprendedora caracterizada
por una alto grado de interaccién de la universidad con la sociedad, y una fuerte actividad en torno a
la comercializacion de la investigacién a través de patentes, spizoffs y el apoyo a la puesta en marcha de
nuevos negocios, la provision de capital riesgo, la construccién de infraestructuras fisico-cientificas,
la organizacién de programas universidad-industria y la fundacién de centros de investigacion, incu-
badoras y oficinas de transferencia de tecnologfa (Rothaermel et al., 2007; Youtie y Shapira, 2008;
Etzkowitz, 2017).

Algunas investigaciones han evaluado la contribucién de la educacién en el emprendimiento y
el concepto de universidad emprendedora para fomentar la creacién de negocios. La educacion me-
jora el juicio del emprendedor al proporcionar habilidades analiticas, informacién sobre oportuni-
dades comerciales, la comprensién de los mercados y el proceso empresarial (Casson, 2005). Sluis et
al. (2008) analizan el efecto de la educacién formal sobre el emprendimiento en paises desarrollados;
encontraron que la escolaridad no estd relacionada con la probabilidad de elegir el emprendimiento
como ocupacién, sino con la probabilidad de un mejor desempefio como emprendedor; ademas,
Kangasharju y Pekkala (2002) encuentran que la educacién desalienta el emprendedurismo, pero
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se asocia con una mayor probabilidad de supervivencia de los emprendedores. Mds recientemente,
Masakure (2015) encuentra que las personas altamente educadas buscan emprender, mientras que
los que tienen una educacién mds baja tienen mas probabilidades de ser trabajadores asalariados.
Jiménez et al. (2015) sugieren que la educacién superior aumenta el emprendedurismo formal como
consecuencia de una mayor autoconflanza, un menor riesgo percibido y un mayor capital humano;
también encontraron que la educacion terciaria reduce el emprendedurismo informal a medida que
aumenta la conciencia de las implicaciones de tal condicién.

Diversos estudios han aportado evidencia empirica sobre el impacto de la universidad en los
resultados de emprendimiento en las diferentes etapas del proceso emprendedor. Chrisman et al.
(1995) encuentran que las nuevas empresas con al menos un empleado de tiempo completo fueron
iniciadas por los profesores o como consecuencia de importantes aportes de estos, lo que ademds tuvo
un impacto en la creacién de puestos de trabajo. Walter et al. (2013) muestran que factores a nivel or-
ganizacional, como la disponibilidad de educacién empresarial y los vinculos industriales, aumentan
las intenciones de emprender de los estudiantes universitarios varones, mientras que la orientacion
investigadora de las dreas académicas tiene un efecto negativo. Geissler (2013) encuentra un efecto
positivo del clima empresarial percibido en las universidades sobre las intenciones de emprender de
los estudiantes. Bergmann et al. (2016) encontraron que la educacién emprendedora influye en el
emprendimiento naciente, pero no parece relacionarse con la puesta en marcha del negocio, la cual
encontraron dependiente en gran medida de las caracteristicas regionales. Fini et al. (2017) muestran
que los cambios en el marco institucional dentro de la organizacién universitaria hacia el fomento
del emprendimiento tienen un efecto positivo en el ntimero de spinoffs, pero un efecto negativo en la
calidad de dichos emprendimientos, cuestionando el impacto econémico derivado de dichos esfuer-
20s. Por el contrario, Astebro et al. (2012) sostienen que el ntimero de nuevas empresas de los recién
graduados universitarios no solo supera en gran medida el de los profesores, sino que también son de
mayor calidad. La evidencia mexicana se proporciona en Guerrero et al. (2017), quienes encontraron
un impacto positivo de las incubadoras de empresas universitarias en las intenciones de emprendi-
miento de sus estudiantes, asi como en las empresas basadas en tecnologia que habia recibido apoyo.

La politica publica sobre educacion superior e I+D en México

El gobierno mexicano ha implementado diversas politicas a escala nacional y regional durante las
tltimas décadas para mejorar la educacién superior y promover actividades de I+D. La politica de
educacién superior gestionada por la Secretarfa de Educacién (sEp) ha incluido diversos fondos en
apoyo de diferentes dimensiones cualitativas y cuantitativas de la educacién superior desde 1990, la
mayorfa de ellos actualmente operativos. A través de estos programas, el gobierno establecid reglas
que regulan la asignacién de financiamiento y subsidios a las 1ES, de acuerdo con el desempeno ins-
titucional y el cumplimiento de un conjunto de metas preestablecidas en cuanto a las competencias
del profesorado universitario: logros educativos, productividad académica, competencia en el campo
de la investigacion y actividades de difusion de la ciencia, entre otros; calidad y competitividad de
los programas de licenciatura y posgrado: resultados académicos, extension de los vinculos con la
sociedad y los requisitos de la industria, innovacién curricular e indices de graduacién, entre otros.
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La SEp también implementd el Programa de Desarrollo Docente (PRODEP) desde 1996, actualmente
operativo, que ha otorgado becas a los docentes para mejorar sus logros educativos, promover su
actualizacidn y adquirir capacitacion. Este programa también ha funcionado como una certificacién
académica que evalua al profesorado de acuerdo con su actividad e innovacién docentes, participa-
cién en actividades de desarrollo de la educacién superior y esfuerzo de investigacién. Ademds, la
politica ha buscado alcanzar metas de calidad y mejora continua en las instituciones de educacién
superior, a través de evaluaciones por pares y procesos de acreditacion regulados por el gobierno
y organizados por diferentes organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que se insti-
tucionalizaron en la educacién superior en el periodo 1989-1994 y hoy estén en funcionamiento.
Evaluaciones recientes de estas politicas sugieren que han tenido un impacto positivo en la educaciéon
superior en términos de capacidad, competitividad, pertinencia y equidad; han revertido el deterioro
de la calidad de las instituciones y promovido mejores mecanismos de gestion y gobernanza entre las
1ES (Mungaray et al., 2016; Moreno, 2017).

El gobierno ha establecido diversos programas para apoyar proyectos de investigacion, progra-
mas de posgrado y el fortalecimiento de infraestructuras cientificas en universidades y centros de
investigacién, entre otras acciones (Ortiz et al.,, 2015). También ha asignado recursos al desarrollo
cientifico y tecnoldgico con la provision de becas para académicos que demuestren productividad
cientifica y contribucién mediante un proceso de evaluacién por pares bajo el programa Sistema
Nacional de Investigadores (SN1) administrado por el CONACYT desde 1984. Asimismo, el CONACYT
creé el Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) en 1991 para incentivar un sistema de ca-
lidad de los programas de posgrado a través de un proceso de revisién por pares y el cumplimiento de
estandares, y la asignacién de financiamiento a programas y becas a estudiantes, lo que ha ampliado
la oferta de programas de posgrado a escala nacional y la provision de formacion cientifica y oportu-
nidades de especializacién profesional. En el apoyo a la innovacién y la colaboracién de actores en
las regiones, el cONACyT consolidé fondos gubernamentales e interinstitucionales para incentivar la
investigacion basica y aplicada de acuerdo con la planificacion estratégica de las regiones en coordi-
nacién con los gobiernos locales y los sectores privado y social. Esta politica ha operado a través de
algunos fondos: el programa de Fondos Mixtos (FOMIX), creado en 2002, con el fin de satisfacer las
necesidades de investigacién local y resolucién de problemas; el Fondo Institucional para el Desarro-
llo Cientifico, Tecnolégico y de Innovacién Regional (FORDECYT), a partir de 2009, que se centrd en
las regiones subdesarrolladas, asi como en las micro, pequefias y medianas empresas (Mungaray et al.,
2011), y el Programa de Fomento de la Innovacién (PEI), un esquema de financiamiento complemen-
tario para empresas creado en 2009 para apoyar las actividades de innovacién en los sistemas produc-
tivos locales. Este fondo promovié los vinculos entre las empresas y las 1Es facilitando el intercambio
de conocimientos, productos de mayor calidad y produccién eficiente (Moctezuma et al., 2017).
En general, la politica de innovacidn ha contribuido a la creacién de polos de conocimiento a escala
regional que representan una oportunidad para construir entornos favorables para la innovacién y
el desarrollo econdmico (Casas et al., 2000); también ha alcanzado algunos de los resultados espera-
dos a escala regional en términos de focalizacidn del crecimiento; sin embargo, parece insuficiente y
ha favorecido a los estados mds ricos en mucha mayor medida que a los atrasados (Rodriguez-Pose
y Peralta, 2015). También hay evidencia de que estas politicas produjeron resultados limitados en
innovacién, capacidades tecnoldgicas y aprendizaje local (Unger, 2018).
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Algunas cifras ilustran el esfuerzo publico en educacién superior, desarrollo de capacidades y
apoyo a la ciencia y al desarrollo cientifico. Primero, segtin datos del Foro Econémico Mundial, la
tasa de matriculacién en educacién superior aument6 de 23.4% en 2008 a 29.94% en 2018. Estas
cifras son consistentes con las del capital humano con formacién en ciencia y tecnologia que, segtin
el coNacyT utilizando cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), pas6 de 7.8
millones de personas en 2001 a 11.8 millones en 2017, mientras que aquellos que ademds trabajan en
dreas de ciencia y tecnologia pasaron de 3.6 a 6.4 millones en el mismo periodo. Segtn el coNAcyT,
el gasto en investigacién y desarrollo (I+D) representé el 0.37% del P1B en 2007, mientras que una
década después alcanzé el 0.48%. El niimero de programas de posgrado registrados en el PNPC, cuyos
estudiantes son apoyados por el gobierno, aument6 de 1216 en 2009 a 2207 en 2017. Esto cierta-
mente ha contribuido a aumentar la matricula y egreso de estudiantes de posgrado a nivel de maestria
de 26.6 y 23.6 mil en la cohorte 2007-2009, 2 91.8 y 87.7 mil en la cohorte 2015-2017, respectiva-
mente. A nivel de doctorado, estas cifras pasaron de 3.8 y 4.8 mil en la cohorte 2005-2009 a 11.5
y 9.2 mil en la cohorte 2013-2017. La formacién de capital humano para la ciencia y el desarrollo
tecnoldgico también se ha expandido: el nimero de investigaciones que reciben apoyo del programa
SNTI aument6 de 7.4 mil en 2000 a 27 mil en 2017.

Aspectos metodoldgicos

Descripcion de los datos y su evolucion en el periodo 2007-2017

Las estadisticas de Emprendimiento (N;}) se obtuvieron de dos fuentes: la Encuesta Nacional de
Ocupacién y Empleo (ENOE), elaborada por el INEGI, y el Registro Nacional de Instituciones y Em-
presas Cientificas y Tecnoldgicas del CONACYT (RENIECYT). La primera fuente encuesta a personas
de 15 afios o mds y rastrea el nimero de personas tipificadas como trabajadores independientes, in-
cluidos los trabajadores por cuenta propia y los empleadores por entidad, trimestralmente y agrupa-
dos segtin el nivel educativo. El INEGI define al trabajador independiente como un individuo que
dirige su propia empresa o negocio y no tiene un jefe o superior ante quien sea responsable sobre
su desempeno o resultados. EI CONACYT proporciona la cantidad de organizaciones que realizan
actividades cientificas y tecnoldgicas, incluidas en su mayoria empresas, pero también organizaciones
privadas ¢ instituciones educativas. Los datos de los empresarios proporcionados en ambas fuentes
son similares en el sentido de que proporcionan acervos en lugar de flujos; son diferentes en que el
primero se refiere a individuos y el segundo a organizaciones. No obstante, los datos tienen la ventaja
de que se obtienen regularmente por estado y son consistentes con otros conjuntos de datos utiliza-
dos también en esta investigacién. Los tipos de emprendimientos (s) que integran incluidos en el es-
tudio son emprendedores totales (n¢0zal, ), emprendedores con educacién media-superior a superior
(nems) y emprendimientos basados en el conocimiento y tecnologia (ezec,). La utilizacién de esta
clasificacién de emprendimientos permitird determinar el grado en que las variables de educaciéon
superior inciden en el nivel general de emprendimiento y en los emprendimientos asociados con un
mayor grado de aprovechamiento del conocimiento.
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Las variables de educacién superior e I+D, que se agrupan en X, incluyen la matricula en edu-
cacién superior (szudp), docentes de educacién superior (profp), nimero de programas académicos
(acadprop), programas de posgrado certificados por PNPC (gradprogp), investigadores certificados
por SNI (snip), profesores certificados por PRODEP (prodepp), nimero de solicitudes de patentes
(patp) y talento (zal). Las variables X se transforman por cada 100 mil personas para obtener una
medida del tamafio relativo de X por entidad, excepto #/, que se expresa como porcentaje de la po-
blacién. Este conjunto de variables se obtuvo del sitio web Estudio Comparativo de Universidades
Mexicanas (ECUM) alojado por la Universidad Nacional Auténoma de México (Unam), excepto za/
que se obtuvo del 1Mco utilizando datos del INEGI. La variable de actividad econdmica proxy del
nivel de desarrollo se operacionaliza utilizando el Producto Interno Bruto Per cépita real (PIBp),
que se calculd dividiendo el P1B entre la poblacién correspondiente a cada entidad federativa, ambos
obtenidos del INEGI.

Los cuadros 1, 2 y 3 ofrecen las estadisticas que muestran la evolucién de los datos de empren-
dimiento, PIBp y educacién superior durante el periodo de andlisis, presentados como promedios
estatales por afio (primer renglén). También se muestra la desviacidn estdndar (segundo renglén)
y el nimero de entidades federativas que cuentan con datos (tercer renglén). Segtin el cuadro 1, los
promedios estatales del PIBp aumentan de manera constante durante la mayor parte del periodo de
andlisis, excepto durante la crisis global 2008-2010. El PIBp recupera el nivel anterior a la crisis solo
hasta 2011. Las desviaciones estandar del PIBp por afio ilustran no solo la amplia heterogeneidad en
el tamano de las economias y el nivel de desarrollo entre los estados, sino también que esas divergen-
cias aumentan con el tiempo.

Cuadro 1. Emprendedores por tipo y el PIBp

Afio Total Media-sul?crior Conocim{iel.mto PIBp
y superior y Tecnoldgico
401,911.00 76,010.00 140.60 118,830.60
2007 308,104.00 76,820.00 101.86 50,485.77
30 30 05 30
370,967.00 70,386.97 129.50 119,293.70
2008 279,935.90 67,043.88 97.55 50,236.65
30 30 30 30
421,971.20 83,755.17 133.93 111,310.30
2009 330,809.10 85,534.28 96.11 46,047.23
30 30 30 30
359,214.80 74,011.37 138.77 115,964.80
2010 282,068.80 75,315.00 95.06 48,072.03
30 30 30 30
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429,630.40 94,683.20 150.93 118,997.60
2011 353,706.20 100,403.70 105.20 50,428.80
30 30 30 30
385,070.50 83,891.30 100.92 121,916.30
2012 303,718.50 84,762.54 71.42 52,277.27
30 30 13 30
434,999.90 98,643.70 136.60 122,078.20
2013 348,825.80 98,808.07 81.56 52,404.90
30 30 30 30
430,094.70 99,712.10 145.77 124,636.40
2014 357,402.00 100,765.50 83.35 53,569.78
30 30 30 30
444,897.80 105,592.70 156.20 128,385.00
2015 367,565.30 99,750.04 86.14 56,018.65
30 30 30 30
451,098.10 111,885.60 186.10 131,503.30
2016 369,831.30 107,233.10 104.75 58,431.45
30 30 30 30
457,697.30 122,611.30 154.23 133,819.00
2017 384,447.10 128,272.40 93.62 60,906.91
30 30 13 30

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, INEGI y el Registro Nacional de Instituciones
y Empresas Cientificas y Tecnolégicas (RNIECT), CONACYT.

Notas: Los renglones exhiben las medias, desviaciones estandar y el niimero de observaciones por
entidad respectivamente.

Los promedios estatales en cuanto a emprendedores totales muestran altibajos entre 2007 y 2012.
Durante la crisis de 2009, el emprendimiento se expande y luego cae drésticamente en 2010; luego
se recupera para 2011. En general, el emprendimiento es mds alto en 2017 que en 2007. Se observa
que la expansién general de la actividad emprendedora estd liderada por la dindmica creciente de los
emprendedores con educacién media superior y superior, ya que muestran una tendencia creciente
de 76 en 2007 a 122 mil en 2017. Ello puede observarse més claramente en el cuadro 2, que muestra
la evolucion de los emprendedores por nivel educativo basico o medio superior y superior, donde la
participacion del segundo se eleva como proporcion del total de 18.9% en 2007 a 26.8% en 2017
ganando terreno a los emprendimientos de educacion bésica.
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Cuadro 2. Emprendedores por nivel educativo

Media-
Total Bisica Superiory
superior

2007 | 401,911.00 | 100% | 325,598.70 | 81.0% | 76,010.00 18.9%
2008 | 370,967.00 | 100% | 300,407.20 | 81.0% | 70,386.97 19.0%
2009 | 421,971.20 | 100% | 338,013.80 | 80.1% | 83,755.17 19.8%
2010 | 359,214.80 | 100% | 285,100.60 | 79.4% | 74,011.37 20.6%
2011 | 429,630.40 | 100% | 334,609.30 | 77.9% | 94,683.20 22.0%
2012 | 385,070.50 | 100% | 300,942.50 | 78.2% | 83,891.30 21.8%
2013 | 434,999.90 | 100% | 336,185.00 | 77.3% | 98,643.70 22.7%
2014 | 430,094.70 | 100% | 330,023.70 | 76.7% | 99,712.10 23.2%
2015 | 444,897.80 | 100% | 338,976.70 | 76.2% | 105,592.70 | 23.7%
2016 | 451,098.10 | 100% | 338,778.20 |75.1% | 111,885.60 | 24.8%
2017 | 457,697.30 | 100% | 334,616.60 | 73.1% | 122,611.30 | 26.8%

Fuente: Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.

Aparte de la evolucidn diferencial entre los tipos de emprendedores, estos también tienden a disper-
sarse en el tiempo entre las entidades federativas, tal como lo muestra la creciente desviacion estandar
del cuadro 1. El emprendimiento tecnoldgico y basado en el conocimiento es pequefio en compara-
cién con el resto de emprendedores y parece exhibir altibajos, pero en general aumenta con el tiempo.
Considerando los anos sin datos faltantes, el nimero de emprendedores tecnoldgicos y basados en el
conocimiento ha aumentado de 140 en 2007 a 186 promedio estatal en 2016.

Las variables de educacion superior e I+D, que se muestran en el cuadro 3, mejoran sustancial-
mente a lo largo del periodo, reflejando los esfuerzos y recursos de politica piblica hacia estos temas
dedicados por el gobierno federal. La matricula en educacion superior por estado aumenta de 2510 a
3346 por cada 100 mil habitantes durante el periodo 2007-2017 con crecientes divergencias entre los
estados. Por su parte, el profesorado de educacién superior también muestra una tendencia creciente
de 251 a 346 por cada 100 mil habitantes durante el mismo periodo. Esta dindmica ha venido acom-
panada de una mayor oferta de carreras, ya que el nimero de programas académicos por cada 100 mil
habitantes aumenta de 20.13 en 2007 a 32.32 en 2017.



Cuadro 3. Indicadores de educacion superior
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. g
Qo , 2 o O Q o, 2 *,
382|358 EPY E8y 5 EPZ | % 22
ST2|ABE|ZES%|ZES5 S z aE|a8El £33
2007 2510.89 251.26 20.13 20.21 10.73 1.06
88684 9853 | 620 5.13 13.14 | 124
30 30 30 30 30 25
2008 2537.45 | 264.32 21.16 2.45 20.22 1.04 11.33 1.04
859.66 113.84 6.65 2.60 5.31 0.89 12.75 1.18
30 30 30 30 30 30 30 30
2009 2585.43 | 265.98 21.95 374 20.84 1.05 12.19 1.08
883.81 105.96 6.30 2.16 5.51 0.90 13.87 1.30
30 30 30 30 30 30 30 30
2010 2732.12 | 281.61 25.22 3.74 20.95 1.19 12.07 1.24
978.07 104.54 7.21 1.94 5.38 0.94 14.01 1.52
30 30 30 30 30 30 30 30
2011 2810.36 | 29191 27.07 3.98 21.12 1.16 13.41 1.29
891.16 108.90 7.18 2.13 5.40 0.84 14.61 1.58
30 30 30 30 30 30 30 30
2012 2938.85 303.79 28.69 413 21.54 1.52 14.22 0.87
905.92 115.94 7.63 2.28 5.39 0.98 14.97 1.04
30 30 30 30 30 30 30 30
2013 3072.57 | 310.08 29.87 412 21.74 1.45 14.30 1.47
969.05 113.84 8.59 1.67 5.43 0.88 15.63 1.93
30 30 30 30 30 30 30 30
2014 3177.67 | 310.56 30.70 4.60 21.61 1.61 15.67 1.63
1114.27 113.88 9.10 2.14 5.38 0.91 15.09 1.69
30 30 30 30 30 30 30 30
2015 3245.30 | 322.60 30.89 478 21.68 1.69 17.11 1.92
1147.86 122.86 8.23 2.16 5.56 0.97 16.78 1.84
30 30 30 30 30 30 30 30
2016 3243.28 340.49 31.87 5.02 21.90 1.76 17.86 1.95
1103.88 127.30 7.88 2.14 5.45 1.02 17.02 1.87
30 30 30 30 30 30 30 30
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2017 3346.94 | 346.42 32.32 5.46 1.88 20.21 1.90
1203.40 | 126.30 8.43 229 1.11 18.13 2.16
30 30 30 30 30 30 13

Fuente: INEGI, UNAM, IMCO

Notas: Los renglones exhiben las medias, desviaciones estandar y el niimero de observaciones por
entidad respectivamente.

*Por cada 100,000 habitantes. *Porcentaje

Por su parte, el nimero de profesores certificados PRODEP también ha aumentado de 10.73 en 2008
220.21 por cada mil habitantes en 2017. No obstante, ¢l fortalecimiento de la educacién superior, el
Talento, es decir, el porcentaje de la poblacién que ostenta educacién media superior o superior, solo
ha aumentado ligeramente de 20.21% al 21.90%. Para el mismo periodo, la oferta de posgrados cer-
tificados registrados en el CONACYT en el marco del PNPC aumenta de 1.04 a 1.88; los investigadores
certificados por el SNT aumentan de 2.45 a 5.46 y las patentes registradas de 1.06 a 1.90. Sin embargo,
estas mejoras han ido acompafiadas de una ampliacién de brechas entre las entidades federativas,
particularmente en matricula, docentes, programas académicos y docentes PRODEP.

Especificacion del modelo empirico e hipdtesis

La investigacion utiliza un panel de datos no balanceado que incluye 30 de las 32 entidades federati-
vas de México durante el periodo 2007-2017. El periodo se selecciond de acuerdo con la disponibili-
dad de datos y la coherencia entre los diversos conjuntos de datos necesarios para esta investigacion.
Los estados de Campeche y Tabasco se retiran del estudio empirico debido a que su PIB per cdpita
estd sesgado por la industria petrolera que se concentra localizada mayormente en dichas entidades.
Para el trabajo empirico se propone una funcién tipo Cobb-Douglas transformada logaritmi-
camente como se muestra en la ecuacién 1, que permite obtener directamente las elasticidades de las
estimaciones, permitiendo comparaciones entre los diferentes tipos de emprendedores.

Lt - ﬁ + ﬁc + ﬁylylt + ZK BXIX] + €it (1)

En el modelo 1, lNist representa ‘:] logaritmo natural del nimero de empresarios del tipo S; ﬁ esel
intercepto y los pardmetros f; y By se asocian respectivamente con el logaritmo natural de una varia-
ble de actividad econdmica proxy del nivel de desarrollo econdmico (Ly;; ) y al logaritmo del conjunto
de K variables X/

it
entidades federativas y perlodos incluidos en la regresion. Los pardmetros asociados a las variables de la

que representa la educacién superior y la I+D. Los subindices i y t se refieren a las

derecha de la ecuacién ( ﬁy y ﬁx) se interpretan como las elasticidades del nimero de emprendedores
ante el cambio de 1% en las respectivas variables. La ecuacion 1 también agrega una variable binaria
para capturar el efecto de la crisis global que afectd a México desde 2008 hasta 2010 (ﬁc ). El término
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de error viene dado por integrado por un componente individual invariante en el tiempo y un térmi-
no de error que varfa aleatoriamente entre individuos y periodos de tiempo.

La especificacién del modelo en 1, que explica los diferentes tipos de emprendimiento, se com-
pone de las variables de tratamiento agrupadas en X, que se justifican a partir de un importante
cuerpo de literatura antes presentado. Sin embargo, la completa especificacién del modelo requirié
la inclusién de una variable de actividad econdmica que representa el nivel de desarrollo de las en-
tidades federativas y reconoce la importante influencia del entorno general y las interdependencias
entre el desarrollo econdmico y las instituciones. En particular, esta relacién involucra implicitamen-
te factores contextuales de las economias como la calidad de la gobernanza, el acceso al capital, el
contexto del conocimiento y las normas culturales y sociales, que pueden moldear las percepciones y
capacidades individuales, asi como la motivacién a emprender, afectando también los resultados de
emprendimiento. Diversos autores encuentran una relacién entre el nivel de desarrollo econémico,
medido por el PIBp, y la dindmica de emprendimiento (Wennekers et al., 2005; Acs et al., 2008;
Ramirez-Urquidy et al., 2013); otros autores encuentran la influencia de factores institucionales y
sus interacciones con el desarrollo econémico, en las estructuras empresariales y las dindmicas de
emprendimiento (Baumol y Strom, 2007; Bruton et al., 2010; Alvarez y Urbano, 2011; Aparicio et
al., 2016; Dvoulety, 2018; Bréds y Soukiazis, 2018).

A partir de la ecuacion 1, se derivan dos hipdtesis: la primera hipdtesis sugiere que el pardme-
tro diverge entre los diferentes tipos de emprendimientos, ya que la dindmica econdmica y el nivel
de desarrollo captado por Y brindan contextos ¢ incentivos diferenciales para diferentes tipos de
emprendedores (H1). De manera similar, se plantea la hipétesis de que el conjunto de las K variables
que representan la educacién superior y la I+D tienen un impacto diferencial en los resultados de
emprendimiento segtin el tipo de emprendimiento, por lo que se espera que sea positivo y con un
mayor grado de significancia estadistica para los emprendimientos mds sofisticados en términos de su
asociacién con el conocimiento (H2).

Una consideracién importante a tomar en cuenta para estimar la ecuacién 1 se relaciona con el
componente del error, que captura los efectos individuales de las entidades federativas y su relacion
potencial con los regresores. Parker (2018) enfatiza los problemas de especificacién asociados al po-
sible sesgo por simultaneidad y variables omitidas que puede aplicar para los estudios de emprende-
durismo, afectando los supuestos sobre el componente. Este problema requiere seleccionar el método
de estimacién entre efectos aleatorios (RE) o efectos fijos (FE) a partir de una prueba Hausman para
controlar este posible sesgo.

Un problema adicional es seleccionar las variables independientes adecuadas para estimar el
modelo propuesto en 1, por lo que requiere un andlisis de correlaciones a fin de evitar problemas de
especificacion asociados con una alta correlacion entre dichas variables. El cuadro 4 muestra la matriz
de correlacion para las variables y, en el que se observa una débil asociacién negativa entre el /PIBp y
Intotal; una correlacién insignificante de esa variable con /zems y una fuerte correlacion positiva con
letec. También [PIBp resulta tener una correlacién positiva de débil a fuerte respecto a las variables X:
estd fuertemente correlacionada con Istudp, lprofp, lacadprop, lgradprogp, correlacionada con lsnip e
lpatp, y débilmente correlacionado respecto a lprodepp y ltal. Ademds, las variables en X estan de dé-
bilmente a correlacionadas entre si. Este anlisis implica que las variables que representan a X deben
seleccionarse cuidadosamente para evitar posibles problemas de especificacién atribuidos a una alta
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correlacion entre las variables independientes /PIBp y X. Por tanto, las variables X que se incluirdn en
las regresiones son snip, lprodepp, ltal y [patp, mismas que presentan los coeficientes de correlacion

més bajos con respecto a /GDPp y dentro del propio grupo de variables X.

Cuadro 4. Andlisis de correlaciones

3| 4 s | & B g §
s 8§ 8|53 1YY &3 x| ¢
S S = ~ = Y = < = SR &
Intotal 1
Inems 0.90 1
letec -0.16 | 0.10 1
16prp -0.27 1 0.07 |0.60 |1
Istudp -0.16 | 0.12 0.39 0.58 1
Ipmﬁ -0.22 | 0.10 0.53 0.70 0.90 1
Tacadprop | -040 | -0.15 | 036 |054 |075 |078 |1
lacadprogp | -0.12 | 0.15 049 |0.62 |06l |0.68 [0.62 |1
Isnip -0.07 | 0.17 0.32 0.52 0.48 0.67 0.49 0.60 1
Iprodepp | 036 | -022 |034 |026 |044 |046 |058 |040 025 |1
Ital -0.07 | -0.10 | 0.01 0.27 0.09 0.10 0.04 0.02 0.13 0.05 |1
Ipatp -0.02 | 0.20 0.70 0.48 0.42 0.54 0.39 0.51 0.39 024 | -0.09 | 1

Resultados empiricos y discusién

Los resultados econométricos de la ecuacién 1 se reportan en el cuadro 5, donde las regresiones 1-3
representan los tres tipos de emprendedores: Totales (/ztotal,), con educacion media-superior y su-
perior (lzems,) y los de base tecnoldgica (ezec,). Los modelos se estiman utilizando datos de panel
desbalanceados que incluyen 30 entidades durante el periodo 2007-2017 y 241 observaciones, dada
la falta de datos de algunas variables en algunas entidades. Los estadisticos de las regresiones sugieren
la significancia global de las estimaciones econométricas y una buena capacidad de explicacién medi-
da por el Within-R? de las regresiones 1 (0.39), 2 (0.60) y 3 (0.35).
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Cuadro S. Resultados econométricos

(1) ) 3)
Intotal ;, Inems Tetec ;,

g Coef. | p |Coef. |p |Coef. |p
IGprp, -0.160 0.446 | * | 1.153 |*
Iprodepp, 0.014 0.045 |* 0152 |*
Lsnip;; 0.014 0.059 *10.096 *
Ital, 0.152 0.169 -0.584 | **
Ipatp, 0.012 0.021 0.043
derisis08 -0.105 | * | -0.188 | * |-0.054
c 13.67 * 1631 * | -4.63
Obs 241 241 241
i 30 30 30
Within R2 0.39 0.60 0.35
Prueba F/Wald Cb | 125.48 300.59 18.69
Prob 0.00 0.00 0.00
rho 0.98 0.96 0.35
Prueba F(u_i=0) 32.84
Prob>chi2 0.00
Hasuman Chi2 9.45 4.30 76.96
Hausman prob 0.15 0.63 0.00
Modelo RE RE RE
*p<0.05:"*p<0.10

Las estimaciones apuntan a la aceptacion del modelo RE segtin la prueba de Hausman en 2 de las 3
regresiones. Ello implica que el nimero total de emprendedores y los emprendedores con educacion
de media superior a superior no se ven afectados por caracteristicas idiosincrdsicas inobservadas pro-
pias de las entidades federativas. La tnica regresién que rechaza el modelo de RE es 3, que representa
a los emprendedores basados en el conocimiento, lo que sugiere que las caracteristicas no observa-
das relacionadas con las entidades individuales controlados por las estimaciones de FE afectan estos
resultados empresariales. Dichos factores pueden ser culturales, institucionales, socioeconémicos,
incluso cognitivos, relacionados con las caracteristicas motivacionales y de percepcion de los indivi-
duos dadas las multiples condiciones generadas por marcos contextuales diversos entre las entidades
federativas y que se derivan de su trayectoria de largo plazo.

La variable dummy derisisO8 que representa el periodo de crisis 2008-2010 result6 significativa
con signo negativo, afectando el nimero total de emprendedores y los emprendedores con educacion
media superior y superior. Sorprende que los emprendedores de base tecnoldgica no se vieran afecta-
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dos por el impacto de la recesion, posiblemente porque difieren del resto de las empresas: las empre-
sas representadas en Jefec son organizaciones, no individuos que dirigen negocios, por lo que pueden
enfrentar diferentes costos de entrada y salida y estar mas dotados para enfrentar las recesiones.

Los resultados apoyan H1: las variaciones de PIBp no son significativas para explicar las varia-
ciones en el nimero total de emprendedores, pero si resultaron significativas para explicar las varia-
ciones en los emprendedores con educacién media superior y superior y las de los emprendimientos
de base tecnoldgica basados en el conocimiento, aunque con algunas divergencias entre estas empre-
sas. Las variaciones en el nimero de empresarios lnems y letec representados en las regresiones 2y 3
presentan una relacién lineal positiva respecto a las variaciones del PIBp, por lo que el nivel de de-
sarrollo de las entidades impacta positivamente estos emprendimientos. Ademds, los tamafios de las
clasticidades divergen entre tipos de emprendimiento: el valor absoluto de las elasticidades aumenta
amedida que la base de conocimiento de las empresas es més fuerte, lo que sostiene el cardcter diverso
de los emprendimientos incluidos en el andlisis y el hecho de que los emprendedores més educados
y basados en el conocimiento producen bienes que tienden a ser mds eldsticos al ingreso orientados a
mercados de ingresos més altos o mds dindmicos. La relacién encontrada entre el nivel de desarrollo
medido por el PIBp y los tipos de emprendimientos representados en las regresiones 1y 2, es consis-
tente con Wennekers et al. (2005) y Acs et al. (2008), quienes sefialaron una relacién entre la tasa de
dindmica empresarial de los paises y las etapas de desarrollo econdmico, que a su vez puede implicar
multiples interacciones entre factores institucionales, culturales, las habilidades individuales y los
resultados empresariales en diferentes niveles espaciales (Baumol y Strom, 2007); Alvarez y Urbano,
2011; Lifidn y Ferndndez-Serrano, 2014; Aparicio et al., 2016; Dvoulety, 2018).

Los resultados de las regresiones 1-3 también dan soporte a H2. Las variables X, que represen-
tan la educacién superior y el sistema de I+D, afectan algunos de los tipos de emprendedores: los
emprendimientos mas sofisticados. Las variables X resultan no significativas para el total de empren-
dedores (ntotal) de la regresién 1, lo que indica la irrelevancia de dichas variables para explicar las
variaciones de la actividad emprendedora general de las entidades. Ello revela la naturaleza predomi-
nantemente tradicional y de baja sofisticacién de los emprendimientos en México, la continua brecha
de capital humano y el reducido tamafio del sector profesional y de I+D, insuficiente para impactar
el nivel general de emprendimiento. También puede reflejar el sesgo antiemprendedor del sistema de
educacidn superior mexicano hacia una educacién mis orientado al empleo. Los emprendimientos
con educacién media superior y superior, y los tecnoldgicos, representados en las regresiones 2 y 3, re-
sultaron mds sensibles a las variaciones en el conjunto X. En cuanto a la regresion 2, que representa a
los emprendedores de nivel medio superior y superior, los profesores certificados por el SNI por cada
100 mil habitantes, asi como el profesorado certificado por el PRODEP, que representan indicadores
de educacién superior, I+D vy la especializacion del capital humano, tienen un impacto estadistica-
mente significativo, aunque menor en comparacion con los emprendimientos de base tecnolégica:
los pardmetros relacionados con lprodepp y Isnip indican que un 1% de cambio en cualquiera de esas
variables genera un cambio de 0.045% y 0.059% en [zems, respectivamente. Este resultado puede
deberse al tamano del sector de /zems que es mucho mayor que el de Jezec, dificultando que el ya
pequeiio sector de educacién superior ¢ I+D impulse més perceptiblemente ese grupo de empresas.
Las variables X de Talento (/za/) y patentes per capita ({patp) no son significativas en este caso. La
regresién 3, que retrata las empresas basadas en tecnologia y conocimiento (letec), indica que tres
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de las cuatro variables X relacionadas con el contexto del conocimiento y la I+D (lsnip, lprodepp y
Ital) son significativas. Esto proporciona evidencia complementaria en apoyo a H2, en el sentido de
que la importancia de las variables X en el emprendimiento dependen del tipo de emprendedor. Las
variables X, [snip e [prodepp, exhiben un coeficiente positivo: un aumento de 1% en el nimero de in-
vestigadores SNTy el nimero de profesores certificados PRODEP aumenta el emprendimiento de base
tecnoldgica en 0.096% y 0.15%, respectivamente. El efecto del Talento /za/ sobre el emprendimiento
resultd ser negativo al 10% de significancia estadistica: un cambio de 1% en el porcentaje de la po-
blacién con educacion superior en las entidades reduce el emprendimiento tecnoldgico en un 0.71%,
lo que puede explicarse por el efecto inhibidor que puede ¢jercer el nivel general de educacién sobre
la motivacién a emprender, ya que puede mejorar las oportunidades laborales y mejorar los salarios
esperados de los individuos, como se sugiere en Kangasharju y Pekkala (2002) y Sluis et al. (2008),
constituyéndose en un costo de oportunidad para emprender (Schuetze, 2000).

Las variables X en general, representadas por aquellas variables que fueron incorporadas en los
modelos econométricos (£snip, lprodepp, ltal e lpat) y las variables X excluidas (Iszudp, lprofp, laca-
dprop, lgradprogp), que exhiben una evolucién favorable durante el periodo de andlisis, ilustran el
efecto del sistema de educacién superior ¢ I+D en el fomento de los emprendedores de base tecnold-
gica y de educacién superior en México, lo que armoniza con algunas perspectivas que argumentan
sobre el importante papel de las universidades en materia de emprendimiento (Rasmussen y Gul-
brandsen, 2006; Astebro et al., 2012; Walter et al., 2013; Audretsch, 2014; Bergmann et al., 2016.
Los resultados también reflejan el importante papel que puede desempefiar la especializacién cienti-
fica y profesional de los académicos, ya sea a través del emprendimiento académico, como asociados
a empresas, o a través de vinculos formales universidad-empresa. Estos resultados son consistentes
con Masakure (2015) y Jiménez et al. (2015), quienes, utilizando diferentes enfoques, encontraron
que la educacién superior aumenta la propension al emprendimiento. La significancia estadistica del
profesorado SNI (/szip) y PRODEP (Jproepp) para explicar el emprendimiento mds sofisticado puede
sugerir la existencia de emprendimiento académico o cientifico, como proponen Chrisman et al.
(1995) y Astebro et al. (2012). No obstante la significancia estadistica de Jprodepp y lsnip, el ntmero
de patentes per cépita (Jpatp) resulté estadisticamente no significativo, mostrando inconsistencias
con la hipétesis de que el emprendimiento funciona como conducto para que la I+D se transforme
en innovacidn a través de startups o spinoffs. Diversos estudios dan cuenta de los efectos de las pa-
tentes sobre el emprendimiento, aunque coinciden en que estos efectos son més bien pequenos. Por
ejemplo, Goel y Saunoris (2017) reportan evidencia de los efectos de las patentes en la creacién de
nuevas empresas y que estos efectos son relativamente mds altos en comparacién con los del empren-
dimiento en general, que a su vez reportan como modestos. Meyer (2006) informa que a pesar de que
los startups y los spinoffs desempefan un papel en la transferencia de las tecnologfas generadas por los
académicos en las universidades, las pequenas, medianas y grandes empresas establecidas representan
una proporcién mucho mayor de las patentes académicas utilizadas. El impacto nulo de las patentes
en el emprendimiento de las entidades federativas de México reportado en este trabajo puede deberse
al ndmero atin bastante pequefio de patentes per capita, a su falta de uso comercial dada su naturaleza
puramente académica, o a que su registro y comercializacién proceden de una empresa existente.
Por tanto, estos resultados pueden indicar la existencia de algunas formas de emprendimiento ba-
sado en el conocimiento enfocadas en la prestacion de servicios tecnoldgicos, o a emprendimientos
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profesionales no tecnoldgicos, asociados a individuos altamente educados y no necesariamente a la
explotacion o transferencia de conocimiento econémico con potencial de mercado.

Conclusiones

Esta investigacion analizé la evolucién de distintos indicadores asociados con la educacién supe-
rior ¢ I+D en los que la politica publica ha incidido, y evalu6 sus impactos en distintos tipos de
emprendimiento en las entidades federativas de México para el periodo 2007-2017. Ademds de
brindar informacién importante acerca del papel de dichos indicadores sobre el emprendimiento
en el pais, el trabajo constituye un esfuerzo de evaluacién de dichas politicas desde el punto de vista
del emprendimiento. Se reporta una mejorfa generalizada de las variables de educacién superior e
I+D en México a lo largo del horizonte de estudio y su impacto diferenciado en los tipos de em-
prendimiento analizados: los resultados revelan una relacién estadisticamente no significativa con
el emprendimiento total, pero significativa respecto a los emprendimientos de educacién superior y
basados en el conocimiento. En consecuencia, los resultados de la investigacién armonizan con las
perspectivas que sugieren el importante papel del sistema de educacién superior e I+D en el apoyo
al emprendimiento, lo cual puede ocurrir a través de diversos mecanismos, como la especializacién
profesional y cientifica de los individuos traducida en emprendimiento, incluyendo el emprendi-
miento académico, los vinculos universidad-industria, o transferencias tecnoldgicas. Los resultados
sugieren indirectamente que las politicas publicas que mejoran el sistema de educacion superior e
I+D también han impactado en el emprendimiento. Asi, el trabajo argumenta que los esfuerzos de
politica publica estarfan contribuyendo a la construccidn de ecosistemas propicios para que algunos
segmentos del tejido empresarial generen conocimientos con potencial de mercado e individuos con
conocimientos y capacidades para emprender y apropiarse de los beneficios de la profesionalizacion
y la especializacion cientifica y tecnoldgica, dindmica en que las IES estdn mostrando ser fundamen-
tales. Sin embargo, los resultados también revelan el alcance limitado de tales esfuerzos publicos
como para impactar el emprendimiento en general; las desigualdades en los indicadores de educa-
cién superior ¢ I+D entre entidades federativas, en algunos casos creciente, que pudiera a su vez
impactar la naturaleza de las estructuras de emprendimiento entre entidades, y la limitada actividad
de patentamiento, que cuestiona el potencial comercial de las invenciones y el grado de innovacién
de los emprendimientos, limitando el impacto que pudiera tener la educacién superior y la I+D en
un sistema de emprendimiento.

Los resultados ofrecen algunas posibilidades en el horizonte de la educacién superior en Mé-
xico, frente a las tendencias globales hacia una educacién més ligada a la industria y al emprendedu-
rismo. En primer lugar, los resultados pueden aportar nuevas pistas sobre la pertinencia social y los
resultados de la educacién superior en México y otros paises de desarrollo similar, que quizé ain no
estén debidamente documentados e internalizados en las 1ES, que potencialmente podrian contribuir
a evaluar alternativamente la rentabilidad social de la educacién superior frente a otras perspectivas.
Esta posibilidad debe impactar la planeacién y evaluacién universitaria en algunos 4mbitos. Una se-
gunda reflexién se deriva del resultado de que la dindmica emprendedora y de innovacién en México
atin no tiene el peso suficiente para constituirse en un factor més relevante para el crecimiento, como
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es caracteristico de las sociedades del conocimiento. Ello implica la necesidad de dedicar mayores
esfuerzos en materia de cobertura de educacién superior con calidad, tanto en licenciaturas como en
sus especializaciones hacia los posgrados, que fortalezcan las orientaciones regionales hacia el cono-
cimiento, permitan asimilar conocimientos pertinentes y crear nuevos ¢ incrementen la proclividad
de las regiones de mejorar e innovar continuamente. Ello debe darse en un marco de interacciones
con la sociedad y del mejoramiento de la infraestructura para emprender y de servicios relacionados.
Las 1Es pueden jugar un papel muy importante en esta dindmica a partir de ofrecer opciones para
una educacién emprendedora y programas relacionados en beneficio de sus estudiantes, lo que ya
empieza a emerger en algunas IES, y revisar vias para reconocer y aprovechar el emprendedurismo
académico, atin poco comprendido y a veces en tensién con las actividades docentes y demds com-
promisos laborales universitarios. Las politicas publicas comprometidas con el desarrollo cientifico
han contribuido a configurar un nuevo perfil de profesor-investigador, a veces mds alejado de las
aulas y ms cercano a la innovacién y a los negocios. Ello debe llevar a reflexionar sobre las reglas de
juego en diversas dreas como la propiedad intelectual, las formas de comercializar los productos de
la investigacién y la explotacion de las ideas, y de c6mo hacer compatible la actividad y compromisos
universitarios ¢ institucionales con el emprendedurismo académico y hacerlo mutuamente benefi-
cioso. Ello debe ser parte de politicas publicas que busquen un sistema de educacién superior mas
innovador y emprendedor comprometido con el desarrollo. En tercer lugar, la politica de educacion
superior del pais requiere revitalizarse hacia un cambio mds decidido en sus contenidos en materia
de emprendimiento para alentar a las instituciones de educacién superior a perseguir programas y
acciones especificas para apoyar la educacién emprendedora, y el emprendimiento de estudiantes y
profesores, asi como apoyar a la sociedad en su conjunto en servicios relacionados. Muchas univer-
sidades privadas han dado pasos hacia una educacién mas vinculada a la industria y emprendedora
desde hace afios, que naturalmente se origina de su constitucién juridica y antecedentes mds ligados
al sector empresarial. De la misma forma, el sistema publico de educacién superior también empieza
a presentar iniciativas para alentar la formacién en emprendimiento de sus estudiantes, pero su alcan-
ce se limita a algunas acciones generales y pocas oportunidades, que son dispersas, desiguales entre
departamentos y generalmente no centralizadas e integradas en un marco institucional concebido
para fomentar el emprendimiento en las diferentes etapas del proceso emprendedor. Politicas en este
sentido deben fortalecer la empleabilidad de los estudiantes y el potencial de innovacién de sus gra-
duados, aprovechando sus estructuras de investigacion cientifica relativamente més s6lidas.

Si bien el importante papel que la universidad puede jugar en emprendimiento estd amplia-
mente establecido, debe insistirse en la unién de esfuerzos de cuddruple hélice entre gobiernos, sec-
tor privado, universidades y sociedad civil, incluyendo organizaciones hibridas, que se basen en un
sistema adecuado de vinculos y programas que apoyen las interacciones entre los representantes de la
industria, profesores y estudiantes. De particular importancia es la confluencia de emprendedores ex-
perimentados y sus vinculos con los estudiantes, con emprendedores nacientes y aquellos en proceso
de puesta en marcha, para la transferencia de experiencias, asesorfa, conocimiento técito propio del
proceso de emprender, y potencial e idealmente financiamiento y capital de riesgo, fundamentales en
un amiente propicio para el emprendimiento de impacto. Existe un papel para las politicas publicas
y los gobiernos federal y local en el fomento a las interacciones de las diversas partes del ecosistema,
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reuniendo y alentando a escala local los diversos esfuerzos regularmente dispersos y mediante su
apoyo activo a los emprendedores en sus diversas etapas del proceso emprendedor.

Este esfuerzo de investigacion presenta algunas limitaciones, en cuanto a la disponibilidad de
informacién y datos relacionados con los ecosistemas de emprendimiento, el sistema de innovacién y
la actividad emprendedora de las 1ES, que han llevado a aproximar el fenémeno de manera agregada,
potencialmente excluyendo especificidades que pudiera ser fecundo integrar. Ello presenta el reto de
generar mds estadisticas que resulten ser més adecuadas para capturar la relacién entre universidad,
I+D y emprendimiento, lo que, a su vez, trae oportunidades de investigacién futura, no solo encami-
nados a generar dichos datos, sino también a visualizar el fenémeno de forma menos agregada a escala
estatal con datos especificos o incluso a nivel institucional.
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Introduccién

La participacién laboral creciente de las mujeres refleja un cambio importante en la estructura
econémica de un pafs, que se asocia a diversos efectos positivos, entre los que destaca la dismi-
nucién en la brecha de género y progreso hacia sociedades mas equitativas, asi como mejoras en la
productividad de las empresas y desarrollo econémico.

De acuerdo con datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, en el estado de Pue-
bla habitan 3 423 163 mujeres, que representan el 52% del total de habitantes. Antes de la crisis
sanitaria por la Covid-19, la participacién de las mujeres en el mercado de trabajo fue del 45.5%. A fi-
nales de 2020, este indicador fue de 44.7%, cifra 0.8 puntos porcentuales menos con relacién al valor
reportado en el 2019. Los efectos adversos del confinamiento se presentaron con mayor frecuencia
en el grupo de mujeres con un rango de edad de 25 a 44 anos y con mejor preparacion académica.
Este hecho confirma que las mujeres en el mercado de trabajo configuran uno de los grupos mas vul-
nerables con dificultades para ocupar diferentes puestos de trabajo con igualdad de remuneracién,
«techo de cristal » y «techo de acero» (Montero y Camacho, 2018).

Las restricciones que enfrenta este colectivo para insertarse y permanecer en el mercado laboral
se han atenuado con las oportunidades que ofrece la actividad emprendedora. En este sentido, el
emprendimiento femenino es una opcién de ocupacién productiva de las mujeres que impulsan su
autonomia econdmica, favorece su posicion de empoderamiento y mejora su calidad de vida ante los
estereotipos de género que persisten en el mercado de trabajo. Establecer un negocio por cuenta pro-
pia representa para las mujeres una forma proactiva de generar su propia fuente de empleo e ingresos,
asi como alternativas de busqueda para conciliar sus responsabilidades laboral y personal.

Si bien la mayorfa de los emprendimientos femeninos estan relacionados con el comercio al
por menor y al por mayor, la relevancia que el emprendimiento femenino ha alcanzado se observa en
fenémenos actuales como el de las zenis, Nueva Emprendedora de Negocios de Internet que pone en
evidencia que las mujeres trabajan en el hogar combinando actividades personales y negocios que se
han convertido en paliativos para la crisis del mercado de trabajo.
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Ante este hecho, uno de los activos importantes para el desarrollo y consolidacién de los empren-
dimientos es la formaci6n alcanzada por este colectivo con énfasis en los niveles educativos superiores.
En consecuencia, el propésito del trabajo es estudiar la configuracién del emprendimiento desde el
impacto ¢jercido por la educacioén superior, mds enfocado hacia la mujer, dado que ellas cada vez tie-
nen mayor incidencia en la creacién de empresas, asi como contribuir al avance de los estudios sobre
emprendimiento femenino para el disefio de politicas gubernamentales destinadas a fortalecer la activi-
dad emprendedora de las mujeres. Para tal fin, se utiliza la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE) 2019 porque permite clasificar la ocupacién de las mujeres en emprendedoras (E) y trabajado-
ras subordinadas y remuneradas (TSR). Asimismo, se consideran las categorfas del nivel de instruccién
aprobados en la escuela para determinar si el perfil educativo promedio de las emprendedoras poblanas
es 0 no una caracteristica de este colectivo. Ademds, se consideran otras variables como la edad de las
mujeres y la presencia de hijos para considerar su émbito personal y familiar. De igual forma, se toma en
cuenta el tamao de la localidad donde se origina el emprendimiento para explorar el rol del territorio.

El documento se ordena de la manera siguiente: en el segundo apartado se presenta la discusién
tedrica referente al emprendimiento femenino y su relacién con la educacion superior. Posteriormen-
te, se presenta la metodologia que se emplea, seguido por la exposicién de los resultados; en la Gltima
seccion se presentan las conclusiones y consideraciones finales.

Marco de discusion referente al emprendimiento femenino

Muchos afios han pasado desde cuando las mujeres no ¢jercian un trabajo remunerado o presentaban
un rol menos activo en el 4mbito laboral, ya que por costumbre se les habia asignado las actividades
del hogar, mientras los hombres se ocupaban de ser la principal fuente de ingresos en la familia. Con
el pasar del tiempo, las mujeres han conseguido cada vez més empleos, y poco a poco han abando-
nado las tareas del hogar; prueba de ello es que ahora aportan en la economia familiar y, en algunos
casos, la mujer contribuye con la mayor proporcién al ingreso del hogar. No obstante, en las familias
atin prevalece la estructura donde el marido funge como la principal fuente de ingresos, mientras la
cényuge mantiene una posicién no remunerada (Cerrutti y Zenteno, 2000). Asimismo, las mujeres
trabajadoras ain presentan dificultades y condiciones que impiden alcanzar los mismos beneficios
como su contraparte, puesto que la participacién femenina en el mercado laboral depende del tiempo
dedicado al trabajo doméstico no remunerado (Sénchez ez al., 2015).

Las diferencias por género también persisten dentro del emprendimiento; asi lo sefiala Robb
(2002), quien menciona cédmo las mujeres presentan dificultades al momento de adquirir recursos,
ocasionado un menor rendimiento en las etapas iniciales de sus emprendimientos. Si bien las mujeres
emprendedoras se enfrentan a complicaciones ajenas ¢ incontrolables, lo que afecta el desempeno de
sus negocios, también hay diferencias en las actitudes y decisiones personales de ellas mismas que ter-
mina perjudicando a su empresa. En referencia a lo anterior, Tinkler et al. (2015) encuentran cémo
los emprendimientos femeninos presentan un crecimiento lento, dado que las mujeres, al ser adversas
al riesgo, invierten con mensura, mientras los hombres emprendedores prefieren invertir hasta el do-
ble de dinero en sus negocios que las mujeres. En este sentido, Garavito et al. (2021) sefialan c6mo, a
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pesar de los avances en los estudios de emprendimiento, falta crear politicas y disefiar estrategias que
estimulen y protejan la creacién de empresas por mujeres.

A pesar de las adversidades, las mujeres emprendedoras no se desalientan y mantienen una pos-
tura firme sobre su situacién laboral. Tal como se explica en el trabajo de Chong (2016), en donde
se expone cdmo las mujeres encuentran en el emprendimiento una salida a sus problemas laborales,
a pesar de presentar serias dificultades al momento de arrancar su negocio. Por otra parte, hay mu-
jeres emprendedoras que, por medio de su capacidad e impulso, buscan desarrollar su empresa y
mediante la aplicacidn de estrategias buscan resolver problemas de mercado para obtener beneficios
econdmicos (Arteaga et al., 2020). Como tal, es importante analizar cudles elementos inciden y qué
condiciones enfrentan las mujeres al momento de emprender; con esto se podria mejorar la situacion
de muchas familias, ademds de generar beneficios al resto de la sociedad, dado que ellas representan
alrededor de la mitad de la poblacidn, pero solo una pequena parte consigue emprender (Garcfa et
al., 2018), ya que las damas ostentan una participacién emprendedora menor en comparacién con
los varones (Canales et al., 2017).

Considerando lo anterior, hay investigaciones en donde se estudian los elementos que fomen-
tan y apoyan la creacién de emprendimientos por parte de las mujeres. Por ejemplo, en el trabajo de
Alvarez et al. (2013) se encuentra cémo la burocracia, la escasez de ayuda econémica y la concilia-
cién familiar son obstéculos tangibles de las emprendedoras para consolidar un negocio; también se
mencionan como obstdculos invisibles a las creencias sociales sobre el empresariado y la valoracién
social de la empresaria. Por otra parte, los factores facilitadores de emprendimiento femenino son las
cualidades y valores personales considerados como un recurso interno, mientras la herencia familiar
y el apoyo institucional son factores facilitadores externos del emprendimiento para la mujer.

Bajo esta linea de elementos internos, los estudios de Canales et al. (2017) y Araya (2017) ar-
gumentan cémo la edad es un determinante relevante para conocer la intencién en emprender de las
mujeres. En Canales et al. (2017) se aprecia cémo el interés por emprender aumenta en la medida
en que la edad avanza, de tal manera que las mujeres més jovenes presentan una menor proporcién y
las de mayor edad ostentan una participacién superior en el emprendimiento femenino. Asimismo,
Araya (2017) analiza cudles son los elementos que influyen sobre la intencién de emprender de las
mujeres, en donde se destaca la edad sobre el nivel educativo entre las variables sociodemograficas al
ofrecer mayor rigor estadistico.

Por otra parte, Quevedo et al. (2010) examinan variables endégenas y exdgenas de empren-
dimiento entre los emprendedores mujeres y hombre, en donde la dimensién endégena considera
la motivacién y oportunidad de emprender, mientras la dimensién exdgena comprende la cultura
emprendedora, uso de medios electrénicos, nivel educativo y formacién empresarial. A través de un
cuestionario se obtiene informacidn para aplicar un anlisis de varianza, cuyos resultados exhiben
cémo las mujeres ostentan factores enddgenos mayores que los hombres; sin embargo, solamente el
factor exdgeno de uso de tecnologia es mayor en los varones, ya que en los factores programas edu-
cativos, acceso de financiamiento y formacién empresarial, es mayor en las damas emprendedoras.

Otro estudio donde se analizan factores de emprendimiento femenino es la investigacién de Guz-
man etal. (2020). En dicha investigacién se analiza un conjunto de factores que inciden positivamente
en el emprendimiento de las mujeres. Estos factores incluyen la capacidad para emprender en donde se
considera las condiciones particulares e individuales de cada mujer; el factor programas gubernamen-
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tales, en donde se contemplan las politicas con injerencia directa en la sostenibilidad del emprendi-
miento; el factor educacidn y entrenamiento contempla el desarrollo de actividades de indole educati-
vas; el factor mercado interno considera la situacién econdmica de las personas, y por tltimo el factor
de rentabilidad financiera representa la capacidad de inversién de la emprendedora en su negocio.

Los trabajos de Quevedo et al. (2010) y Guzman et al. (2020) comparten un factor emprende-
dor en comun, la educacién. Si bien se asume como un efecto de la educacion en el emprendimiento,
estarelacion no es del todo clara. Por un lado, se concibe la idea sobre cdmo la educacién proporciona
los conocimientos empresariales necesarios para iniciar un negocio propio; como tal, un mayor nivel
educativo deberd ocasionar mds y mejores emprendimientos. Sin embargo, lo anterior no siempre su-
cede puesto que la educacién podria ahuyentar a las personas del emprendimiento. En este sentido, el
siguiente apartado muestra los trabajos en donde se aborda ¢l tema de emprendimiento y educacién.

Revisidn literaria sobre la relacién entre
la educacidn superior y el emprendimiento de mujeres

El capital humano se reconoce como un concepto integrador de capacidades y habilidades de los
individuos; estas se adquieren y desarrollan a través de la educacién escolarizada (Osorio et al., 2019).
Como tal, la educacidn funge como fuente de generacién y aplicacién de conocimiento permitiendo
mejorar la capacidad de andlisis y toma de decisiones de los individuos, cualidades necesarias para
afrontar el arranque de un negocio. Por tanto, la educacién surge del capital humano por medio de la
gestion de inteligencia y habilidades para resolver problemas; en este sentido, se espera cdmo un alto
nivel educativo propicie nuevas ideas emprendedoras (Debrulle et al., 2013). No obstante, un eleva-
do nivel educativo puede alejar a las personas de iniciar un negocio al preferir un trabajo asalariado,
mientras una educacion bésica podria alentar la formacién de empresas, pues los individuos estarfan
menos preparados para conseguir un empleo formal (Casson, 1995).

Anudado a lo anterior, Dimova y Pela (2018) examinan cémo la educacién del empresario im-
pacta en el rendimiento de su negocio; por medio de un andlisis de sectores, encuentran c6mo los
empresarios con educacién bésica presentan un mayor rendimiento, a diferencia de los empresarios
con educacién superior dentro del sector primario, mientras en el sector servicios los empresarios
con educacién superior tienen mayor rendimiento en comparacion de sus contrapartes con nivel
educativo bdsico. Ante tal ambigiiedad, nace la necesidad de estudiar la relacién entre la iniciativa
emprendedora y el nivel educativo, pero para fines de esta investigacién centrarse en la premisa del
emprendimiento femenino y la educacién superior.

Las universidades, como instituciones de educacién superior, presentan un papel importante en
el desarrollo de proyectos y formacién de emprendedores, al contribuir con egresados dispuestos a
generar una nueva empresa (Vargas et al,, 2021). Como se menciona en Biviano et al. (2020), mani-
festando cémo los jovenes universitarios tienen el interés de iniciar una empresa propia al aprovechar
una oportunidad de mercado, por lo que es importante capacitar a dichos jovenes con herramientas y
técnicas administrativas que ayuden a realizar su idea de negocio. Este deseo se exhibe en Latinoamé-
rica; segin Rodriguez y Pricto (2019), los estudiantes universitarios colombianos consideran cémo
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crear una empresa propia les permitirfa alcanzar mejor calidad de vida, por lo que tienen una mejor
actitud hacia el emprendimiento, a diferencia de los estudiantes franceses, quienes muestran insegu-
ridad respecto a la posibilidad de iniciar un negocio propio. Para ello, los emprendedores universita-
rios presentan aptitudes como el deseo de superacion, la identificacién de oportunidades, vision hacia
el futuro, habilidades innovadoras, propension al cambio, iniciativa, autoconfianza, actitud hacia el
éxito, compromiso y perseverancia (Hémbuz et al., 2019), habilidades blandas valoradas por los estu-
diantes para cultivar la iniciativa emprendedora durante su formacién académica (Vargas et al., 2021).

En este sentido, respecto al emprendimiento femenino y educacién superior, Krauss et al.
(2020) analizan cémo las universidades fomentan la intencién emprendedora en las mujeres; sus
resultados exhiben un efecto positivo y significativo de la actitud emprendedora, control interno
percibido, el contexto familiar y universitario hacia la intencién de emprender de las estudiantes de
educacion superior. Por otra parte, dentro de esta temdtica es posible tropezar con estudios en donde
no hay coincidencias aparentes més alld de las diferencias de muestras; por ejemplo, Canales et al.
(2017) destacan cémo las emprendedoras ostentan un nivel de escolaridad mayor que los hombres
emprendedores; en contraste, Ferreto et al. (2018) sefialan cdmo las mujeres empresarias presentan
menor formacién académica en comparacién con los hombres. Mientras, en el trabajo de Garcia et
al. (2016) se menciona c6mo las emprendedoras universitarias representan una escasa proporcién
del emprendimiento. Asimismo, dicho estudio manifiesta descubrir diferencias motivacionales entre
mujeres y hombres en cuestion de emprender; sin embargo, también se expone no haber encontrado
diferencias en los obsticulos presentados por las emprendedoras y emprendedores.

Bajo esta misma linea, es posible tropezar con estudios comparativos a nivel de educacién su-
perior, como el estudio de Ferreto et al. (2018) al exponer a las mujeres como aquellas personas que
tienen una menor intencion de ser emprendedoras; asimismo, aboga por proporcionar mecanismo
de ayuda, como mayor y mejor educacion, para promover y estimular la actividad emprendedora
dentro de este grupo. En relacién con lo anterior, Fernandez et al. (2013) asimilan a las mujeres como
personas menos interesadas en emprender, pero este desinterés es mucho mayor cuando se analizaala
mujer en un entorno académico de educacién superior. También Sanchez y Fuentes (2013) asignan
la menor probabilidad de emprender a la mujer, a pesar de que estas presentan atributos para comen-
zar un negocio propio. Con base en los estudios examinados, la educacién superior puede propiciar
conocimientos précticos sobre estrategias empresariales utiles para iniciar una empresa; no obstante,
los estudiantes y egresados de carrera pueden encontrar muy atractivo emprender, pero poca disposi-
cién en querer arrancar una empresa, aun cuando las instituciones de educacién superior se esmeren
en agregar temas de emprendimiento en sus programas.

Metodologia

Base de datos y descripcion de variables

La base de datos que se emplea para alcanzar el objetivo de la investigacién tiene como fuente prima-
ria la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE) del 2019, segundo trimestre. En la dimen-
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sion territorial, la informacién corresponde a la entidad de Puebla. En la base de datos se considera

la condicién de mujer con énfasis en la ocupacidn y el nivel de escolaridad. Para desarrollar la parte

empirica de la investigacion, se configuran dos grupos. El primero, conformado por emprendedoras

(E). El segundo, constituido por mujeres que trabajan en actividades subordinadas y remuneradas

(TSR). Para identificar el efecto de la educacién superior en la actividad emprendedora, se toma en

consideracién la variable afos de escolaridad y grado de aprobacién en la escuela para conformar dos

grupos a partir de la condicién nivel de educacion superior; los grupos corresponden a mujeres con

y sin esta condicion.

Adicionalmente, se emplean caracteristicas del perfil de las mujeres poblanas y

variables de contexto de la actividad emprendedora (cuadros 1y 2).

Cuadro 1. Descripcion de variables de las mujeres

Variable

Descripcion

Ocupacion

Clasificacién de la poblacién ocupada por posicién en la ocupacién

e  Emprendedoras (E): Trabajadoras independientes que comenzaron un negocio en
el sector formal de la economia, durante el afio en que se efectud la entrevista o
en el anterior (trabajadores por cuenta propia). También se consideran las muje-
res que dirigen su propia empresa o negocio, de manera que no tienen un jefe o
superior a quien rendirle cuentas de su desempefio o de los resultados obtenidos
(empleadores).

e Trabajadoras subordinadas y remuneradas (tsr): persona que tiene un empleo a
cambio del cual percibe una retribucién econémica en monetario

Grado aprobacién
en la escuela

Hasta qué grado la mujer aprobé en la escuela.
e  Categorias del nivel de instruccién: Ninguno, Preescolar, Primaria, Secundaria,
Preparatoria o Bachillerato, Normal, Carrera técnica, Profesional, Maestria y Doc-

torado
Escolaridad Anos de escolaridad
e 1afo hasta 24 anos de escolaridad
Edad Numero de afios cumplidos de la mujer
Hijos Namero de hijos nacidos vivos

Fuente: Elaboracién propia.

Cuadro 2. Descripcion de varviables de los emprendimientos de mujeres

Municipio

Puebla tiene 217 municipios, la muestra considera 50

Trabajadores

Clasificacién de la poblacién ocupada por nimero de trabajadores

Tamano de localidad

Localidades clasificadas, de acuerdo con el ntimero de habitantes
Localidades mayores de 100 000 habitantes (L1); de 15 000 a 99 999 habitantes
(L2); de 2500 a 14 999 habitantes (L3); menores de 2500 habitantes (L4).

Fuente: Elaboracién propia.
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Herramienta de analisis

El comparativo entre los grupos de estudio se realiza mediante la inferencia estadistica. Suponiendo

que se desconocen las varianzas, se emplea la prueba estadistica # para estimar la diferencia de las me-

dias de los grupos. Las pruebas de hipdtesis que se proponen se especifican en el cuadro 3.

Cuadro 3. Especificacidn de las pruebas de hipdtesis

Grupos de estudio

Prueba de hipétesis

Descripcion

Mujeres emprendedoras, escolaridad

(EE)

muneradas, escolaridad (TSRE)

Mujeres trabajadoras subordinadas y re-

Ho: UEE — uTSRE = 0
Ha: uEE — uTSRE # 0

: escolaridad media del grupo de
mujeres emprendedoras

: escolaridad media del grupo de
mujeres trabajadoras subordinadas y
remuneradas

Mujeres emprendedoras, edad (EED)
Mujeres trabajadoras subordinadas
remuneradas, edad (TSRED)

Ho: uEED — UTSRED = 0
Ha: uEED — uTSRED # 0

: edad media del grupo de mujeres
emprendedoras

: edad media del grupo de mujeres
trabajadoras subordinadas y remu-
neradas

Mujeres emprendedoras, hijos (EH)
Mujeres trabajadoras subordinadas
remuneradas, hijos (TSRH)

Ho: uEH — uTSRH = 0
Ha: uEH — uTSRH # 0

: media del nimero de hijos del gru-
po de mujeres emprendedoras

: media del nimero de hijos del gru-
po de mujeres trabajadoras subordi-
nadas y remuneradas

nivel superior, edad (ESED)

Mujeres emprendedoras con estudios de

Mujeres emprendedoras con  estudios
menores al nivel superior, edad (EMED)

Ho: pESED — UESED = 0
Ha: yuEMED — pEMED # 0

: edad media del grupo de mujeres
con estudios de nivel superior

: edad media del grupo de mujeres
emprendedoras con estudios meno-
res al nivel superior

nivel superior, hijos (EsH)

Mujeres emprendedoras con estudios de

Mujeres emprendedoras con  estudios
menores al nivel superior, hijos (EMSH)

Ho: uESH — uEMSH = 0
Ha: uESH — uEMSH # 0

: media del nimero de hijos del gru-
po de mujeres con estudios de nivel
superior

: media del nimero de hijos del gru-
po de mujeres emprendedoras con
estudios menores al nivel superior

Mujeres emprendedoras con estudios
de nivel superior, trabajadores (EST)

(EMsT)

Mujeres emprendedoras con estudios
menores al nivel superior, trabajadores

Ho: uEST — UEMST = 0
Ha: uEST — UEMST # 0

: media del nimero de trabajadores
del grupo de mujeres con estudios
de nivel superior

: media del numero de trabajadores
del grupo de mujeres emprendedo-
ras con estudios menores al nivel
superior
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Grupos de estudio Prueba de hipétesis Descripcion

: escolaridad media del grupo de

Mujeres emprendedoras, mujeres emprendedoras en la loca-
escolaridad (el1) Ho: pEL, — pENL, =0 lidad 1

Mujeres emprendedoras, Ha: L, — pENL, # 0 : escolaridad media del grupo de
escolaridad (enll) mujeres emprendedoras en localida-

des distintasala 1

Fuente: Elaboracién propia.

Las pruebas estadisticas se realizan con un nivel de significancia de =0.05. Si el estadistico de prueba
¢ no muestra la igualdad estadistica en cualquiera de los grupos de interés, se tiene un efecto signifi-
cativo entre el grupo que representa la condicién de interés (emprendimiento y nivel de educacién
superior) y la otra clasificacion.

Resultados

Caracteristicas de las mujeres poblanas: andlisis descriptivo del conjunto de la muestra

En el panorama nacional, Puebla ocupa el lugar 5 por su nimero de habitantes. Los municipios més
poblados son: Puebla (1 692 181), Tehuacdn (327 312), San Martin Texmelucan (155 738), San
Andrés Cholula (154 448), Atlixco (141 793), San Pedro Cholula (138 433), Cuautlancingo (137
435) y Amozoc (125 876). De la poblacién estatal, el 52% son mujeres; por cada 100 mujeres en la
entidad hay 92 hombres.

De acuerdo con la ENOE (2019), la muestra de mujeres ocupadas en la entidad federativa es
de 4585 casos. Del total de la muestra, 1601 son mujeres poblanas con actividad emprendedora;
por consiguiente, 2984 mujeres se ubican en la categorfa de TSR. La distribucién de la muestra por
municipio se presenta en el cuadro 4. Ademds, se calcula la razén emprendedora por TSR para mos-
trar la cercanfa de proporciones entre los grupos. Se observa que la proporcién de TSR es mayor en
relacion con las emprendedoras en todos los municipios que integran la muestra. Las razones E/TSR
més altas corresponden a los municipios mds poblados, donde se confirma la mayor incidencia de
emprendimientos.

Cuadro 4. Puebla: Emprendedoras y trabajadoras subordinadas y remuneradas por municipio

Municipio tsr e | Total | e/tsr Municipio tsr € Total | e/tsr
Amozoc 104 76 | 180 0.73 Puebla 1595 | 947 | 2542 | 059
Atexcla 17 |3 |20 018 | San Andrés 77 |43 | 120 | 056

Cholula
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Adlixco 33 (23 |56 070 | SanGregorio 12 |2 14 017
Atzompa

Calpan 31 |18 |49 0sg | SnMartn 79 139 |118 | 049
Texmelucan

Coronango 47 8 55 0.17 San Miguel 3 1 4 0.33
Xoxtla

. San Pedro

Cuautlancingo | 72 41 113 0.57 Cholula 107 58 165 0.54

Chietla 20 |6 |26 030 | SanSalvador 14 |7 21 050
el Verde

Chignahuapan | 55 12 | 67 0.22 Tecamachalco 44 28 72 0.64

Chilchotla 45 6 51 0.13 Tehuacin 48 41 89 0.85

Eloxochitldn 13 5 18 0.38 Tehuitzingo 10 4 14 0.40

Gereral Felipe |0 19 | 19 090 | Teotlalco 15 |4 19 |o027

Angeles
Tepatlaxco

Huaquechula | 11 8 19 0.73 . 18 8 26 0.44

Huauchinango | 6 5 11 0.83 Tepeyahualco 37 11 48 0.30

Hucjotzingo |31 |24 |55 077 | Feeclade 20 |s 25 025
Ocampo

Huitziltepec 9 10 19 1.11 Tilapa 14 11 25 0.79

Ixcaquixtla 7 9 16 1.29 Tlachichuca 34 12 46 0.35

Ixtepec 14 1 15 0.07 Tlahuapan 25 10 35 0.40

Jolalpan 29 5 34 0.17 Tlatauquitepec | 15 13 28 0.87

Juan C. Bonilla | 23 13 | 36 0.57 Tochimilco 25 1 26 0.04

Libres 12 10 |22 0.83 Xicotepec 18 4 22 0.22

Mazapiltepec Xochitldn

de Judrez 1 3 14 0-27 de Vicente Sudrez 19 0 19 0.00

Naupan 18 4 22 0.22 Yehualtepec 39 6 45 0.15

Nealtican 13 6 19 0.46 Zacapala 15 5 20 0.33

Ocoyucan 10 5 15 0.50 Zacatlin 27 18 45 0.67

Pantepec 18 21 0.17 Zinacatepec 15 10 25 0.67

TSR: Trabajadoras subordinadas y remuneradas; E = Emprendedoras.

Nota: Puebla tiene 217 municipios; el cuadro corresponde a los datos de la muestra.

Fuente: Elaboracién propia
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e acuerdo con el grado de aprobacidn en la escuela, las emprendedoras tienen una distribucién mas
D d | grado d b 1 la, 1 ded t distrib
equilibrada; el 58% para el grupo de grado escolar menor al superior, el 42% para el superior. Por su
parte, el 76% de las mujeres TSR cuenta con algtin grado escolar menor al nivel superior; por consi-
guiente, solo el 24% ostenta algtin grado superior. Esta distribucion se reproduce para el total, es decir,
sin distincidn de ocupacidn; el 70% de las mujeres tiene un grado educativo menor al superior, el 30%
para superior. Cabe destacar que en términos absolutos 1383 mujeres tienen nivel educativo superior,

e las cuales son emprendedoras , que refleja una diferencia minima entre ambos casos.
del les 672 dedorasy 711 TSR flej difc t b
De esta forma, se aprecia una ventaja educativa en las emprendedoras respecto a las TSR (cuadro 5).

)

Cuadro 5. Composicion de la actividad laboral de las mujeres poblanas por grado de aprobacion en la
escuela, 2019

Grado Emprendedoras % tsr % Total %

NIVEL MENOR 929 58 2273 76 3202 |70
Ninguno, Preescolar Primaria,
Secundaria Preparatoria o Bachillerato

NIVEL SUPERIOR 672 42 711 24 1383 |30
Normal, Carrera Técnica, Profesional,

Maestria y Doctorado
Total 1601 100 2984 100 4585 100

TSR: Trabajadoras subordinadas y remuneradas.
Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENOE 2019.

En cuanto al nivel educativo de las emprendedoras y retomando la dimensién territorial, se observa
que los municipios con mayor actividad emprendedora tienen proporciones de emprendedoras mas
equilibradas como San Martin Texmelucan, San Pedro Cholula y Cuautlancingo. Se destaca el caso
de Puebla capital, que presenta practicamente una relacién una a una entre ambos grupos: una em-
prendedora con nivel educativo superior por cada emprendedora de nivel menor. Los municipios de
Amozoc y Atlixco presentan una estructura diferente: predomina el perfil de emprendedoras con
nivel educativo menor. Por su parte, en el municipio de San Andrés Cholula las emprendedoras con
nivel de escolaridad superior exceden a las del grupo menor (cuadro 6).

Cuadro 6. Emprendedoras por municipio y grupo de escolaridad

o | it [ J0et | gy [t
Amozoc 19 57 76 0.33
Atexcla 0 3 3 0.00
Atlixco 4 19 23 0.21



Capitulo 11. Educacion superior y actividad emprendedora en mujeres poblanas 221

o |t [ 0t |y s
Calpan 3 15 18 0.20
Coronango 2 6 8 0.33
Cuautlancingo | 17 2 41 071
Chietla 2 4 6 0.50
Chignahuapan | 2 10 12 0.20
Chilchotla 0 6 6 0.00
Eloxochitlén 1 4 S 0.25
Huaquechula 4 4 8 1.00
Huauchinango |2 3 5 0.67
Huejotzingo 11 13 24 0.85
Huitziltepec 1 9 10 0.11
Ixcaquixtla 2 7 9 0.29
Ixtepec 0 1 1 0.00
Jolalpan 0 S S 0.00
Juan C. Bonilla | 6 7 13 0.86
Libres S S 10 1.00
ﬁ?ﬁgﬁpec 1 2 3 0.50
Naupan 0 4 4 0.00
Nealtican 2 4 6 0.50
Ocoyucan 0 5 5 0.00
Puebla 468 479 947 0.98
?foﬁﬁjrés 23 20 43 115
S:;ﬁ;‘i“" 0 2 2 0.00
STi‘; mMe‘l‘lth‘:n 16 23 39 0.70
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. Nivel Nivel Superior/

Municipio Superior Menor Lo Menor
San Miguel
Xoxtla 0 1 1 0.00
San Pedro
Cholula 26 32 58 0.81
San Salvador
ol Verde 0 7 7 0.00
Tecamachalco 8 20 28 0.40
Tehuacin 14 27 41 0.52
Tehuitzingo 1 3 4 0.33
Teotlalco 0 4 4 0.00
Tepatlaxco
de Hidalgo 2 & 8 =
Tepeyahualco 2 9 11 0.22
Tetela de 5 3 5 0.67
Ocampo
Tilapa 5 6 11 0.83
Tlachichuca 1 11 12 0.09
Tlahuapan 3 7 10 0.43
Tlatlauquitepec | 4 9 13 0.44
Tochimilco 0 1 1 0.00
Xicotepec 0 4 4 0.00
Xochitldn de
Vicente Sudrez 0 0 0 -
Yehualtepec 3 3 6 1.00
Zacapala 1 4 5 0.25

Nota: Puebla tiene 217 municipios; el cuadro corresponde a los datos de la muestra.
Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENOE 2019.

Por tamanio de localidad, la razén entre emprendedoras y TSR disminuye conforme la localidad es me-
nor. Al comparar las localidades méds grandes (mayores de 100 000 habitantes) con las mds pequeias
(menores de 2500 habitantes), se observa que, en el primer grupo, aproximadamente por cada 16 muje-
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res que son TSR existen 10 emprendedoras; para el segundo grupo, aproximadamente por cada 32 mu-
jeres ocupadas en un trabajo subordinado y remunerado existen 10 mujeres emprendedoras (cuadro 7).

Cuadro 7. Emprendedoras y trabajadoras subordinadas y remuneradas por tamaio de localidad

Tamaio de localidad Emprendedoras % tsr % Total % | e/tsr
Mayores de 100 000 habitantes | 961 60 1574 |53 2535 |55 061
De 15 000 a 99 999 habitantes 295 18 507 17 802 17 0.58
De 2500 a 14 999 habitantes 201 13 1440 |15 641 14 046
Menores de 2500 habitantes 144 9 463 | 16 607 13 0.31
Total 1601 100 | 2984 | 100 | 4585 100 | 0.54

TSR: Trabajadoras subordinadas y remuneradas; E = Emprendedoras.
Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENOE 2019.

En el cuadro 8 se presenta la configuracién de las emprendedoras por tamafio de localidad y nivel
educativo, superior y menor. Se puede observar que en las localidades con mayor nimero de habitan-
tes las proporciones de emprendimiento con perfil educativo superior y menor son més equivalentes.
Conforme la localidad es cada vez mas pequefia, la incidencia de emprendimientos se vincula con
una formacién educativa menor; esto sugiere que la creacién de negocios pudiera estar asociada con
emprendimientos por necesidad debido a menores oportunidades de empleo en localidades con poca
dindmica poblacional.

Cuadro 8. Emprendedoras por grupo de escolaridad y tamasio de localidad

Tamaifio de localidad Nivel % Nivel % Total % Superior/
Superior Menor Menor
Mayores de 100 000 habitantes | 476 71 485 S2 961 60 0.98
De 15 000 a 99 999 habitantes | 121 18 174 19 295 18 0.7
De 2500 a 14 999 habitantes 43 6 158 17 201 13 0.27
Menores de 2500 habitantes 32 5 112 12 144 9 0.29
Total 672 100 | 929 100 | 1601 100 | 0.72

Fuente: elaboracién propia con datos de la ENOE 2019.

En relacién con el tamano de los negocios, medido a través del nimero de trabajadores, el 49% de
las emprendedoras emplea de una a 10 personas; constituyen emprendimientos del estrato microem-
presarial donde predominan las de tamano de empresa de dos a cinco empleados, con el 26%. Por su
parte, los emprendimientos de mujeres que emplean de 11 a 50 personas, pequefias empresas, repre-
sentan el 24% y a los de 51 y més personas, medianas y grandes empresas, corresponde el 27%. Las
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condiciones entre tamafio de empresa y nivel educativo reflejan una relacién directa; a mayor tamafio
del emprendimiento, el perfil de la emprendedora es de nivel superior. Mientras que las mujeres con
formacidén educativa menor se concentran en emprendimientos que generan de uno a cinco empleos,
las emprendedoras con nivel superior constituyen negocios que emplean a més de 16 personas, con
mayor incidencia en las medianas y grandes empresas. Sin embargo, las emprendedoras de nivel supe-
rior también presentan una contribucién importante en la generacién de microempresas en el rango
de dos a cinco trabajadores (cuadro 9).

Cuadro 9. Niimero de trabajadores que emplean las emprendedoras por nivel educativo

Numero de trabajadores | Nivel Menor % Nivel Superior | % | Empleo Total | %
1 persona 196 21 10 1 206 13
De 2 a5 personas 291 31 121 18 412 26
De 6 a 10 personas 92 10 |63 9 155 10
De 11 a 15 personas 37 4 36 5 73 5
De 16 a 50 personas 126 14 175 26 301 19
De 51y mas personas 179 19 255 38 434 27
No especificado 8 1 12 2 20 1
Total 929 100 | 672 100 1601 100

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENOE 2019.

Como lo sefialan estudios sobre el papel del capital humano (Ramirez et al.,, 2014), el tipo de for-
macidn recibida a nivel bésico caracteriza el perfil de las microempresas, que tiende a ser genérica'y
que se consolida a través de procesos de autoaprendizaje mostrando mayores posibilidades de perma-
nencia en el mercado conforme los niveles de escolaridad son menores, debido a que conforman un
perfil muy especifico de empresas de menor tamafio motivadas a emprender en condiciones adversas
(Texis et al., 2016). Ahora bien, se espera que las habilidades que la educacién superior aporta a las
emprendedoras se reflejen en negocios con valor agregado, tedricamente vinculados a tamanos de
empresas mayores que representan espacios para consolidar la formacién profesional alcanzada en
niveles superiores.

En cuanto a la edad, el grupo de emprendedoras se concentra en los rangos inferiores (cuadro
10). Este hecho refleja la configuracién de una base emprendedora joven que por la relacién con el
nivel de escolaridad se puede inferir que es de base universitaria.
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Cuadro 10. Composicidn de la actividad laboral de las mujeres poblanas por edad, 2019

Rango Emprendedora % TSR % Total
18-27 364 23 779 26 1143
28-37 458 29 441 15 899
38 -47 409 26 447 15 856
48 -57 255 16 436 15 691
58 -67 94 6 438 15 532
68 -77 15 1 257 9 272
78 — mas 6 0 186 6 192
Total 1601 100 2984 100 4585

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENOE 2019.

Aunque la edad del propietario es una variable que refleja de manera indirecta la experiencia en el
negocio, los mayores niveles de escolaridad en este grupo representan una fuente de aprendizaje. En
este sentido, se revierte la relacion menores niveles de escolaridad con mayor edad debido a las propias
tendencias educativas del pais enfocadas a ampliar la cobertura en educacién (Ramirez y Texis, 2012).

Resultados de las pruebas de hipitesis:
diferencias entre los grupos por ocupacion y nivel educativo

De acuerdo con la clasificacién de ocupacién de las mujeres y formacién educativa alcanzada, en el
cuadro 11 se presentan los resultados de las pruebas de hip6tesis para los valores medios de las varia-
bles escolaridad, edad e hijos. El valor p de la prueba nos permite evaluar la credibilidad de la hip6te-
sis nula, cuanto mas pequeno es su valor, menos probable es que sea verdadera. Por consiguiente, para
la condicién de escolaridad se rechaza la hipétesis nula, la escolaridad media del grupo de empren-
dedoras (11.58 afios de escolaridad) es estadisticamente diferente a la media de las TSR (9.09 afios
de escolaridad). Para la variable edad, los resultados de la prueba confirman que la diferencia entre la
edad promedio de las emprendedoras (38 afios) y la edad promedio de las TSR (45 afios) es diferente
de cero. En el caso de la variable hijos, esta caracteristica pretende identificar si las mujeres emprende-
doras tienen responsabilidades en la esfera familiar. Uno de los factores con mayor relevancia en los
estudios sobre participacién femenina en el mercado laboral es la conciliacién de las actividades labo-
rales y familiares, esta tltima capturada por la presencia de hijos en el hogar. Los resultados también
apuntan hacia las diferencias estadisticas entre los grupos de andlisis: las emprendedoras en promedio
tienen dos hijos, mientras que las TSR tres. Cabe destacar que el valor promedio de dos hijos coincide
con el valor representativo para el total de la muestra. En este sentido, para las variables escolaridad y
edad, las emprendedoras muestran promedios alejados del promedio total; en el caso de escolaridad,
se confirma que la formacién alcanzada por las emprendedoras es mayor. Para la variable edad, las
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emprendedoras muestran valores menores. Por consiguiente, si comparamos la edad promedio de las
emprendedoras con el total de mujeres ocupadas y con el grupo de TSR, las primeras son mds jévenes
y con mayores niveles de escolaridad.

Cuadro 11. Resultados de las pruebas de hipdtesis

Escolaridad Edad Hijos

e tsr Total | e tst Total e tst Total
Media 11.5803 | 9.0861 | 9.9570 | 38.1549 | 45.1196 | 42.6877 | 2 3 2
Error 0.1181 | 0.0870 | 0.0722 | 0.3042 | 0.3557 | 0.2594 | 0.0433 | 0.0446 | 0.0333

Estindar

Desviaciéon | 4.7259 | 47505 | 4.8882 | 12.1737 | 19.4314 | 17.563 | 1.7334 | 2.4369 | 2.2560

Estiandar

(1€ 95%) 11.35 8.92 9.82 37.56 44.42 42.18|1.64 2.52 223

LiLs 1181 | 9.26 1010 | 3875 |4581 |4320 |1.81 2.69 2.36
Obs. 1601 2984 | 4585 | 1601 | 2984 | 4585 | 1601 | 2984 | 4585
t -17.0049 14.8793 12.8335

Pr (IT|>[¢]) | 0.0000 0.0000 0.0000

TSR: Trabajadoras subordinadas y remuneradas; £ = Emprendedoras.
Obs. = Observaciones; 1¢ = Intervalo de Confianza; Li = limite inferior; Ls = Limite superior.
Fuente: Elaboracién propia a partir de los cdlculos en Staza.

Por consiguiente, con base en la evidencia estadistica se infiere que las medias para escolaridad, edad
¢ hijos, de los grupos de emprendedoras y TSR son diferentes en la poblacién. Esto implica que los
grupos describen caracteristicas propias; es decir, la condicién de emprendedora o TSR contribuye a
explicar la diferencia de perfiles.

Las pruebas de hipdtesis que se llevaron a cabo para las emprendedoras por grupo de estudios
alcanzados se presentan en el cuadro 12. Con significancia estadistica también se encontré que la
edad promedio de las emprendedoras con nivel superior (36.8 afios) es diferente al promedio de las
emprendedoras con nivel de estudios menor (39.1 afios). Para la variable hijos también se rechaza la
hipétesis nula, las medias son diferentes. Destaca que las emprendedoras de nivel superior tienen en
promedio dos hijos y que las emprendedoras de nivel menor un hijo.
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Cuadro 12. Resultados de las pruebas de hipdtesis, edad e hijos para emp}’endedoms por nivel edu-

cativo
Edad Hijos
Emprende- | Emprende- Emprende- | Emprende-
doras doras doras doras
Nivel Nivel Lozl Nivel Nivel Lozl
Superior Menor Superior Menor
Media 36.7991 39.1356 38.1549 2 1 2
Error 0.4085 0.4305 0.3043 0.0600 0.0527 0.0433
Estandar
Desviacién | 10508y 1131200 | 12,1737 1.8282 1.3657 1.7334
Estandar
35.99-/138.29 - .9948 -
0, - - -
(1€ 95%) 37.60 39.98 37.56- 38.75 | 2.06-2.30 12017 1.64-1.81
Obs. 672 929 1601 672 929 1601
t 3.806 129181
Pr (|T|>|c]) | 0.0001 0.0000

Obs. = Observaciones; 1C = Intervalo de Confianza.
Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos calculados en Staza.

Por tamafo de emprendimiento, se destacd la incidencia de emprendedoras con nivel superior tanto
en empresas medianas y grandes como en el estrato de las microempresas. Asi como la concentra-
cién de emprendedoras de nivel menor en microempresas. Se sabe que este rasgo es muy particular
de los microemprendimientos, personas que dejan de estudiar transitan hacia el emprendimiento
microempresarial (Ramirez et al., 2014). Con base en la prueba de hipdtesis para estos grupos, se
determina que el nimero de trabajadores promedio por condicién de nivel de estudios de la empren-
dedora es diferente. En este sentido, se confirma que la formacién alcanzada por las emprendedoras
es un factor de diferenciacién del tamafno promedio de negocio.

Cuadro 13. Resultados de las pruebas de hipdtesis para el tamario de emprendimiento por nivel edu-

cativo
Numero de trabajadores por emprendimiento

Emprendedoras Emprendedoras Total
Nivel Superior Nivel Menor

Media 4.5744 3.1884 3.7701

Error Estdndar 0.0617 0.0621 0.0475

Desviacion Estdndar 1.6002 1.8920 1.9022

(1€ 95%) 4.4532 - 4.6956 3.0666 - 3.3102 3.6769 - 3.8634
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Ntmero de trabajadores por emprendimiento
Obs. 672 929 1601
t -15.4158
Pr (|T|>|e]) 0.0000

Obs. = Observaciones; 1c = Intervalo de Confianza.
Fuente: Elaboracidn propia a partir de datos calculados en Szaza.

En el cuadro 14 se evaltia la igualdad de la educacién promedio de las emprendedoras que llevan a
cabo sus actividades en las localidades més pobladas (mayores de 100 000 habitantes) en relacién con
el resto. Con base en el estadistico de prueba t se determina que la escolaridad promedio para ambos
grupos es diferente. Por consiguiente, se destaca una significancia estadistica del tamafio de la locali-
dad sobre el nivel de escolaridad de las emprendedoras. Esto muestra la importancia del entorno del
cual surge el emprendimiento.

Cuadrol4. Resultados de las pruebas de hipdtesis para la escolaridad de la emprendedora por tamario
de localidad

Escolaridad -Localidad
Emprendedoras Emprendedoras Total
Localidad 1 No localidad 1
Media 12.4225 10.3156 11.5803
Error Estdndar 0.1435 0.1917 0.1181
Desviacién Estandar 4.4493 4.8489 4.7259
(1€ 95%) 12.1408 -12.7041 9.9392 -10.6920 11.3486-11.8119
Obs. 961 640 1601
¢ -8.7986
Pr (|T|>t]) 0.0000

Localidad 1: Mayores de 100 000 habitantes
Obs. = Observaciones; 1C = Intervalo de Confianza.
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos calculados en Staza.

El andlisis estadistico sefala, en términos generales, que los valores medios que caracterizan a las em-
prendedoras de la entidad de Puebla son diferentes a los de las TSR y a los valores de la muestra total.
El estudio sugiere que la formacidn educativa alcanzada por las emprendedoras es mayor que la del
grupo de las TSR. La actividad emprendedora llevada a cabo por mujeres tiene mayor incidencia en las
medianas y grandes empresas, que corresponde al efecto identificado de emprendedoras con niveles de
formacién superiores. Por las caracteristicas del emprendimiento, tamafios de negocios de medianos
a grandes y emprendedoras con niveles de capital humano mayores, se espera que las posibilidades de
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consolidacién sean mds altas y con impactos favorables para la regién donde se desarrollan. En sintesis,
los hallazgos dan cuenta de las diferencias de comportamiento en cada categorfa de poblacién.

Conclusiones

La participacién de las mujeres en el mercado laboral es importante, pero determinar el tipo de ocu-
pacién en el que se inserta y la dimension territorial en donde se originan es relevante porque favore-
ce la inclusion de grupos especificos a la dindmica laboral con efectos favorables en el progreso hacia
sociedades mds equitativas. Ademds, los rasgos de la empresarialidad en el territorio estén asociados
a las capacidades emprendedoras locales y posibilidades de consolidacién de emprendimientos que
impactan en el desarrollo de las regiones.

En consecuencia, este trabajo se orientd a conocer la configuracién del grupo de mujeres empren-
dedoras en el estado de Puebla. Los principales resultados indican que hay diferencias estadisticas en
cuanto al perfil de las emprendedoras y las trabajadoras subordinadas y remuneradas. En conclusion,
se puede afirmar que existen desigualdades en las categorias de ocupacién de la poblacién, asi como
diferencias relacionadas con los grupos de emprendedoras por grado de escolaridad aprobado. Destaca
el resultado de las mujeres mds jovenes y con nivel educativo superior que presentan mayor ¢ inciden-
cia en la actividad emprendedora con énfasis en la conformacién de negocio que son fuente de empleo
por el tamanio de emprendimiento que las caracteriza. De esta forma, se aprecia una ventaja educativa
en las emprendedoras respecto a la otra clasificacién, asi como una fortaleza en la generacién de em-
prendimientos de mayor tamano. Se confirma uno de los planteamientos tedricos més significativos de
la relacién capital humano y empresarialidad, destacando el efecto positivo de la educacién formal en
el tipo de emprendimientos, desarrollo de los negocios y capacidades empresariales.

Por consiguiente, el efecto de la educacién superior sobre la ocupacién de las mujeres y la gene-
racién de empleo revela la importancia del acceso de la mujer a la educacion formal, de incrementar
su nivel de escolaridad promedio y consecuentemente de fortalecer su formacién profesional, a través
de estrategias enfocadas a coadyuvar el rezago y desigualdades en los niveles de escolaridad.

En relacién con la dimensidn territorial, el emprendimiento femenino es una de las fuerzas
locales del desarrollo econémico territorial. Asimismo, es relevante el desarrollo del sentido de em-
prendimiento a escala local para conformar una base emprendedora que genere externalidades posi-
tivas en la conformacion de regiones competitivas.

El andlisis resalta hallazgos notables que ponen al descubierto la necesidad de profundizar en
caracteristicas singulares, en el entendido de que la configuracién de estos grupos es dindmica y estd
condicionada a factores econémicos, sociales y culturales imperantes en un territorio determinado.
En este sentido, como prdximas lineas de investigacidn, se plantea analizar la perdurabilidad de los
emprendimientos femeninos y su distribucién sectorial, al igual que las particularidades que se pue-
den hacer notar en la dimension territorial mediante estudios por regiones y por sexo considerando
el impacto de la formacién educativa.
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Capitulo 12.

Efecto financiero del capital humano
y sus interacciones con otros capitales
intelectuales: el caso de las microempresas en México

Adriana Lopez Garcia
Martin Ramirez-Urquidy
Angela Triguero Cano

Introduccién

I sector empresarial en México es amplio y heterogéneo. En él destaca el estrato microempresarial,

que juega un papel relevante en la estructura empresarial de México con el 95% de las empresas y
el 37.8% del empleo, de acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI).
Si bien el estrato exhibe cierta flexibilidad para adaptarse a los cambios tanto del mercado como los
tecnoldgicos, aporta suministros a empresas mas grandes y genera ciertos beneficios y derramamien-
tos en los territorios donde opera, presenta una serie de problemdticas que limitan su desempefo
en el mercado, lo que puede explicar su aporte de alrededor del 15% en el PIB nacional. Entre estas,
puede encontrarse el capital intelectual (CI), que se compone de diversos capitales como el capital
humano (cH), el capital relacional (CR) y el capital estructural (CE). Todos estos tipos de capital se
constituyen en un recurso intangible que juega un papel cada vez més relevante para generar ventajas
competitivas y crear valor en las empresas y la sociedad. El INEGI, a través de la encuesta Encues-
ta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(ENAPROCE), destaca la inversién de las empresas en recursos del conocimiento como el uso de tec-
nologfas, internet, equipo de cdmputo, su integracién a cadenas de valor y sus esfuerzos por for-
talecer sus capacidades gerenciales; no obstante, también destaca limitantes en sus relaciones con
gobierno, instituciones bancarias y con otros actores de mercado (ENAPROCE, 2018). Lo anterior
puede estar limitando la operacion de las empresas a partir del desaprovechamiento de sus capitales
intelectuales. Existen trabajos empiricos que han permitido corroborar la influencia positiva de los
recursos intelectuales sobre los rendimientos de las medianas y grandes empresas; pocos trabajos pre-
sentan evidencia empirica para las micro y pequefias empresas. Ello puede deberse a las dificultades
de medicion que el estudio de los recursos intelectuales implica y la existencia de factores que suelen
ser no directamente observables e identificables, a pesar de ser de enorme interés desde el punto de
vista tedrico y empirico (Spender y Grant, 1996; Mention y Bontis, 2013).
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El objetivo de esta investigacién es determinar el papel que juega el capital humano, como for-
ma de c1, en el desempenio financiero de estos negocios, a partir de un modelo de Ecuaciones Es-
tructurales (SEM) que examina las relaciones entre el capital humano, interactuando con otros tipos
de capitales como el relacional y estructural, y su influencia sobre el desempefio financiero de las
microempresas. Los resultados indican que el capital humano impacta positivamente el desempenio
de la microempresa, lo cual es consistente con la literatura en la materia, y que tal impacto es superior
al de los otros capitales intelectuales considerados individualmente. Sin embargo, el efecto del capital
humano se potencia en menor o mayor medida cuando interactia con otros capitales intelectuales,
como el cry el cE. Ello implica que el efecto conjunto de los tres capitales intelectuales sobre el des-
empeino microempresarial es mayor que los efectos individuales por separado. No obstante, los resul-
tados también presentan algunas pistas sobre las deficiencias para que la interaccién entre los diversos
tipos de capitales genere mayores impactos en el desempefio financiero de los negocios, que tienen
que ver con el nivel de valoracién que tiene la organizacién sobre la inversién en capital humano, el
liderazgo, el aprovechamiento de las relaciones que ofrece el entorno y los aspectos motivacionales
de los individuos.

El resto del documento se organiza como sigue: la siguiente seccion define los capitales in-
telectuales, revisa los estudios tedricos y empiricos relacionados con el papel del capital humano y
su interaccion con otras formas de capital, asi como su influencia dentro de la empresa. La tercera
seccion describe los datos y algunas estadisticas descriptivas y presenta la metodologfa econométrica
basada en un modelo de ecuaciones estructurales. La cuarta seccidn reporta y discute los resultados.
La tltima seccidn presenta las principales conclusiones derivadas del trabajo.

El capital humano, los recursos de la empresa y el desempefo empresarial

Definicion de capital humano

El capital humano, es decir, la suma de conocimientos, habilidades y capacidades de las personas que
forman parte de una organizacién, revierte importancia para lograr sus objetivos, mejorar su com-
petitividad y fomentar capacidades empresariales que repercutan en el desarrollo local y la cohesién
social. A nivel individual, la educacién es una de las principales formas para mejorar la renta y el nivel
de vida; también es fundamental para elevar la productividad del esfuerzo humano (Rojas, Angulo y
Veldzquez, 2000). La literatura econdmica sugiere distintas definiciones del término capital humano
desde que el concepto fuera introducido. La tabla 1 muestra algunas definiciones relevantes, lo que
permite definirlo como elemento potenciador del desempefio, de los rendimientos y los retornos
tanto a nivel individual como empresarial, que se obtiene en virtud de las capacidades, la experiencia,
el know how individual, los conocimientos, los valores, las actitudes, las habilidades y competencias
personales, y las caracteristicas sociodemogriéficas, que se van adquiriendo a partir de la inversién
en educacion, entrenamiento y capacitacion, enfrentarse una y otra vez a los problemas cotidianos
y relacionarse con ciertos grupos sociales con valores, caracteristicas y habilidades particulares. El
capital humano permite al individuo insertarse mas facilmente en el proceso productivo, aumentar
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su rendimiento, mejorar sus habilidades como emprendedor, tener mejores empleos, que redunde
en mejores remuneraciones, salarios y nivel de vida (Urciaga y Almendarez, 2008). La educacién y
la capacitacion laboral representan dos de los elementos mds importantes en la formacién de capital
humano, porque a través de ellos se descubren y desarrollan las capacidades, talentos, destrezas y ha-
bilidades de los individuos, que constituyen rasgos intangibles asociados con los individuos.

Tabla 1. Definicion del concepto de capital humano

Autores Concepto

Shulez (1961) El capital humano se relaciona con la presencia de componentes cualitativos refleja-
dos en aspectos como habilidades, conocimientos, atributos que afectan la capacidad
individual y los gastos (o también llamada inversién) introducidos para mejorar estas
capacidades. L asuma de todo lo anterior aumentan el valor de la productividad del
trabajo y producen un rendimiento positivo.

Becker (1983) Se refiere al conjunto de las capacidades productivas que un individuo adquiere por
acumulacién de conocimientos generales o especificos y experiencias. El individuo
parte de decidir invertir en CH tras valorar la diferencia entre el costo de la inversién
(los gastos de educacién) y el costo de la productividad alcanzada (salario).

Vésquez Ordés, El capital humano es el conocimiento que posee, desarrolla y acumula cada persona
Ferndndez en su trayectoria de formacidn académica y su trayectoria laboral, asi como las cuali-
Sénchez y Montes dades individuales que posee, como pueden ser la lealtad, la polivalencia, la flexibili-
Pedn (1998) dad, etc. y que afectan el valor de la contribucién del individuo a la empresa.

Boisier (2002) Corresponde al valor que generan las capacidades de las personas mediante la educa-

cién, la experiencia, la capacidad de conocer, etc., asi mismo este término correspon-
de al stock de conocimientos y habilidades que poseen los individuos y su capacidad
para aplicarlos a los sistemas productivos. Ademds, desde el desarrollo endégeno
agrega otros capitales (capital relacional, capital estructural) que son importantes de
consignar, por la influencia que ejercen sobre el Capital Humano.

Ordéiiez (2003)Mari | Conjunto de recursos intangibles que poseen los miembros de la organizacién y que
son, principalmente, las competencias, la actitud y la agilidad mental.

Marimuthu, El capital humano se relaciona con los procesos asociados a la formacion, la educacién
Arokiasamy y y otras iniciativas profesionales con el fin de aumentar los niveles de conocimiento,
Ismail (2009) destreas, habilidades, valores y los bienes sociales de un empleado que conduzcan a su

satisfaccion y rendimiento y, eventualmente, al rendimiento o buen desemperio de la
organizacion, se traduce en un aumento de su productividad.

Fuente: Elaboracion propia.

Entre los autores mds importantes que introdujeron el concepto de capital humano en la economia
destacan Schultz (1961), Becker (1964) y Mincer (1974), quienes llamaron la atencién de los efectos
en el rendimiento derivados de la educacién y la acumulacién de experiencia, que los convertian en
formas de capital, y que constituye el inicio de lo que se denominara Teorfa del Capital Humano.
Schultz (1961), por ejemplo, hizo énfasis en visualizar la educacién como una inversién, donde su
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acceso venia generalmente determinado por el estatus de cada sociedad, y que se debia procurar su
adquisicidn a partir de la escolarizacién e inversién en atributos que afecten la capacidad individual
para realizar el trabajo productivo, aumentando el valor de la productividad del trabajo y los rendi-
mientos. Por su parte, Becker (1964) considera el sector educativo como el principal productor de
capital humano al ser generador de los mejores conocimientos. Sin embargo, la educacién no es el
tinico elemento en la acumulacién de capital humano. Segin Mincer (1981), la experiencia también
constituye parte del capital humano, a partir de estimular la acumulacién de conocimientos y ha-
bilidades ticitos; Becker afade que los procesos informales de adquisicién de habilidades como el
entrenamiento en el trabajo son también parte de la inversién en capital humano.

El efecto del capital humano sobre el rendimiento y el desempefio organizacional estd estable-
cido en la literatura (Combs, Liu, Hall, y Ketchen, 2006; Sharabati et al., 2010; Jiang, Lepak, Hu, y
Baer, 2012). La mayorfa de los estudios empiricos utilizan la escolaridad o la experiencia como proxy
de capital humano a nivel de las empresas (Teijeiro-Alvarez; Garcia-Alvarez y Mariz-Pérez, 2010).
Sin embargo, estas variables constituyen una inversién en capital humano o inputs (1cH) (Teijei-
ro-Alvarez; Garcia-Alvarez y Mariz-Pérez, 2010), en tanto que los resultados de esa inversién en
capital humano u outputs (RICH) serfan los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas por
el trabajador, que elevan su desempefio. La mayoria de los estudios han analizado el capital humano
desde el punto de vista de los 1cH, dejando un amplio espectro inexplorado relacionado con los ou-
tputs de capital humano (RICH), es decir, los resultados derivados de la inversién en capital humano
y sus efectos en las empresas.

Los recursos de la empresa y el capital humano como factores de competitividad empresarial

El capital humano, segtin la Teoria Basada en los Recursos y Capacidades (TBRC), constituye uno de
los recursos clave de la empresa. Al alejarse de la definicién neocldsica de la «firma» como una caja
negra y que maximiza beneficios, la TBRC concibe la empresa como una organizacién cuya funcién
principal es adquirir y organizar los recursos; esta identifica y configura la estructura de recursos que
considera fundamentales para hacer més efectiva una parte o el conjunto de la firma con el fin de su-
ministrar bienes y servicios al mercado de forma eficaz (Penrose, 1959). Los recursos son las «cosas
fisicas que la firma puede comprar, arrendar o producir» que, segtin Wernerfelt (1984), incluyen la
planta, los equipos, la propiedad intelectual y las capacidades y competencias del personal. Como
recursos, también se hace referencia a los activos disponibles y controlables por la empresa: recursos
fisicos, tecnoldgicos, humanos, financieros, los cuales pueden clasificarse como recursos tangibles e
intangibles que requieren coordinacién y cooperacién entre ellos para hacerlos productivos (Grant,
1991), y que ademds sean de propiedad de la empresa. Los factores tangibles representan aquellos
activos necesarios para llevar a cabo el proceso de produccién y conseguir sostenibilidad de la em-
presa a través de los recursos «materiales>, sean fisicos (incluyen los humanos) o financieros, donde
al capital y al trabajo se le suman factores como materiales, herramientas, flujos de efectivo, entre
otros. En el caso de los factores intangibles, se consideran los activos conformados bdsicamente por el
conocimiento y la informacion. El recurso humano y el capital humano se refieren, respectivamente,
al recurso tangible asociado con la mano de obra y ala unidad intangible de las capacidades de las per-
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sonas que ¢jercen los distintos cargos de la compaiia y su nivel de competencias. Algunos ejemplos
son el grado de capacitacion, la experiencia, la forma de razonar y de tomar decisiones, el potencial
de aprendizaje, la apertura al cambio, la capacidad de adaptacion, la habilidad de trabajo en equipo,
las relaciones personales (internas/externas), el liderazgo, el espiritu emprendedor, asi como aspec-
tos psicoldgicos y sociolégicos (Barney, 1991; Grant, 2006). A diferencia de la visién neocldsica, la
TBRC considera que las empresas son fundamentalmente heterogéneas en sus recursos y capacidades
internas (Mahoney y Pandian, 1992; Peteraf, 1993), por lo que pueden poseer caracteristicas tnicas
para constituirse en fuente de ventaja competitiva, dado que son factores de produccién valiosos,
raros, no imitables y heterogéneos (Barney, 1997). Para que las empresas aseguren su permanencia
en el mercado, las organizaciones deben identificar, desarrollar, desplegar y proteger los recursos que
mejor aseguren su ventaja competitiva en el largo plazo (Sudrez e Ibarra, 2002).

La influencia del capital humano en la organizacién es amplia y transversal, favoreciendo la
competitividad, la productividad y el desempenio general de la firma. Dos categorias que acompafan
al capital humano son relevantes, toda vez que pueden incentivar y amplificar sus efectos dentro de
la firma: el capital estructural (CE) y el capital relacional (cr) (Johansson, 2007; Edvinsson y Ma-
lone, 2003; Massingham, Nguyen y Massingham, 2011; Rompho y Siengthai, 2012). El CE puede
entenderse como la capacidad para sistematizar procesos de organizacién dentro de la empresa, es
decir, su estructura interna, integrdndose tanto el carcter organizativo (sistemas, canales de abaste-
cimiento, organizacién y distribucién de conocimiento), de innovacién (derechos comerciales pro-
tegidos, patentes, nuevos productos) y de procesos (certificaciones, eficiencia de produccién). Este
representa el conocimiento que es propiedad de la empresa, desde sistemas de informacién y bases de
datos (Stewart, 1997), las rutinas que representan el aprendizaje colectivo (Ferndndez et al., 2000);
procedimientos, procesos que sustentan las operaciones, creatividad, innovacién (Todaro y Smith,
2006), y cultura corporativa, desde filosoffa, politicas, pricticas (Band, 1991, citado por Moon y
Kym, 2006). El CR hace referencia al conjunto de relaciones que mantiene la empresa, no solo con
los agentes del mercado que le generen dividendos como clientes, proveedores y asociaciones, sino
con todos sus grupos de interés tanto internos como externos, tales como las entidades estatales o
asociaciones (Bontis, 1996; Ordéfiez de Pablos, 2003; Stewart, 1997).

Autores como Edvinsson y Malone (1999) y Sveiby (1998, 2000) consideran que el capital hu-
mano puede interactuar y retroalimentarse con los otros tipos de capital para afectar conjuntamente
el performance de las empresas; es decir, no pueden considerarse elementos aislados (figura 1). Este
conglomerado de conocimiento adquirido constituye el capital intelectual, entendido como la suma
de todo ¢l conocimiento de una organizacidn, y que es aprovechado en el proceso de hacer negocios
para obtener una ventaja competitiva (Stewart, 1997).

Estudios como los de Zeng y Wudhikarn (2018), Prajogo y Oke (2016), Kundabanyanga et al.
(2014), Mention y Bontis (2013) y Kamukama et al. (2010), emplean primordialmente la categori-
zacién de capital intelectual ya que este ofrece una ventaja competitiva a la empresa y la influencia de
cada tipo de capital en la organizacidn es positiva. Sin embargo, otros estudios indican, no obstante,
que dicho efecto positivo es indirecto (Bontis et al., 2000; Cabrita y Bontis, 2008; Cohen y Kaime-
nakis, 2007; Jardon y Martos, 2009; Tseng y James Goo, 2005; Wangy Chang, 2005), a través de sus
interacciones tanto con el CE (Ferndndez, Montes y Vizquez, 2000; Todaro y Smith, 2003) como
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con el cr (Bontis et al., 2000; Jardon y Martos, 2009), el capital humano tiene un claro efecto en el
rendimiento del negocio (Cabrita y Bontis, 2008).

Figura 1. Vinculacion del conocimiento en los individuos

(€] \
/ Capltal humano 4— Capital estructural ]

Valor intangible de los recursos

1) Liderazeo Factores internos
g Dinamica (desarrollo) organizacional
Gestion del conocimiento y capac ades N
Tecnologia Sistemas
Cultura
: : Habilidades Estructuras
Capital relacional Innovacién
Factores externos

Relaciones
ket =

Normas

Asociaciones Fortalecimiento estructura organizacional
**potenciador del desarrollo socio-economico local

(1) Retroalimentacion proactiva (absorcion de conocimientos)

(2) Relacion con el entorno donde participa la empresa

(3) Relacion con la estructura y procesos internalizados que promueve el capital intangible
(4) Relacion directa (efecto del capital sobre la competitividad)

Fuente: Elaboracion propia.

Los estudios que relacionan el capital humano y las variables de desempeno en las micro, pequenas
y medianas empresas (Mipymes) no son numerosos y tipicamente muestran una relacién positiva.
Dentro de los estudios a nivel microempresa destacan Mungaray y Ramirez (2007), quienes sugie-
ren que la educacion, la capacitacién y la experiencia mejoran el desempefio productivo de las mi-
croempresas; y Ramirez, Texis y Aguilar (2014), quienes analizan las fuentes de aprendizaje de las
microempresas y distinguen los indicadores de resultados de la inversién en capital humano, como
los conocimientos y habilidades relacionados o no con tareas especificas en la empresa, y su contri-
bucién con el desempeiio. Fuentes, Osorio y Mungaray (2016) relacionan los elementos tangibles e
intangibles de las empresas con su crecimiento, a través de la descomposicién del capital intelectual
en capital humano, CE y cRr. De igual modo, Ramirez y Mungaray (2018) demuestran la existencia
de una relacién positiva entre el capital humano y el desempefio de la empresa, principalmente la
educacion y las capacitaciones de los empleados.
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Metodologia

Fuente de datos y descripcion de las variables

Se utilizan datos de la Encuesta Nacional sobre Productividad y Competitividad de las Micro, Pe-
quefias y Medianas Empresas 2015 (ENAPROCE) elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), que permiten conocer las caracteristicas individuales relacionadas con habilida-
des gerenciales y de emprendimiento, fuentes de financiamiento, cadenas productivas, capacidades
tecnoldgicas y de innovacion, el ambiente de negocios y su regulacién, asi como el conocimiento de
los apoyos gubernamentales que reciben estas empresas (ENAPROCE INEGI, 2015), con suficiente
representatividad a escala nacional y por tamafo de empresas con una muestra de 9103 microempre-
sas dividida por regiones. El estrato microempresarial, segtin el INEGI, constituye aquellos estableci-
mientos que cuentan con una plantilla laboral de hasta 10 trabajadores.

Partiendo del marco tedrico presentado en la seccién anterior, que sostiene que el conocimien-
to, la experiencia y las habilidades individuales representan recursos valiosos y una fuente de ventaja
competitiva sostenible solo cuando las organizaciones pueden administrar y aprovechar de manera
eficiente dichos recursos (Collins y Clark, 2003; Lado y Wilson, 1994), se propone un modelo eco-
nométrico que busca analizar la relacién entre la estructura del capital humano, representada por un
conjunto de variables independientes, y el desempefio de la microempresa, representada por un con-
junto de variables dependientes. En el primer caso, se incorporan distintas caracteristicas que identi-
fican la estructura intangible del capital humano, relacional y estructural, mientras que el segundo se
operacionaliza a través de variables continuas, expresadas en valores monetarios nominales. Dentro
de los indicadores de desempefio se incluyen el crecimiento de los ingresos de bienes/servicios en los
tltimos dos afios; el nivel de ganancias registrado por empleado y su referente de crecimiento entre
ambos afos, y el {tem relacionado con el retorno sobre los activos (ROA) que hace referencia a los be-
neficios obtenidos en la empresa en relacién con la inversién realizada en activos totales (Eisenhardt
y Schoonhoven, 1990; Zeng y Wudhikarn, 2018).

Como variables independientes, se emplearon 15 ftems partiendo de los linecamientos de la
Teorfa del Capital Humano y la Teorfa de Recursos y Capacidades. La operacionalizacién de la va-
riable dependiente y las independientes se exhiben en la tabla 2. Se emplea una tipologia similar a la
presentada en Ramirez y Mungaray (2018) y Unger et al. (2011), que dividen el capital humano en
inversiones que realiza la persona (en educacién y capacitacién para mejorar su cualificacién) y sobre
los resultados de dicha inversién (habilidades y capacidades que logra alcanzar el individuo), respec-
tivamente. También se tomé la clasificacién empleada en Mention y Bontis (2013), Nihal-Padmasiri
(2012), Kamukama, Ahiauzu y Ntayi (2010), sobre los elementos que interacttian con el capital
humano en la generacién de conocimiento en consideracién con las practicas realizadas por la orga-
nizacién (CE) y las relaciones con el entorno (Cr).
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Tabla 2. Operacionalizacion de las variables

Nombre de Siglas Forma de medicién Unidad de Tipo de Fuente de
la variable medida variable | informacién
ENAPROCE
Variable dependiente
Desemperio financiero
Ingreso por Ing Ingreso por ventas Monetario Numérico | Preg. 18
ventas (bruto) ano 2014
Ingreso por Log ing Ingreso por ventas Monetario Numérico | Preg. 18
ventas ano 2014
(logaritmo)
Ingresos por Ing_emp Ingreso por ventas | Monetario Numérico | Preg. 18
venta de bienes por empleado y Preg. 10*
/servicioss por ano 2014
empleado
Ganancias Gan Ganancias por Monetario Numérico | Preg. 20
por ventas ventas afo 2014
(bruto)
Ganancias Log gan Ganancias por Monetario Numérico | Preg. 20
por ventas ventas afo 2014
(logaritmo)
Ganancias por | Gan_emp Nivel de ganancias | Monetario Numérico | Preg. 20
empleado obtenidas respecto y Preg. 10
del total de
trabajadores
ROA Roa Rendimiento Monetario Numérico | Preg. 20
sobre activos y Preg. 21*
ROS Roa Rendimiento Monetario Numérico | Preg. 18
sobre ventas y Preg. 20*
Variables independientes
Inputs del Capital Humano
Nivel de Escol Nivel de escolari- Categérica Dicotémica | Preg. 11*
escolaridad dad alcanzado en Presenta valores:
de empleados relacién al ndmero | Sin instruccidn;
de educados con Educacién bésica;
que cuenta la Educacién
microempresa media superior;
Educacién
superior®
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Nivel de Niv_Cap_emp | Numero de Porcentaje Numerico | Preg. 15
capacitacion personas capaci- y Preg. 10
de empleados tadas respecto al
total de empleados
de la empresa
Nivel de Niv_cap_muj Numero de mujeres | Porcentaje Numerico | Preg. 15
capacitacion capacitadas respecto y Preg. 10
femenino al total de emplea-
dos de la empresa
Experiencia Exp_pre Capacitacion previa | Categorica Dicotémica | Preg. 16
Outputs del Capital Humano
Habilidades Hab_com p Habilidades Categérica Dicotémica | Preg. 54**
varias con Equipo de
Computo
Hab_Inter Habilidades Preg. 57**
Internet
Hab_cont** Habilidades Preg. 26.1
Contables y Preg. 26.2
Hab_fin*** Habilidades Preg. 26.14
Financieras y Preg. 26.15
Capital estructural
Costo de Cost_cap Gastos en la Monetario Numerico | Preg. 15.2
capacitacion capacitacion por y Preg. 10
emleado que
realiza la empresa
Costosde Tics | Cost_tic Gastos que dedican Preg. 17.3
aTICs la empresa y Preg. 10
por empleado
Innovacion Inn_ger Constancia que el Categorica Dicotémica | Preg. 60**
organizativa negocio cuenta con
alguna certificacion
(calidad, sanitaria,
medio aambiente)
Sistemas de Sis_Inf Bases de datos Categérica Dicotémica | Preg. 21
informacién referentes a la y Preg. 10
captura de registros
contables
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Capital relacional
Relacién con Asc_gob Percepcién negativa | Categorica Dicotémica | Preg. 61
instituciones respecto a la regula—
publicas cién estatal o trami-
tes gubernamentales
Relacién con Viol_ent Nivel de violencia Categérica Dicotémica | Preg. 43**
el entorno en la sociedad
Seg ciu Nivel de insegu- Categérica Dicotémica | Preg. 61**
ridad ciudadana
Infer Informalidad Categorica Dicotémica | Preg. 61**
de negocios
Relacién con Rel cli Uso de lainforma- | Categérica Dicotémica | Preg. 25.3
los clientes cién procedente y Preg. 25.4
de los clientes
Relacién con Rel_prov Uso de la informa- | Categérica Dicotémica | Preg. 25.13
los proveedores cién procedente de y Preg. 25.14
los proveedores
Relacién Rel com Uso de lainforma- | Categérica Dicotémica | Preg. 25.2
con los cién procedente de y Preg. 25.3
competidores los competidores

** Datos a nivel empresa (unidad de andlisis).

*** Las fuentes se presentan en las referencias.

*** Informacién obtenida a través de la consulta en Scopus que vinculaba el estudio del capital hu-
mano y el desempefio empresarial.

Fuente: Elaboracidn propia.

Las variables de capacidades intangibles se dividieron en CH, CE y CR. En el primer caso, se contem-
plaron las capacitaciones recibidas, el grado escolar alcanzado (categorizado en 4 rubros), asi como
la distincién de una serie de habilidades (contables, financieras y tecnoldgicas). Respecto al CE, los
datos presentados por la encuesta solo proveen informacién para incluir la innovacién en elementos
de cardcter organizativo en la microempresa, como los costos de capacitacidn y costos de adquisicion
de Tecnologfas de Informacién y Comunicacién (TIC), asi como certificaciones que denotarfan la
innovacion organizativa. Para el CR se definen indicadores sobre la importancia que la microempresa
otorga a las relaciones que establece con los clientes, proveedores y competidores. Finalmente, se
introdujeron cuatro variables de control: tamafio de la organizacién medida con el nimero de em-
pleados ocupados; el sector de actividad al que pertenece la microempresa, puesto que cada actividad
demanda caracteristicas diferentes a sus empleados (EIE, 2015), y la regién donde estd localizado cada
establecimiento, categorizada a partir de las 4 regiones establecidas en el primer informe de ¢jecucion
del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012: Norte, Centro-Occidente, Centro-Pais y Sur-Sureste.
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Especificacion del modelo e hipdtesis

Se proponen modelos de ecuaciones estructurales, o SEM, por sus siglas en inglés (Structural Equa-
tions Models), ya que representan una alternativa para explorar posibles planteamientos teéricos cau-
sales con datos que provienen de estudios observacionales o correlacionales (Bollen, 1989; Freedman,
2010). Los SEM permiten crear modelos de la medida del error. Incorporan constructos abstractos
para representar variables inobservables dificiles de codificar (también llamadas variables latentes o
variables tedricas no observadas). A partir de ello, se integran variables observadas codificables que
representan la forma en como se puede medir el constructo. Se modelan las relaciones entre multiples
variables predictoras (independientes o exdgenas) y variables de criterio (dependientes o endégenas).

La metodologfa utilizada fue tomada de Kaplan (2009) y Kline (2016), quienes proponen 6 pasos
paradesarrollar un modelo de ecuaciones estructurales. La especificacion inicia con el disefio del mode-
lo de medida y modelo estructural (diagrama 1). Esto es fundamental, ya que el primero comprueba la
idoneidad de las variables observadas seleccionadas en la medicion de las variables latentes y el segundo
permite representar las relaciones causales entre las variables latentes mediante un diagrama de trayecto-
riay andlisis de regresion. La identificacidn consiste en garantizar que se puedan estimar los pardmetros
del modelo. Esto se hace mediante la regla de los grados de libertad, la cual se obtiene a través de la
diferencia entre el nimero de varianzas y covarianzas, y el de pardmetros a estimar.

Diagrama 1. Modelo de medicién propuesto

** Se establece formalmente un modelo que propone las relaciones hipotéticas entre las variables
latentes medibles por medio de las variables observadas basandose en los conocimientos teéricos.
Fuente: Elaboracién propia.
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En la etapa tres se estiman los pardmetros del modelo. Se determina si un modelo esté identificado
mediante una expresion algebraica que lo demuestre, en funcién de las varianzas y covarianzas mues-
trales. Por las condiciones de la informacién disponible, en esta investigacion se optard por el uso del
método de estimacién de Mdxima Verosimilitud (ML) y Minimos Cuadrados Parciales (PLS) como
método de comparacién. El paquete estadistico empleado para realizar el analisis fue Stata 16 (con la
aplicacién de Builder diagram) para modelos sem (Baum, 2016; Huber, 2014).

Finalmente, se presentan las siguientes hipdtesis con base en el marco tedrico, que serdn abor-
dadas a partir del SEM:

H, = el capital humano tiene una influencia positiva sobre el desempefio de las microempresas

H, = la asociacién del capital humano y capital estructural tienen una influencia positiva sobre el rendi-
miento de la microempresa

H, = la asociacién del capital humano y capital relacional tienen una influencia positiva sobre el rendi-
miento de la microempresa

H4 = el capital relacional y capital estructural tienen una influencia positiva sobre el rendimiento de la
microempresa

Resultados y discusién

Los resultados obtenidos de este modelo presentan un componente estructural que propone 8 rela-
ciones entre 4 constructos no observables, mientras que el submodelo de medida relaciona 4 cons-
tructos con 30 variables observadas. La tabla 3 refleja las cargas factoriales de las variables definidas.
Los elementos del capital humano (incluidos tanto inputs como outputs) se relacionan con el rendi-
miento, la competencia y habilidades, donde la mayorfa de variables consideradas (salvo aquellas que
estaban por debajo de 0.70") son de importancia, aunque se presentan con signo negativo. En el caso
de las variables de desempefio, dada la condicién de la informacion tan dispersa, solo los logaritmos
del ingreso y de las ganancias (variables de crecimiento) y ROs (variable de rentabilidad) cumplen los
requisitos. Aspectos como son el grado de innovacién organizacional o la percepcion de situacién de
violencia o inseguridad que declaran las microempresas no se incluyen, puesto que su significatividad
es inferior al umbral aceptable.

1 De acuerdo con investigaciones previas, el umbral aceptable para reconocer a una variable dentro del
constructo es si esta presenta un valor de 0.70. Para nuestro caso, se decidié aceptar casos donde el valor
estd por debajo del umbral aceptable no superando 10 décimas de diferencia.
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Tabla 3. Modelo de medida estimado para cada constructo

V. observadas ‘ V. latente ‘ Coef. ‘
Inputs al capital humano
Sin educcacién Chi(i) 1 Constrained*
Educacién media -3.210
Educacidn superior -5.725
Nivel de Capacitacién -.6904
Nievel de Capacitacién femenina -.6876
Outpus al capital humano
Habilidades uso equipo computo | Ch(r) 1 Constrained*
Habilidades uso de Tics 9930
Habilidades contables ° .6819
Habilidades financieras ° 7075
Costo de la capacitacién Ce 7752 Constrained*
Costo de uso de TICs 7094
Sistemas de informacién .6591
Relacién con clientes Cr 1 Constrained*
Relacién con proveedores .8624
Relacién con competidores 7570
Asociacién con el gobierno .6677
Informalidad .6707
Logaritmo del ingreso Desem 1 Constrained*
Logaritmo de las ganancias -1.4806
ROS -14.8256

Nota: °Dada la condicién del modelo, se vio necesario la introducciédn de estas variables para la
estimacion econométrica.
Fuente: Elaboracién propia.

Al evaluar la correspondencia entre los constructos para las relaciones Ce Cr Ch—>Desem, se aprecia
que, en el caso de Ce, el coeficiente es de orden negativo rechazando la hipétesis planteada. En el caso
de las variables relacionadas con los gastos en los que incurre la empresa para la generacién de cono-
cimiento, la baja relevancia de estos dentro de las microempresas puede explicar su débil influencia.
El indice de productividad repercute en que la microempresa, independientemente si aprovecha o no
la generacién de conocimiento, si bien si se invierte en ello, esta no favorece que se tenga un mejor
rendimiento, reflejando la presencia de otros factores que inciden en esta relacién. Para el Cry Ch
no se rechaza la hipétesis, los coeficientes se tornan positivos. En el caso del Cr se destaca que las
relaciones primarias (clientes, proveedores y competidores) tienen mayor relacién causal generando
mayores conocimientos que las relaciones externas (gobierno, o la informalidad). Para el caso del Ch,
se desagregd su analisis en 2 niveles; primero a nivel total (Ch—>Desem) y luego divido en inputs y
outputs (Rch <— Ich; Desem <— Rch Ich); el resultado refleja, en el primer caso, que los valores son
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positivos y significativos (aunque el coeficiente reportado es bajo), y en el segundo caso son los inputs
los que mantienen relacién causal con el desempefio.

Para verificar que los valores obtenidos son correctos, se hace necesario analizar la calidad de
ajuste del modelo de medicién y estructural considerando medidas o indices en su conjunto, como
son las medidas de ajuste absoluto o global, las de ajuste incremental y las de parsimonia® (tabla 4).

Tabla 4. Estadisticos de bondad de ajuste y criterios de referencia (principalmente los que engloban el
tema estructural en las relaciones)

Fit static Abreviatura | Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5
CrCe-> CrCh-> CeCh-> | CrCe->Ch Ich Rch
Des Desem Desem ->Ch
Ajuste absolute
Likelihood X2_ms(26) 5375.111 12371.563 14553.87 2111.34 2563.364
ratio p>chi2 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
X2 bs(36) 7081.330 34455.550 27713.381 35826.02 25724.285
p>ch12 0.000 0.000 0.000 0.000 0.0000
Population RMSEA 0.085 0.097 0.094 0.078 0.104
error 90% Ci,
lowe bound 0.000 0.000 0.000 0.000 0.075
upper bound | 0.131 0.091 0.126 0.113 0.107
pclose 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Ajuste comparativo
Baseline CFI 0.999 0.643 0.999 0.999 0.901
comparison | TLI 9.987 0.591 0.964 0.900 0.903
Ajuste parsimonioso
Information | AIC 457495.758 | 251460.706 | 662161.898 | 790390.99 256961.181
Criteria BIC 457601.788 | 251884.826 | 662310.340 | 790554.67 257160.439
Otros
Size of SRMR 0.036 0.072 0.069 0.081 0.082
residuals CcD 0.979 0.973 0.966 0.812 0.989
Fuente: Elaboracion propia.
2 Las medidas de ajuste absoluto evaltian el ajuste global del modelo, sin tener en cuenta el posible «sobre-

ajuste». El estadistico y la prueba de significacion mds utilizada en estos modelos sea Chi-cuadrado. Las
medidas de ajuste incremental (también llamado medida de ajuste comparativo) compara el modelo pro-
puesto con el modelo de independencia o de ausencia de relacién entre las variables. Compara el modelo
propuesto con el modelo de independencia o de ausencia de relacién entre las variables. Finalmente, las
Medidas de Ajuste de Parsimonia, que evaltian la calidad del ajuste del modelo en funcién del nimero de
coeficientes estimados para conseguir dicho nivel de ajuste (Akaike, 1987).



Capitulo 12. Efecto financiero del capital humano y sus interacciones con otros capitales intelectuales...

Se inicia analizando la distribucién ¥ ®); el nivel asociado a este estadistico indica si la discrepancia
ente la matriz reproducida y la correspondiente a los datos originales es significativa o no. Se compa-
ran los valores del estadistico y* del modelo saturado y del modelo de linea de base (incluye la media
y las varianzas de todas las variables observadas mas las covarianzas de todas las variables exdgenas
observadas), rechazando la hipétesis nula y, por ende, el modelo. Por su parte, el valor RMsE4* in-
forma junto con los limites inferior y superior de su intervalo de confianza del 90%. En este caso, se
aprecia que el ajuste de este modelo estd cerca, y su limite superior esté justo por encima de los limites
de ser considerado pobre (por lo que el modelo se ajusta). Pclose hace referencia a esta prueba, donde
la probabilidad de que el valor RASEA4 sea menos de 0.05 se interpreta como la probabilidad de que
los momentos pronosticados estén cerca de los momentos en la poblacién. Este modelo también se
ajusta a los limites establecidos. En el caso de las medidas de ajuste comparativo, se acepta si presentan
un valor cercano a 1, ya que indican un buen ajuste. En nuestro caso, pasan la mayoria de las hipdtesis
y de los modelos, pero habrd que reforzar con otras pruebas. Respecto a los valores a1c y BI1C, dado
que los valores mas pequefios se consideran mejores, no se pasarfa la prueba (salvo uno). Finalmente,
se reporta el promedio estandarizado de residuos cuadrados de la rafz (SRMR) y el coeficiente de
determinacién (cp). Un ajuste perfecto en el caso del primero serfa un valor cercano a 0, y un buen
ajuste corresponde a un valor «pequefio», que algunos consideran limitado a 0.08. El modelo se
ajusta en estos estandares. El ¢D es como un R? para todo el modelo. Un valor cercano a 1 indica
un buen ajuste. Se aprecia en nuestro caso que la mayoria de los modelos pasan al menos dos o tres
pruebas (lo cual infiere un buen ajuste), pero, dado que no hay una coincidencia total, se considera
conveniente proseguir con el andlisis.

Los valores anteriores presentan los signos hallados en la evaluacién de las hipétesis (se avala
el resultado encontrado). A modo de resumen, la categorizacién de las mismas queda de la siguiente
manera (tabla 5):

3 Este estadistico viene proporcionado por el minimo de la funcién de ajuste F, el cual sigue una distribu-
cion %2, con los mismos grados de libertad que el modelo, y que permite contrastar la hipétesis de que el
modelo se ajusta bien a los datos observados. La hipétesis radica en que la probabilidad p de obtener un
valor x2 tan alto como el modelo estimado, es decir, valores del estadistico x2 elevados, generalmente aso-
ciados a niveles de significacién bajos, sugieren rechazar la hipdtesis nulay, por tanto, el modelo. Valores
de 2 bajos, asociados a niveles de significacién altos (p>1% o p >5%) conducen a que no es posible
rechazar la hipétesis nula y sugieren la aceptacién del modelo.

4 Lamayoria delos intérpretes de esta prueba comprueban si el limite inferior o superior se adecua al rango
establecido; es decir, si el limite inferior estd por debajo de 0.05, se acepta la hipStesis de que el ajuste estd
cerca. Si el limite superior es superior a 0.10, se acepta la hipdtesis de que el ajuste es deficiente. La logica
es realizar una prueba en cada extremo del 90% y, por tanto, comprobar un nivel de confianza del 95% en
el resultado.
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Tabla 5. Resumen de las hipdtesis establecidas

Hip4tesis Relacién Relacién Relacién Coeficiiente de Sig
Esperada Obtenida Trayectoria
H, Ch - > Des (+) (+) 0.0118" 0.0001
Ich- > Rech (+) ) 1978352+ 0.0000
Ich - > Des (+) (+) .000188" 0.0711
Rch - > Des (+) ) ~0014753% 0.0001
H, Ce Ch- > Des (+) ) 291.2959" 0.0650
H, Cr Ch- > Des (+) +) 0.1965" 0.0097
H. Cr Ce- > Des (+) ) 0.9081* 0.0140

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacién, se analiza el tema de causalidad y covariacién desde el enfoque de Partial Least Squa-
res Regression (PLS) path-modeling (Roldan y Sinchez-Franco, 2012) para conocer la variacién en los
resultados obtenidos con el método de Maximum Likelihood (ML). La estimacién de la regresion de
PLS permite identificar los componentes principales de la variable independiente, los cuales, a su vez,
pueden ser los mds adecuados para explicar la variable dependiente (Mateos-Aparicio, 2011). En este
sentido Henseler, Hubona y Ray (2016), recomiendan realizar la evaluacién del ajuste del modelo
global como el primer paso en el andlisis de modelos PLs.

Al realizar la estimacién de los pardmetros del modelo para identificar los componentes princi-
pales de las variables, se empled como criterio eliminar aquellos indicadores cuya carga o peso estaba
por debajo de 0.70 (tabla 6). Se tiene una reduccién de dimensiones del conjunto de variables (4
items como indicadores Ch; 2 ftems como indicadores del Ce; 3 ftems como indicadores del Cry 7
items como indicadores de desempeio), de acuerdo con su valor de las cargas factoriales. Una vez es-
timados los pardmetros, se procede a la evaluacion del modelo global. La evaluacién arroja resultados
satisfactorios. El resultado revela para el caso de Goodness of Fit (GoF)® un valor de 0.5383. Como
¢l valor del GoF varfa entre 0 y 1, no existe umbrales suficientes de calidad para este indice, pero
entre mds cercano a 1 mejor. La evaluacién del modelo de medida arroja resultados satisfactorios.
En primer lugar, se aceptaron los indicadores y dimensiones que satisfacen el requisito de fiabilidad
individual del ftem (cargas factoriales superiores a 0.70), salvo casos excepcionales donde las cargas
externas estdn ligeramente por debajo de su nivel critico.

S Este indice fue propuesto por Tenenhaus et al. (2005) y refrendado por Chin (2010). Tal indice ha sido
desarrollado con el fin de tener en cuenta el rendimiento del modelo, en la medicién y el modelo estruc-
tural y, por tanto, proporciona una medida nica para la prediccién del rendimiento global del modelo.
Por esta razdn, el GoF es obtenido con la media geométrica del indice de comunalidad promedio y el
promedio del valor R2, (Esposito et al., 2010).
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Tabla 6. Componentes principales, pesos de sus indicadores y coeficientes de confiabilidad de o de Cron-
bach

V. observadas por constructo Capital Capital Capital Desempefio
humano estructural | relacional

Nivel de Capacitacién en mujeres | 0.5192*
Capacidad uso equipo computo | 0.8671
Capacidad uso de TIC 0.8713
Habilidades financieras ° 0.6810
Costo de la capacitacion 0.8329
Costo de uso de T1C 0.8094
Relacién con clientes 0.7795
Relacién con proveedores 0.7808
Relacién con competidores 0.6990*
Ganancias 0.8001
Ingresos 0.8127
Ingresos por empleado 0.8505
Ganancias por empleado 0.7878
Logaritmo de las ganancias 0.7678
Logaritmo del ingreso 0.7610
Roa 0.6290*

Nota: * Hacen referencia a los coeficientes que se aceptaron estando muy poco por debajo del um-
bral aceptable

° Dada la condicién del modelo, se vio necesario la introduccion de esta variable para la estimacién
econométrica.

Fuente: Elaboracidn propia.

En segundo lugar, se evalud la fiabilidad del constructo a través de la fiabilidad compuesta, Alfa de
Cronbach e indicador Dijkstra-Henseler’s (Rho_A) (Nunnally y Bernstein, 1994) (tabla 7). Dichas
pruebas reportaron valores entre 0.717 y 0.900 superiores a 0.7., por lo que se aceptan los indicado-
res (salvo las variables que engloban al capital estructural y relacional, ya que presentan un alfa de
Cronbach de 0.61 y 0.69). Tercero, la consistencia interna en los constructos es aceptable porque
las confiabilidades del Rho de Dillon-Goldstein (D.G. rho) oscilan entre 0.76 y 0.89, excediendo

el minimo recomendado de 0.70 (Vinziet et al., 2010). Por tltimo, estas variables latentes alcanzan
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validez convergente, pues sus Varianzas Extraidas Medias (AVE, por sus siglas en inglés, de Average
Variance Extracted) sobrepasan el nivel critico de 0.5 recomendado.

Tabla 7. Confiabilidad y varianza media extraida

Constructo Cronbach DG Rho A AVE
Cr 0.697 0.769 0.700 0.530

Ce 0.618 0.806 0.702 0.674

Ch 0.717 0.831 0.733 0.561
Desem 0.866 0.894 0.900 0.560

Fuente: Elaboracién propia.

Los valores superiores a 0.50 de la AVE indican que los constructos son vélidos a nivel convergente.
Decidimos no perder la disposicion a desconfiar del modelo porque el alfa de Cronbach es solo un
indicador. Aunque este alfa es bajo, la disposicion a la desconfianza tiene una D.G. rho aceptable, lo
que indica fiabilidad, y una varianza media extraida (AvE) adecuada que indica validez convergente.
Para la valoracién del modelo estructural, se procedié a poner a prueba las hipétesis establecidas
en el diagrama de trayectorias. Los criterios utilizados para evaluar el modelo anterior implican la
revision del coeficiente de determinacion R?_a, los coeficientes de trayectoria estandarizados, los
estadisticos — t y los niveles de significancia. R*_a para el Ch represento 0.124 y para el constructo
del desempeno 0.218.

A la luz de los resultados anteriores, se obtiene evidencia de que el capital/conocimiento obte-
nido a través de las relaciones con los distintos agentes externos (proveedores-clientes-competido-
res-gobierno), asi como el conocimiento generado por ella (inversién en sistemas de informacién,
en capacitacidn, en adopcién de TIC), promueve la eficiencia del recurso humano. Sin embargo, esta
condicién no se presenta de la misma manera con el desempefio. Se obtuvo relacidén negativa pero no
significativa en el caso de la relacidn con el capital relacional.

El resumen de las hipétesis contrastadas en este modelo se resume en la tabla 8. Se presentan
relaciones positivas y significativas de acuerdo con lo propuesto. Llama la atencidn que esta situacién
en ciertos casos fue similar a lo encontrado con el modelo anterior (ML), esto es, se respalda el resul-
tado del efecto de relacién entre el capital humano y el desempefio (Ch—>Des).

Cuadro 8. Resumen de las hipdtesis

Hipotesis Relacién Efecto Efecto Coeficiente de | Significancia
propuesto obtenido trayectoria
H, Ch- > Des (+) (+) 0.317% 0.000
H, Ce Ch- > Des (+) A -0.105% 0.028
H; Cr Ch- > Des (+) (+) 0.155** 0.042
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Hip4tesis Relacién Efecto Efecto Coeficiente de | Significancia
propuesto obtenido trayectoria
Hi Cr Ce- > Des (+) (+) 0.218** 0.034

* Significativos al 10%.

** Significativos al 5%.

*** Significativos al 1%.
Fuente: elaboracién propia.

El modelo 1 muestra que la interaccién de los constructos favorece al desempefio. En el modelo 2
los constructos favorecen la condicién de Ch, asi como el desempeio. Por tanto, se puede afirmar
que no debe analizarse el efecto de cada capital por separado, esperando encontrar relaciones indivi-
duales, sino que todos deben considerarse de forma conjunta porque la interaccién de los distintos
tipos de capital (humano, estructural y relacional) influye en la dindmica del resto y, por ende, en el
desempeno empresarial.

Cuando se incluyen en el anlisis las respectivas variables de control, vemos que en relacién con la
primera Region —> Ch se refleja que son el Norte y Centro aquellas que mantienen una relacién causal
con las variables del Ch. Al observar los datos permite inferir que estar ubicada en una determinada
region favorece o desfavorece la condicién del cH, ya que en cada regién la demanda de conocimientos
es diferente, yendo en paralelo con el tipo de actividad principal que se realice. Situacién similar se da
cuando se controla por el tipo de actividad, en la cual, dependiendo de la actividad econémica a que se
dedique la microempresa, asi serd la demanda de cualificaciones. En este mismo sentido se presenta la
relacién que existe con los afios de vida del establecimiento, encontrando mayores diferencias entre las
microempresas que estdn en la etapa 1 (las mas jovenes) y las que estdn en la etapa 5 (las méds maduras,
de més de 12 anos). De igual modo, un mayor tamafio también esta ligado con més nivel educativo de
los trabajadores (Ich) como corrobora la significatividad del coeficiente correspondiente a la ruta Ich
<—Tam. Situacién similar se presenta con las relaciones de estas variables de control hacia el desempefio.
Sibien el coeficiente no es elevado, presenta lo esperado, que sea positivo y significativo.

Conclusiones

El capital humano dentro de la empresa constituye un elemento de gran valor para el desarrollo a
corto, medio y largo plazo de la empresa tal y como una amplia literatura econémica demuestra. Este
recurso estd directamente relacionado con la productividad de la empresa, la cual depende, en parte,
del nivel educativo, la experiencia laboral y los conocimientos, habilidades y destrezas que poseen
los trabajadores. Si bien el desarrollo teérico y la evidencia empirica afirman que el capital humano
dentro de la empresa contribuye a mejorar el desempefio de la misma, vemos que esta premisa variard
de acuerdo con determinados factores, es decir, que el efecto del capital humano sobre el desempeno
estd condicionado por una serie de elementos con los cuales este capital interacciona.

El andlisis del efecto de las interacciones entre los distintos capitales del conocimiento en el
desempefio financiero de las microempresas en México muestra que el capital humano impacta po-
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sitivamente, efecto que se ve potenciado, por un lado, con la participacidn del capital estructural, es
decir, las inversiones y decisiones internas que incluye elementos que gestiona y controla la empresa
y, por otro lado, con la presencia de capital relacional conformado por la estructura de relaciones
externas que la empresa establece con instituciones publicas y privadas, diversas asociaciones y redes,
asi como con el nivel de inseguridad, violencia o informalidad en el entorno. Asimismo, cuando se
divide al espectro de capital humano en inputs y outputs se presentan relaciones tanto positivas como
negativas hacia el desempeno de la firma.

Sin embargo, la condicién de cada capital presenta una serie de deficiencias que limita su 6ptimo
aprovechamiento. Respecto al capital estructural, si bien es posible identificar la existencia del mismo
dentro de la microempresa, su presencia y estimulo resulta relativamente bajo. La baja inversién de
estas empresas en la mejora de la capacitacion y el uso de las T1C de sus empleados posiblemente estd
ligada a una mayor ineficiencia de sus trabajadores. Estas microempresas (mayorfa) no visualizan el
gasto en capacitacion de sus empleados como necesario; la literatura ha sefialado el déficit de inver-
sion de formacién de los trabajadores en las pequefias firmas debido, en parte, a los menores retornos
esperados de dicha inversion. Sin embargo, a ello también contribuye la posibilidad de que un tra-
bajador mds formado tenga también mayor probabilidad de marcharse a otro negocio. Esto explica
que el gasto dedicado a la formacién de sus empleados en el uso de TIC sea bajo y que esta situacion
disminuya su eficiencia. Por otra parte, la adopcién de innovaciones organizativas es relativamente
baja, pero se considera un buen punto de partida para mejorar el desempefio.

Por su parte, el capital relacional muestra un comportamiento similar. Partiendo de que este
capital se vincula con el conjunto de relaciones que establecen las microempresas con terceros, es de-
cir, si existe la presencia de interaccién de estas relaciones con la empresa. En este sentido, se observa
que la microempresa no aprovecha todas las relaciones disponibles, o bien no todas les resultan igual
de beneficiosas. Se detecta una mayor importancia de las relaciones que la microempresa establece
con los clientes, proveedores y competidores que con el gobierno o con el entorno o la sociedad en
general (inseguridad, violencia e informalidad).

Respecto al constructo del capital humano, su condicién presenta una mejora de la eficiencia
comparado con los otros capitales. Partiendo de la distincién de inputs y outputs del capital humano,
son los inputs del capital humano los que mayor importancia tienen en la microempresa. Sin em-
bargo, a pesar de que las microempresas mexicanas cuentan con personal educado (de nivel bésico
principal y, relativamente, pocos de nivel superior), con habilidades varias (financieras, contables, de
uso de equipo de cdmputo) y cierta capacitacién (dado que sus cifras reportan niveles muy bajos), se
detectan una serie de inconvenientes que limitan el desenvolvimiento dptimo de este capital. Entre
los mismos cabe destacar la falta de visién de la microempresa de lo que constituye la capacitacion, la
ausencia de perspectivas de crecimiento, la falta de interés del trabajador por innovar o actualizarse
en cuanto a su formacién, la escasez de retroalimentacion en las necesidades internas y externas de la
empresa y del trabajador, entre otras.

Al analizar conjuntamente los capitales del conocimiento aspectos como las habilidades, ca-
pacidades y conocimientos previos (experiencia) tienen mayor efecto en estas microempresas, la
apuesta por el conocimiento previo se vuelve fundamental. Si bien las credenciales y la mejora de
cualificaciones a través de la educacion resultan clave para la mejora del desarrollo y la productividad
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de los trabajadores, dichas estrategias deben estar asociadas con conocimiento previo para lograr un
equilibrio en los elementos intangibles.

Respecto a la influencia de estos capitales en el desempeno financiero de las microempresas mexi-
canas, se ha identificado un mayor efecto de los mismos en los indicadores de crecimiento que en los
de rentabilidad. Esto puede significar que el crecimiento empresarial no siempre estd ligado a la mejora
de la cuenta de resultados, pero debe ser interpretado de forma positiva, puesto que el crecimiento de
las ventas de las microempresas significa la supervivencia de dichos negocios. Los principales resultados
obtenidos indican que las microempresas mexicanas que més crecen son las que tienen capital intelec-
tual. Respecto a la influencia de los distintos tipos de capital en el desempeno de dichas microempresas,
el resultado dependera de la interaccidn conjunta del CH, CR y CE. De este modo, una de las principales
conclusiones del trabajo es que el efecto conjunto de estos capitales basados en el conocimiento en el
desempeno de la microempresa es mayor que los efectos individuales de cada uno por separado.

Teniendo en consideracién que todo estudio empirico se considera limitado en algunos aspec-
tos, el presente trabajo no es una excepcién. En primer lugar, se desean mencionar las complicaciones
en la obtencién y andlisis de datos en el marco de la encuesta ENAPROCE del INEGI, derivadas de sus
politicas de confidencialidad y restriccién en torno a la descarga masiva de datos por parte del pu-
blico en general. Otra limitacién estd relacionada con el tipo de empresa que se investiga. Dadas las
diferencias de comportamiento entre las grandes, medianas, pequefias y microempresas y la escasez
de trabajos empiricos que se centran en el estudio de este tltimo estrato, es logico que los resultados
que se obtienen con las empresas de mayor tamao sean distintos de los que se deducen de las micro-
pymes. Por ello, es deseable que se realicen mds investigaciones sobre el efecto de los distintos tipos
de capital en el desempeiio financiero de las microempresas en otras regiones y paises del mundo (en
desarrollo y desarrollados) para que dicha evidencia empirica permita obtener una generalizacién de
los resultados de esta investigacion. No obstante, como se justificd, el interés del analisis de la relacién
entre el capital humano y el desempenio de las microempresas en México es elevado dada su contribu-
cién en la riqueza, el empleo y la cohesidn social del pais.
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Capitulo 13.

Rendimientos en emprendimientos
formales e informales en Baja California.
Una explicacion a partir del nivel educativo

German Osorio-Novela
Luis Antonio Dévila-Mosqueda
Edgar Noel Severiano-Quintana

Introduccién

Es conocido que algunos de los principales desafios para paises en vias de desarrollo giran en torno
ala reduccién de la pobreza, desigualdad y marginacién. Los bajos ingresos (ya sea por remune-
raciones salariales o ganancias empresariales), el desempleo y el subempleo, estdn fuertemente rela-
cionados con reducidos niveles en materia de educacidn, salud y condiciones de vida de las personas
(Duarte y Ruiz, 2009).

En este contexto, el dinamismo del emprendimiento, considerado como aquella actividad
productiva de autoempleo (generador o no de empleos adicionales), es visualizado frecuentemente
como una estrategia para disminuir, ¢ incluso aliviar, las carencias en ingreso y vulnerabilidad de
sectores poblacionales. Asi, bajo una visién de autoempleo, el emprendimiento ofrece una via para
satisfacer las necesidades basicas de los emprendedores y sus familias, coadyuvantes en la recupera-
cién del bienestar. Asimismo, bajo una perspectiva de innovacién y destruccidn creativa (en la idea
de Schumpeter), el emprendimiento puede incentivar la produccién, la competencia, nuevos canales
de comercializacién y, con ello, los mercados y el crecimiento econémico.

No obstante, las causas del emprendimiento ha sido un tema en constante discusion. Por un
lado, en literatura se han analizado diversas perspectivas teéricas que vinculan el comportamiento
emprendedor a los aspectos de la personalidad, asi como a los procesos cognitivos, afectivos, emo-
cionales, de intencionalidad, de propension a actuar y de aprendizaje por parte de los individuos
(Wallin, 2017; Navarro y Moreira, 2018). Por otro lado, se han estudiado los factores del entorno,
esto es, las facilidades o apoyos gubernamentales, la calidad y soporte institucional, las condiciones
del mercado, las caracteristicas del contexto social, etc. (Walter y Heinrichs, 2015).

Desde la perspectiva econdmica, se argumenta que todos estos factores, internos y externos
al individuo, determinan las elecciones del agente econdmico, en funcién de un ejercicio de maxi-
mizacién de la utilidad (Douglas y Shepherd, 2002). Asi, entre otros elementos, se afirma que si las
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personas emprenden es porque la utilidad que esperan de ello es mayor a la que estiman que recibirdn
de su mejor opcién de empleo u otras formas de obtener ingreso (Douglas y Shepherd, 2000).

Asi, la combinacién de estos factores y el dinamismo particular de la economia mexicana ha
generado que haya una relacion dual entre el emprendimiento formal y el informal, incluso en merca-
dos fuertemente vinculados al comercio internacional con actividades econémicas en la frontera del
conocimiento, como en ¢l estado de Baja California. Estos emprendimientos presentan condiciones
diferentes, con impactos sociales diversos. Es por lo anterior que el objetivo de este capitulo es anali-
zar los determinantes sistematicos y coyunturales que estd detrds de los emprendimientos formales e
informales en la entidad de Baja California, y con ello medir el impacto social que estos han generado
a partir de los rendimientos en ingresos logrados, segin sea emprendimiento formal o informal y el
grado de educacién del emprendedor.

Se contrasta la hipétesis de que, si bien los emprendimientos formales logran mayor rendi-
miento y sostenibilidad en los mercados, con niveles educativos mas altos en los emprendedores, son
los emprendimientos informales una alternativa para subsanar la problematica del desempleo y el
subempleo con ingresos precarios, que existe en sectores formales de la economia, y un mecanismo
paliativo para superar la condicién de vulnerabilidad y marginacién de grupos poblacionales rezaga-
dos, de tal forma que el emprendimiento informal se vuelve una decisién racional y acelerada de estos
individuos, por encontrar mejores niveles de bienestar.

De esta forma, el capitulo estd estructurado en siete apartados, iniciando con esta seccién intro-
ductoria. En el segundo apartado se realiza una revision teérica y empirica respecto al entendimiento
del dinamismo del emprendimiento, exponiendo su definicidn, factores y caracteristicas que deter-
minan sus alcances, impactos y condiciones. En el tercer apartado se presenta un marco contextual
a partir de un andlisis estadistico, donde se resaltan los indicadores que reflejan el contexto y las
circunstancias en que se desenvuelve el fenémeno del emprendimiento en Baja California, México.

En la cuarta seccién se presenta la metodologia en donde se explica el contraste empirico to-
mando como base la ecuacién de Mincer en estructura de Panel, con el fin de estimar la relacién del
nivel de educacién y la experiencia del emprendedor, asi como el tipo de emprendimiento, en los
rendimientos econémicos alcanzados. En el quinto apartado se presentan los resultados y deduc-
ciones observadas a partir de las estimaciones econométricas y andlisis estructurales y coyunturales
logrados. En el apartado sexto de conclusiones se describen las implicaciones y limitaciones de esta
investigacion. Finalmente, en el séptimo apartado se presentan las referencias.

Revision tedrica y empirica

Schumpeter (1934) define al emprendedor como una persona innovadora que tiene capacidad de
influir en los mercados y de generar un dinamismo creativo de generacién de nuevos productos y
servicios, transformando fuerzas productivas y relaciones sociales de produccién. Cantillon (1950)
es de los precursores en utilizar la definicién contempordnea, considerando al emprendedor como la
persona que asume el riesgo de crear una empresa para recibir una renta y contratar trabajadores con
un salario fijo. Desde ese sentido, el emprendedor es considerando un agente racional por excelencia,
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que actda en un mercado con incertidumbre y realiza una evaluacién para la toma de decisiones
(Cantillon y Jevons, 1950).

Para Kirzner (1973), el emprendedor tiene la capacidad de reconocer y aprovechar las oportu-
nidades de los mercados, con diferentes niveles de competencia y barreras de entrada. Asi, se puede
definir al emprendedor como una persona visionaria, con tolerancia al riesgo y con capacidad de
detectar y saber aprovechar las oportunidades imperantes de actividades productivas.

Por otro lado, el emprendimiento se puede definir como la accién de comenzar un negocio, don-
de se asume el riesgo de un futuro incierto en la actividad empresarial. Su dimensién de andlisis puede
considerarse individual o grupal. La agenda econémica ha considerado este fenémeno como un factor
determinante para el logro de los objetivos tanto de crecimiento econémico y de desarrollo econdmi-
co, debido a su condicidn estratégica de generador y distribuidor de riqueza (Ramirez et al., 2013).

Galindo et al. (2016) consideran que el emprendimiento es fundamental para impulsar el cre-
cimiento econdmico. Para Duarte y Ruiz (2009), el emprendimiento es representativo para el desa-
rrollo local y es un beneficio para la sociedad, que satisface las necesidades y demandadas de la comu-
nidad. A partir de allf se rescata la idea de desarrollo local de Amartya Sen, respecto al impulso de
procesos productivos que ayuden a crear su trabajo y riqueza, para mejorar sus condiciones de vida.
Con ello, en épocas de desempleo y bajo crecimiento econdmico, el emprendimiento se convierte en
una opcién para aliviar los problemas de vulnerabilidad (Gonzélez et al., 2018).

Lo anterior supone que el dinamismo del emprendimiento puede obedecer a dos paradigmas.
Por un lado, visiones neoclésicas de la ciencia econémica sostienen que el emprendedor decide iniciar
un negocio tinicamente cuando este observa una oportunidad rentable en el mercado. Por otro, se
afirma que el surgimiento de una empresa o negocio obedece a una alternativa productiva de desem-
pleo o subempleo, que genera bajos salarios o ingresos precarios, lo que impulsa a iniciar un negocio,
ciertamente en condiciones suboptimas, pero con la genuina esperanza de conseguir ingresos com-
plementarios de subsistencia para el emprendedor y su circulo social mas cercano (Poschke, 2008;
Moreno, 201 7).

Asi, el entorno del emprendimiento, es decir, las circunstancias, actividades, recursos y objeti-
vos, es lo que comtinmente determina su formalidad o informalidad. En términos generales, aquellos
emprendimientos que surgen por la oportunidad se constituyen emprendimientos formales, esto es,
empresas que estdn constituidas legalmente. Mientras los que inician por la necesidad comtinmente
se suman al sector informal. Hart (1973) afirma que una de las causas de informalidad es que el
emprendimiento, derivado de un esfuerzo individual, no presente division legal entre la empresa y el
hogar, y por tanto no permita una clasificacién del ingreso.

En este contexto, Chen (2006) sostiene que la informalidad supera la dimensién de las condi-
ciones legales, es decir, no solo se debe definir por el marco juridico de la empresa, sino por las carac-
teristicas de las relaciones laborales. De esta forma, las condiciones de baja productividad, inflexibili-
dad en sustitucién de insumos, pagos extralegales de factores productivos y deficiencia institucional,
se visualizan como elementos particulares de la informalidad. Adicional, se ha comprobado que los
emprendimientos informales se relacionan con mercados altamente competidos debido a la bajas o
nulas barreras a la entrada, tecnologia bésica y homogénea, asocidndolo a estructuras de competencia
casi perfecta (Fuentes et al., 2018).
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Por otro lado, las fallas institucionales reflejadas en los costos de transaccion, costos de registro
de derechos de propiedad, costos en registros financieros, limitado acceso a financiamiento publico
o privado y trdmites burocraticos, son argumentos inherentes que incentivan la informalidad en em-
prendimientos, condicionando su crecimiento, sostenibilidad y motivando la evasién parcial o total
de impuestos (De Soto, 2000).

Sibien el cumplimiento de las obligaciones fiscales depende de factores diversos, evidencia em-
pirica ha establecido que la simplificacién de procesos de registro y el pago tributario impactan po-
sitivamente en las ventas, ganancias y empleo de las empresas. Al mismo tiempo, se comprueba que
aquellos emprendimientos que se constituyen formalmente para el pago al fisco incrementan el acce-
so al crédito, aumentando sus inversiones y participacién del Mercado (McKenzie y Shakho, 2010).

Bajo este argumento, los emprendimientos surgidos en la informalidad presentan costos intrin-
secos importantes, obligados a limitar sus procesos productivos y de crecimiento, manteniéndose en
puntos subdptimos, con el fin de evitar a las autoridades tributarias. Evidencia empirica ha encon-
trado que empresas constituidas formalmente alcanzan niveles dptimos de produccion en el corto
plazo, incrementando su productividad y eficiencia en rendimientos monetarios, esto es, ingresos y
ganancias (Fuentes et al., 2018).

El debate respecto a los rendimientos en los emprendimientos ha considerado diversos facto-
res. Si bien el tipo de constitucidn formal e informal es importante, la actividad econdmica, regién
geografica y el nivel educativo del emprendedor, son otros de los elementos de mayor impacto. En
general, los argumentos respecto a los rendimientos de los emprendimientos asociados por el nivel
de la educacién de los individuos se remontan a los tiempos de los autores ortodoxos de la ciencia
econdémica, como Adam Smith o Alfred Marshall, en donde se discutian los factores determinantes
de la produccidn, la productividad y pago a factores productivos. Sin embargo, fue a mediados del
siglo xx donde se construyé un enfoque especifico, llamado teorfa del capital humano.

Schultz (1959) es de los primeros académicos que escribié respecto al concepto de Capital hu-
mano. En su articulo titulado «La inversidn en el hombre: la visién de un economista», Schultz
asoci6 el capital humano a los gastos en educacion, ya sea realizado por los individuos o por el Es-
tado, que no representa un simple gasto de consumo, sino una inversion que arroja como resultado
la formacién profesional en diferentes dreas, incluyendo cualidades, habilidades, conocimientos y
atributos que impactan positivamente la capacidad para realizar un trabajo, incrementando su pro-
ductividad y retribuciones (Schultz, 1959).

Afios después, Gary Becker (1962) definié el capital humano como el conjunto de capacidades
productivas que un individuo puede adquirir gracias a la acumulacién de conocimientos. Se afirma
que, si bien cuando un individuo decide invertir en si mismo, ademds de los gastos monetarios en
los que incurre, se enfrenta a un costo de oportunidad. Sin embargo, este comportamiento se ve
recompensado por rendimientos laborales ms altos a mediano y largo plazo. Este es el fundamento
racional para que individuos (emprendedores o empleados) decidan invertir en la formacién educa-
tiva (Becker, 1962).

El capital humano es visualizado como un activo importante para los emprendimientos, ya sea
en su etapa de planeacién o de operacidn, con alto impacto en la rentabilidad o rendimientos. Es por
esto que se ha discutido la mejor forma de alcanzar o generar capital humano. Un porcentaje impor-
tante de este tipo de recurso es formado por organizaciones educativas, permitiendo a los individuos
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proveerse de capacidades y destrezas diversas a partir del aprendizaje y adquisicién de conocimiento.
Otras fuentes para desarrollar capital humano es la experiencia laboral, la cual se construye a través
del tiempo y de la especializacion en ciertas actividades productivas. De esta forma se establece que,
mientras mayor sea la consolidacién de capital humano, mayores serdn los rendimientos alcanzados
por el emprendimiento generado (Alnachef'y Alhajjar, 2015).

Una consecuencia favorable de los emprendedores con capital humano es la capacidad que de-
sarrollan para enfrentar diferentes circunstancias, destacando las habilidades técnicas y practicas ad-
quiridas en su etapa formativa, incrementando el nivel de competencia de los emprendedores y de los
negocios instalados, garantizando asi mejores porcentajes de éxito y permanencia en los mercados,
reflejado en mejores rendimientos econémicos y participacién en sectores productivos (Ehrlich, Li
y Liu, 20 17).

Lo anterior marca la pauta para establecer que un porcentaje importante del éxito del empren-
dimiento estd en funcidn de los constantes esfuerzos por mantener el aprendizaje continuo a través
de capacitaciones y especializaciones, segtin las exigencias de la actividad productiva y del propio
mercado. En este sentido, el desarrollo del capital humano no solo estd en funcién de las decisiones
individuales, sino que también son factores determinantes la calidad y focalizacién de las politicas
publicas, tanto de apoyo al emprendimiento y negocios, como politicas sectoriales tales como la edu-
cativa, social, econémica y salud, entre otras (Osorio et al., 2021).

En este sentido, la calidad de las politicas publicas, o incluso desde una visién més amplia, la ca-
lidad del marco institucional, entendido como la plataforma reglamentaria para la convivencia social
y productiva, es de la mayor relevancia para la consolidacién de emprendimientos, y la generacion
de tendencias en el nimero de emprendimientos formales e informales. Asi, elementos como acceso
a capacitaciones, marco financiero, calidad del gobierno, facilidad de negocio, marco de seguridad
publica, marco fiscal, acceso a la educacidn, acceso a la salud, vialidades, competitividad de las ciuda-
des y servicios publicos, entre otros, es reflejo de la calidad institucional que sustente la region, y son
determinantes para el fortalecimiento y sostenibilidad de los emprendimientos.

Evidencia empirica de frontera ha establecido que el circulo dindmico que se logre generar entre
las instituciones y el dinamismo del emprendimiento condicionan en gran medida los logros alcan-
zados en temas de crecimiento econdémico, sobre todo de desarrollo econdémico. La eficiencia del
marco institucional es una condicién necesaria, mas no suficiente, para el éxito productivo y social
de los emprendimientos.

Con ello, se genera evidencia para afirmar que los rendimientos monetarios de los emprendi-
mientos estin condicionados, entre otras variables, por el nivel de capital humano del emprendedor,
reflejado en los afos educativos del individuo o la experiencia laboral, y por el tipo de emprendi-
miento, sea formal o informal, relacionado con las condiciones del marco institucional y contexto del
mercado y la region. Todo esto define las diferentes decisiones del emprendedor y determina el grado
de desenvolvimiento e impacto del emprendimiento, ya sea individual o colectivo.
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El contexto del emprendimiento en Baja California

En este apartado se analiza de manera descriptiva la situacion de Baja California en particular y de
la regién norte fronteriza de México en general, en términos de educacidn, participacion de los em-
prendedores por sector de la economia y tamano de negocio, participacion de los emprendedores por
subsector de la economia y situacién de formalidad o informalidad. Para ayudar a dar contexto a la
situacion de la entidad, el anlisis se hace en comparacién con el resto de estados de la frontera norte
del pafs, partiendo del supuesto de la pertinencia de su comparabilidad, debido a factores homogé-
Neos en aspectos sociales, regionales y socioecondmicos.

La franja fronteriza norte es una de las regiones en México con mayor crecimiento en educacién
de los individuos activos en el mercado laboral. Con base en los datos de la Encuesta Nacional de
Ocupacién y Empleo (INEGI-ENOE), el promedio en educacién de los trabajadores ha aumentado
aproximadamente 1 afio, del 2005 al 2018. El estado de Sonora es la entidad con mayor crecimiento,
registrando un aumento de casi 2 afios. En Baja California, ¢l incremento fue de 1.2 afios, pues los
participantes del mercado laboral pasaron de 9.38 a 10.59 afios educativos.

El sector empresarial, especificamente el dinamismo emprendedor de Baja California, se refleja
en las siguientes graficas, en donde se exponen las desagregaciones de los emprendimientos de los
estados del norte del pais por sector de la actividad econdmica y tamafio del emprendimiento.

La grafica 1 muestra que de los estados de la frontera norte, entre 2005 y 2018, Baja California,
Sonora y Tamaulipas presentan los porcentajes mas altos de participacidn de micronegocios no esta-
blecidos, con aproximadamente 22% en el periodo y mostrando tendencia al alza.

Gréfica 1. Porcentaje de negocios de tamario micro establecidos, frontera norte 2005-2018
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.

La grifica 2 muestra que en general, en las entidades de la frontera norte, ha disminuido la partici-
pacién de los negocios pequefios ya establecidos, siendo Sonora y Tamaulipas los estados con mayor
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participacion de este tamafo. En el caso de Baja California se ha mantenido una participacion estable
en el 21% del total de tamanios de sus emprendimientos.

Grifica 2. Porcentaje de negocios de tamasio pequerio, frontera norte 2005-2018
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.

En la gréfica 3 se muestra que en el tamafio mediano Baja California ha disminuido su participacién
en el periodo, pasando de 20% a 12%, Sonora y Tamaulipas presentan una tendencia similar y los
demds estados han aumentado ligeramente su participacién.

Gréfica 3. Porcentaje de negocios de tamasio mediano, frontera norte 2005-2018
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La gréfica 4 muestra la participacién de los negocios grandes. El comportamiento de este tamano de
negocio es también al alza. En el caso de Baja California, ha mostrado un aumento importante en el
emprendimiento a gran tamano.

Griéfica 4. Porcentaje de negocios de tamasio grande, frontera norte 2005-2018
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Un factor adicional a considerar las condiciones en las que opera un emprendimiento, ademds del
tamafio. En este sentido, a continuacidn, se presenta por entidad el lugar donde opera el emprende-
dor, ya sea a cielo abierto, ambulante, improvisado, en vehiculos, en su domicilio, en el domicilio del

cliente, en puestos fijos o semifijos, en la propia empresa y otros lugares no especificados.

Griéfica 5. Lugar de operacion del negocio Baja California 2005-2020
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La gréfica S muestra que en Baja California entre 2005 y 2020 ha disminuido considerablemente la
participacion de emprendimientos que tienen una empresa establecida como lugar de operacion; ala
par, aument? la participacién de emprendimientos en el domicilio del propietario y en el domicilio

del cliente. Se presenta también un aumento en la actividad ambulante o en vehiculos.

La grafica 6 muestra la configuracién del estado de Chihuahua, presentando disminuciones im-
portantes en los emprendimientos en empresa establecida y a cielo abierto; al igual que en el caso de
Baja California, se presenta un aumento considerable de la actividad en el domicilio propio o del cliente.

Gréfica 6. Lugar de operacidn del negocio Chihuahua 2005-2020
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Coahuila muestra niveles de emprendimientos en la propia empresa mas sostenidos que las dos enti-
dades anteriores; sin embargo, expresa también un aumento en la participacién de emprendimientos
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en el domicilio propio o de los clientes.

Gréfica 7. Lugar de operacion del negocio Coahuila 2005-2020
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.
El estado de Nuevo Ledn es de los que més ha logrado mantener el porcentaje de emprendimientos
operando en la empresa; nuevamente se presenta un aumento en ¢l emprendimiento dentro del do-

micilio del emprendedor. La gréfica 8 muestra los datos de este estado.

Gréfica 8. Lugar de operacion del negocio Nuevo Ledn 2005-2020
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.
A diferencia del estado de Nuevo Ledn, la grafica 9 muestra que Sonora ha tenido una disminucién
en la participacién de los emprendimientos en la empresa, en favor de quienes operan desde su hogar

o directo con sus clientes.

Griéfica 9. Lugar de operacion del negocio, Sonora 2005-2020
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGL

En el caso de Tamaulipas, el patrén se vuelve a repetir, con una disminucidn de la participacién de los
emprendimientos dentro de la empresa y un aumento de la participacién en domicilio.

Gréfica 10. Lugar de operacion del negocio, Tamaulipas 2005-2020
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.

Respecto a emprendimientos formales e informales, en el estado de Baja California se observa que, en
el sector secundario, la informalidad tiende a la baja, mientras que en el sector terciario el porcentaje de
emprendedores formales se ha reducido y los emprendedores informales han aumentado (grafica 11).

Gréfica 11. Situacidn de formalidad por sector de la actividad econdmica en Baja California
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.
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En Coahuila, a diferencia de Baja California, la informalidad presenta una tendencia a la baja en
favor de un sector secundario que aumenta su participacién en la formalidad. Chihuahua presenta
una disminucién de la informalidad en los sectores secundario y terciario en favor de un sector secun-
dario con mds emprendedores formales.

Griéfica 12. Situacion de formalidad por sector de la actividad econdmica en Coabuila
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.

Griéfica 13. Situacion de formalidad por sector de la actividad econdmica en Chibuahua
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.
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Gréfica 14. Situacidn de formalidad por sector de la actividad econdmica en Nuevo Ledn
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGL.

El caso de Nuevo Ledn es particular, ya que presenta un aumento de la participacion formal del sector
terciario, mientras que disminuye la informalidad en los otros sectores; de nueva cuenta, esto podria
responder a actividades de mayor valor relacionadas con el aumento en la educacién promedio de
la entidad. El caso de Sonora presenta una participacién muy alta del sector terciario, tanto formal
como informal, en general mostrando una tendencia a la baja en las actividades informales.

Grifica 15. Situacion de formalidad por sector de la actividad econdmica en Sonora
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Griéfica 16. Situacion de formalidad por sector de la actividad econdmica en Tamaulipas
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Fuente: Elaboracién con datos de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), INEGI.

Para finalizar el anlisis de las condiciones de los estados de la frontera norte, en Tamaulipas se pre-
senta una participacién alta del sector terciario, llegando a tener un 35% de participacién en los
emprendimientos informales y manteniendo estables los niveles de formalidad en los dos sectores.
Se ha observado en esta seccidn que la frontera norte presenta caracteristicas socioeconémicas muy
similares, con algunas particularidades por sus dotaciones naturales o dindmica social; en el caso de
Baja California, es notable la importancia del subsector manufacturero, comercial y turistico. Asi-
mismo, se observa una alta participacién de emprendimientos informales en la economia.

Enfoque metodoldgico

Jacob Mincer (1974) fue pionero en el andlisis formal de la relacién entre la educacién (capital hu-
mano) y los ingresos laborales. Su aporte se basé en una regresién lineal que pretende calcular la con-
tribucidn de la escolaridad y la experiencia en los ingresos de los trabajadores. La ecuacién presenta

la siguiente forma:
mYy=B+B,S+BX+B.X*+¢

En donde Y refleja el ingreso de los trabajadores (en logaritmos); S representa la educacion; X(X?)
representan la experiencia (al cuadrado). La teorfa econdmica plantea que el coeficiente que acompa-
fia a la variable educacién y experiencia deben ser positivos, mientras que la experiencia al cuadrado
deberfa tener un signo negativo, ante el reflejo de los rendimientos decrecientes (Mincer, 1974).

Para los ejercicios estadisticos de esta investigacidn se utilizaron los siguientes datos de la En-
cuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE-INEGI) del periodo 2005y 2018:

1. Salario mensual de los trabajadores.
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2. Anosde escolaridad terminados. En este apartado se construyen variables dicotémicas, toman-
do como referencia la educacion primaria, de tal forma que la ecuacién mantiene las variables:
educacién secundaria, educacién preparatoria y educacién profesional, en donde cada variable
toma el valor de 1 cuando el trabajador tiene el nivel educativo correspondiente y 0 en cual-
quier otro caso.

3. Edad. Con este indicador se crea la variable experiencia y experiencia elevada al cuadrado, con
el fin de reflejar los rendimientos decrecientes de la experiencia de manera asintética.

4. Seguridad social. Con este indicador se crea la variable de informalidad, que es dicotémica, y
toma el valor de 1 cuando el trabajador es formal y 0 cuando es informal.

Al utilizar la metodologfa de Mincer (1974), se analiza la relacién existente entre el ingreso, la educa-
cién y la experiencia de los trabajadores por cuenta propia de Baja California. Ahora bien, dado que
en algunos periodos no se reportan ingresos en la ENOE, se hizo un procedimiento de imputacion de
datos, lo que permite trabajar con estimadores adecuados, con base en argumentos comprobados en
Medina y Galvan (2007).

La estimacién de la ecuacion de Mincer se estima a través del método de Minimos Cuadrados
Ordinarios, como se muestra en la siguiente ecuacion:

Y,=B+B,D1,+B,D,, + BsDy, + BXy, + BsXs, + BsDe, + 1, (1)

Yi = es el ingreso medido a través del logaritmo del salario. = 1 si el trabajador tiene nivel educativo
de secundaria, 0 en otro caso. = 1 si el trabajador tiene nivel educativo de bachillerato, 0 en otro
caso. = 1si el trabajador tiene nivel educativo profesional, 0 en otro caso. : representa la experiencia
laboral potencial del trabajador, se construye restando de la edad del trabajador, el total de afios dedi-
cados a la escolaridad, menos la edad de inicio de estos, en promedio 6 afos. : la experiencia laboral
potencial al cuadrado permite capturar los rendimientos decrecientes de este indicador. = 1 si el
trabajador es formal, 0 en otro caso. : Es un término de error estocistico.

Para asegurar una estimacion insesgada, se opta por un procedimiento de imputacién por re-
gresién, como sugieren Mufoz-Rosas y Alvarez-Verdejo (2009). El método consiste en eliminar los
datos faltantes en el ingreso, después se regresan los datos faltantes de ingreso respecto a un vector de
covariables que explican el salario de manera efectiva.

Resultados

Respecto al andlisis de pruebas de consistencia a la base de datos, el contraste de Hausman arroja una
probabilidad de 0.0881, lo que lleva a no rechazar la hipétesis nula; por tanto, se establece que el mo-
delo de efectos aleatorios es el mds adecuado para analizar las estimaciones de los datos en estructura
de panel. Ahora bien, para comprobar la eficiencia del modelo, se verifica que los términos de error
sean independientes entre si, es decir: En ese sentido, la prueba de Wooldridge para autocorrelacion
presenta la hipétesis nula de no autocorrelacion de primer orden. El resultado de la prueba es una
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probabilidad de 0.811, con ello no se puede rechazar la hipStesis nula y se descarta la presencia de
autocorrelacién de primer orden.

Respecto al supuesto de homocedasticidad en los datos, la prueba de Wald sostiene la hipdtesis de
que la varianza de los errores es constante a lo largo de toda la muestra. El valor 0.0000, indica la presen-
cia de heterocedasticidad. Ante ello, se ajustd el modelo utilizando minimos cuadrados generalizados
factibles (MCGF). Con ello, los resultados de las estimaciones del modelo se muestran en el cuadro 1.

Cuadro 1. Regresion MCGF en datos de panel

log salario Coeficiente | Error Estandar | P>|z [Intervalo de
confianza 95%]

D. Secundaria 0.0172654 | 0.0014073 0.000 | 0.0145072 | 0.0200236
D. Preparatoria | 0.0402234 | 0.0014679 0.000 | 0.0373465 | 0.0431004
D. Profesional | 0.0776865 | 0.0014149 0.000 | 0.0749133 | 0.0804598
Experiencia 0.0014754 | 0.0001105 0.000 | 0.0012588 | 0.0016921
Experiencia-Sq | -0.0000188 | 1.40E-06 0.000 |-0.0000215 | -0.0000161
D. Formalidad | 0.0266338 | 0.0044362 0.000 | 0.017939 0.0353285
Constante 2.158043 0.0022408 0.00 2.153651 2.162435
# observaciones | 14967
Wald chi2 (6) | 10867.23
Prob > chi2 0.0000

Fuente: Elaboracién propia con datos del INEGI 2005-2018.

El modelo basado en la ecuacion de Mincer permite medir los rendimientos tanto de la educacidn,
como de la formalidad en los emprendimientos. Se espera que los rendimientos de cada nivel educati-
vo sean positivos, en armonia con lo que establece la teoria, ya que, como se describié en el desarrollo
conceptual, el mayor capital humano brinda herramientas y habilidades a la persona que le permiten
ser mds productivo en su vida laboral. Especificamente, se espera que el rendimiento de los empren-
dimientos sea mayor conforme mayor sea el nivel educativo.

En cuanto a la experiencia, se espera que el primer coeficiente sea positivo y el segundo negativo.
Por tltimo, de la variable de formalidad, se espera una relacién positiva respecto a los ingresos, dadas
las ventajas y servicios a los que se accede a través del emprendimiento plenamente formalizado.

Los resultados para el caso de Baja California, en el periodo de 2005 a 2018, demuestran que
respecto a los coeficientes de educacion todos son estadisticamente significativos y con signo positivo.

En nivel secundaria, los emprendedores en promedio tienen la posibilidad de ganar 1.72% mds
en comparacién de quienes solo estudiaron hasta el nivel primaria. En el nivel preparatoria, en pro-
medio pueden ganar 4.02% mas en comparacién de quienes solo estudiaron la primaria. Por tltimo,
el nivel profesional, en promedio ganan 7.76% més que quienes solo estudiaron la primaria.
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Esta comparacién permite inferir que la inversién en educacion para los trabajadores indepen-
dientes es rentable. Sin embargo, se debe resaltar el todavia bajo valor en los coeficientes de estos
rendimientos, al menos en el contexto de Baja California, lo que podria reflejar la naturaleza de los
emprendimientos que predominan en la entidad, o la importancia de la experiencia en los mercados
como un factor complementario a la formacién educativa formal.

En ese sentido, respecto a la experiencia, los coeficientes también son estadisticamente signi-
ficativos y su signo es conforme a lo esperado. En este caso, la experiencia presenta un coeficiente
muy pequefio de solo 0.0014, lo que indica que, por cada afio de experiencia, el ingreso que genera el
emprendimiento crece en promedio 0.14%. Mientras que el coeficiente de la experiencia elevada al
cuadrado refleja los rendimientos negativos a largo plazo, debido, entre otros factores, a la edad de las
personas y a la disminucidn en su productividad, pese a la acumulacién de experiencia a largo plazo.
Esto supone que hay un punto a partir del cual los rendimientos relacionados al ingreso disminuyen a
causa de la pérdida de destrezas y habilidades del emprendedor. En este sentido, la experiencia, si bien
es una fuente de generacion de capital humano, complementario a la formacién educativa formal, es
un factor que mantiene un punto limite para lograr retornos positivos.

Por otra parte, la condicién de formalidad del emprendimiento presenta un coeficiente de
0.0266, esto es, que el contexto formal genera una redistribucion positiva en los ingresos en 2.66%.
La estimacion del coeficiente resulta un valor absoluto menor o bajo, lo que lleva a suponer que, si los
costos en tiempo ¢ inversién para la formalizacidn son elevados, la decisién de ser formal serd tomada
por muy pocos.

El marco descriptivo expuesto en secciones anteriores es prueba de ello, pues se muestra que,
en un periodo de 13 afios, la informalidad en emprendimientos mantiene un valor porcentual alto y
sostenido en el tiempo, en economias incluso con fuerte dinamismo de mercados en el exterior, como
los estados de la franja fronteriza norte de México.

En sintesis, la baja rentabilidad de la formalidad podria dar una idea de por qué en un perio-
do prolongado los niveles de informalidad en los emprendimientos no se han reducido de manera
significativa. Este diferencial entre los ingresos por tipo de emprendimientos lleva a suponer que el
emprendimiento formal trae consigo diversos costos que el emprendedor debe afrontar para apegarse
al marco legal vigente. Estos factores no solo se limitan a los requerimientos que la ley correspon-
diente exige, sino que también debe tomarse en cuenta el soporte institucional, que impacta en el
tiempo utilizado para la formalizacién del emprendimiento, canales de financiamiento, costos de
transaccion, facilidad de negocio, regulacion del mercado, seguridad, etc.; todo ello se traduce en
impactos en ingresos.

Asi, de manera general se puede considerar que la informalidad en el sector productivo es un
fenémeno al que cualquier economia se enfrenta. En condiciones ideales, no es deseable contar con
altos niveles de emprendimientos informales, pues esto se asocia a condiciones salariales o de ingresos
precarios, falta de acceso a servicios de salud y de vivienda, entre otros. Asimismo, la informalidad se
asocia a la produccién de bienes y servicios de poco valor agregado, falta de acceso a financiamiento
y servicios de desarrollo empresarial.

Sin embargo, en ocasiones, las economias no pueden ser concebidas sin la existencia de un sec-
tor informal, ya que este funciona como una especie de red de seguridad en donde se agrupa todo
agente econdémico que, por alguna razén, no encontré un lugar en el mercado formal. Es por ello que
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en condiciones similares a las que ha experimentado Baja California, el sector informal tiende al alza
o se mantiene a través del tiempo, en tanto prevalezcan las condiciones de desempleo, subempleo y el
dinamismo de precarizacién laboral.

En ese sentido, la informalidad, lejos de verse como un fendmeno a ser erradicado, puede ge-
nerar ventajas en favor de los nuevos emprendedores, bajo decisiones racionales de inversién, en el
sentido de lograr oportunidades de iniciar el negocio que, con los procesos de aprendizaje adecua-
dos, formacién de recursos humanos y el soporte institucional eficiente, puedan transitar a través del
tiempo hacia la formalizacién, en sus diferentes niveles y categorias, que les permita acceder a mejores
condiciones de vida y bienestar. Sin embargo, en tanto algtin eslabén de este dinamismo presente
fallas estructurales y sistemdticas, no serd posible reducir los altos niveles de informalidad en el sector
productivo de la economia.

El planteamiento anterior brinda elementos para analizar el comportamiento que, dia a dia,
realiza un emprendedor, al considerar los costos de la dicotomia entre la formalidad e informalidad,
el impacto de un afio mas de experiencia laboral, la inversion de un afio més de educacién formal,
entre otros. Todos estos son elementos que, de manera intrinseca, empirica o de manera consciente,
se realizan en cualquier decision racional de emprender un negocio.

Conclusiones

El objetivo de este trabajo fue mostrar los efectos de la educacién y la formalidad en los emprendi-
mientos surgidos del 2005 al 2018 en la economia del estado de Baja California. Asi, se planted la
necesidad en estudiar los factores que determinan los rendimientos generados en la creacién de nue-
vas empresas, a partir de las decisiones tomadas de los emprendedores para formar capital humano y
consolidarse en un marco formal o informal.

En aspectos académicos, es conocido que la creaciéon de negocios es un dinamismo que se de-
sarrolla, principalmente, en los marcos analiticos del crecimiento econémico. Sin embargo, cada vez
mds se muestra evidencia de que el tipo de emprendimiento, sus estructuras, objetivos y capacidad
de generacién de rendimientos, més alld del impacto en el crecimiento econdmico, es de la mayor
relevancia para el paradigma del desarrollo econémico.

A pesar de que el contexto de la frontera norte de México marca una fuerte especializacion
en mercados de competencia internacional, es una economifa que mantiene un alto porcentaje de
emprendimientos y negocios dentro del sector informal, en donde se carece, en la mayoria de los
casos, de las condiciones idéneas de desenvolvimiento para la generacién de rendimientos en niveles
4ptimos de bienestar.

En ese sentido, la literatura ha considerado al capital humano, un factor intangible integrador
de las herramientas y habilidades necesarias para el logro y sostenimiento de los emprendimientos en
los mercados, pese a las condiciones y barreras a las que se puedan enfrentar. Entendiendo el capital
humano como la acumulacién de conocimiento y destrezas adquiridas a través de la educacién for-
mal o experiencia, principalmente.
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Asi, también se mostré evidencia para suponer que, ademas del capital humano, el emprendi-
miento en contextos de formalidad, brindaria el circulo virtuoso necesario en aumentar los rendi-
mientos y los factores competitivos para mantenerse de manera exitosa en los mercados.

Sin embargo, el modelo utilizado a partir de la informacién de emprendimientos de la eco-
nomfa de Baja California muestra evidencia para afirmar que los rendimientos en ingresos no son
altos, en términos relativos, en funcién del capital humano y la formalidad. Esto lleva a suponer que
la decision de mantener o iniciar un emprendimiento en el marco informal puede ser una eleccion
racional, dada las carencias y fallas institucionales que limitan y condicionan tanto el surgimiento de
oportunidades y desarrollo de emprendimientos en el sector formal de la economia.

Desde esa perspectiva, la informalidad debe visualizarse como una consecuencia, y no como la
causa, de diferentes problemas econdmicos, institucionales y sociales, que trae consigo este contexto.
De ser asi, esta argumentacioén obligarfa a modificar y reorientar los objetivos de politica ptiblica que
intentan apoyar o mitigar los rezagos en el 4mbito socioecondémico de la entidad y el pais.
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